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สาสนจากประธานคณะทำงาน
ดานความยั่งยืน

       ป 2568 เปนอีกหนึ่งปที่สะทอนอยางชัดเจนวา “ความยั่งยืน” มิได
เปนเพ�ยงแนวคิดเชิงนโยบาย หากแตเปนกลไกเชิงกลยุทธที่สำคัญใน
การขับเคลื่อนองคกรทามกลางความไมแนนอนของโลก ไมวาจะเปน
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความผันผวนของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียที่เพ�่ม
สูงข�้นในทุกมิติ ภายใตบร�บทดังกลาว บร�ษัท เซ็ปเป จำกัด (มหาชน) ได
ยกระดับการดำเนินงานดานความย่ังยืนใหเชื่อมโยงกับกลยุทธองคกร 
การบร�หารความเสี่ยง และการตัดสินใจในทุกระดับอยางเปนระบบ โดย
คณะทำงานดานความย่ังยืนมีบทบาทสำคัญในการแปลงนโยบายสู
การปฏิบัติ กำหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจน และติดตามผลการดำเนินงาน
อยางตอเนื่อง เพ�่อใหประเด็นดานสิ�งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล
(ESG) ไดรับการบร�หารจัดการอยางเปนรูปธรรม และสามารถสราง
คุณคาในระยะยาวแกธุรกิจและผูมีสวนไดเสียทุกกลุม
      หนึ่งในพัฒนาการสำคัญของปที่ผานมา คือ การวางกรอบการ
บร�หารความย่ังยืนแบบบูรณาการ ที่เชื่อมโยงกระบวนการประเมิน
ประเด็นสาระสำคัญ (Materiality Assessment) เขากับการบร�หาร
ความเสี่ยงองคกร (Enterprise Risk Management) เพ�่อใหสามารถ
ระบุและจัดการทั้งความเสี่ยงและโอกาสไดอยางรอบดาน โดยประเด็น
ที่มีความสำคัญสูงครอบคลุมต้ังแตนวัตกรรมผลิตภัณฑ ความ
มั่นคงดานน้ำ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ไปจนถึงการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี ซึ่งลวนเปนปจจัยสำคัญตอความสามารถในการ
แขงขันและการเติบโตขององคกรในระยะยาว บร�หารความยั่งยืนแบบ
บูรณาการ ที่ เชื่อมโยงกระบวนการประเมินประเด็นสาระสำคัญ
 (Materiality Assessment) เขากับการบร�หารความเสี่ยงองคกร
(Enterprise Risk Management) เพ�่อใหสามารถระบุและจัดการทั้ง
ความเสี่ยงและโอกาสไดอยางรอบดาน โดยประเด็นที่มีความสำคัญ
สูงครอบคลุมตั้งแตนวัตกรรมผลิตภัณฑ ความมั่นคงดานน้ำ การ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ไปจนถึงการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
ซึ่งลวนเปนปจจัยสำคัญตอความสามารถในการแขงขันและการ
เติบโตขององคกรในระยะยาว
      ในมิติดานสิ�งแวดลอม บร�ษัทไดกำหนดเปาหมายที่ชัดเจนและ
สามารถวัดผลได อาทิ การลดความเขมขนการใชพลังงาน การลด
การใชน้ำตอหนวยการผลิต การมุงสูการจัดการของเสียเปนศูนย และ
การดำเนินงานตามเปาหมาย Net Zero โดยมีการกำกับดูแลประเด็น
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในระดับคณะทำงาน และรายงาน
ความคืบหนาตอคณะกรรมการบร�ษัท สะทอนถึงความมุงมั่นในการ
บร�หารจัดการผลกระทบตอสิ�งแวดลอมอยางเปนระบบและสอดคลอง
กับทิศทางสากล ขณะเดียวกัน ในดานสังคม เซ็ปเปมุงสรางองคกร
ที่เปดโอกาสใหทุกคนสามารถแสดงศักยภาพไดอยางเต็มที่ ภายใต
หลักความหลากหลาย ความเทาเทียม และการมีสวนรวม (Diversity, 

Equity & Inclusion: DE&I) ควบคูกับการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การเสร�มสรางสุขภาวะที่ดี และการสรางความผูกพันของพนักงานอยาง
ตอเนื่อง รวมถึงการใหความสำคัญกับการบร�หารจัดการหวงโซอุปทานอยางรับผิดชอบ โดยมีการประเมินคูคาตามจรรยาบรรณธุรกิจ เพ�่อ
ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตลอดหวงโซคุณคา
       ในมิติของธรรมาภิบาล บร�ษัทดำเนินงานภายใตหลักความโปรงใส จร�ยธรรม และความรับผิดชอบ โดยยึดมั่นในมาตรฐานที่เกี่ยวของ และ
การมีสวนรวมกับเคร�อขายความรวมมือทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ อาทิ UN Global Compact Network Thailand และแนวรวมตอ
ตานคอรรัปชันของภาคเอกชนไทย (CAC) ซึ่งมีสวนชวยเสร�มสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดเสีย และสนับสนุนการยกระดับการดำเนินงาน
ใหสอดคลองกับแนวโนมความยั่งยืนระดับโลก ตลอดปที่ผานมา ความมุงมั่นดังกลาวไดสะทอนผานผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรม ทั้งการ
ไดรับ SET ESG Rating ระดับ A การยกระดับมาตรฐานการกำกับดูแลกิจการ และการไดรับการยอมรับจากเวทีระดับประเทศและนานาชาติ 
ซึ่งเปนอีกหนึ่งเคร�่องยืนยันถึงความกาวหนาในการบูรณาการ ESG เขากับการดำเนินธุรกิจอยางแทจร�ง
       ในระยะตอไป เซ็ปเปจะยังคงมุงพัฒนาระบบบร�หารจัดการดานความยั่งยืนใหมีความเขมแข็งยิ�งข�้น โดยเฉพาะการยกระดับการเปดเผย
ขอมูลตามมาตรฐานสากล การนำเทคโนโลยีและขอมูลมาใช ในการติดตามและว�เคราะหผลการดำเนินงาน รวมถึงการพัฒนานวัตกรรมที่ตอบ
โจทยทั้งผูบร�โภค สังคม และสิ�งแวดลอมอยางสมดุล เชื่อมั่นวาการขับเคลื่อนความยั่งยืนอยางเปนระบบ โปรงใส และมีธรรมาภิบาลที่ดี จะ
เปนรากฐานสำคัญที่ชวยเสร�มสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดเสีย และผลักดันใหเซ็ปเปเติบโตอยางมั่นคงในระยะยาว ควบคูไปกับการสราง
คุณคาที่ดีตอสังคมและโลกอยางแทจร�ง โดยทุกความมุงมั่นและการดำเนินงานดานความยั่งยืนของเราลวนตั้งอยูบนปณิธานสำคัญขององคกร
ในการดำเนินธุรกิจ คือ 

ซึ่งเปนทิศทางที่เรายึดมั่นและขับเคลื่อนอยางตอเนื่องในทุกมิติของการดำเนินงาน
       ในนามของคณะทำงานดานความยั่งยืน ขอขอบคุณผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวนที่รวมเปนสวนหนึ่งในการขับเคลื่อนองคกรสูอนาคตที่ยั่งยืน 
และเราจะยังคงมุงมั่นพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ�่อสรางสมดุลระหวางการเติบโตทางธุรกิจและความรับผิดชอบตอโลกใบนี้ตอไป

   

 “ความยั่งยืน”
มิไดเปนเพ�ยงแนวคิดเชิงนโยบาย

หากแตเปนกลไกเชิงกลยุทธที่สำคัญ

ในการขับเคลื่อนองคกร
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นายอดิศักดิ์ รักอร�ยะพงศ 
ประธานคณะทำงานความยั่งยืน

       ป 2568 เปนอีกหนึ่งปที่สะทอนอยางชัดเจนวา “ความยั่งยืน” มิได
เปนเพ�ยงแนวคิดเชิงนโยบาย หากแตเปนกลไกเชิงกลยุทธที่สำคัญใน
การขับเคลื่อนองคกรทามกลางความไมแนนอนของโลก ไมวาจะเปน
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความผันผวนของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียที่เพ�่ม
สูงข�้นในทุกมิติ ภายใตบร�บทดังกลาว บร�ษัท เซ็ปเป จำกัด (มหาชน) ได
ยกระดับการดำเนินงานดานความย่ังยืนใหเชื่อมโยงกับกลยุทธองคกร 
การบร�หารความเสี่ยง และการตัดสินใจในทุกระดับอยางเปนระบบ โดย
คณะทำงานดานความย่ังยืนมีบทบาทสำคัญในการแปลงนโยบายสู
การปฏิบัติ กำหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจน และติดตามผลการดำเนินงาน
อยางตอเนื่อง เพ�่อใหประเด็นดานสิ�งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล
(ESG) ไดรับการบร�หารจัดการอยางเปนรูปธรรม และสามารถสราง
คุณคาในระยะยาวแกธุรกิจและผูมีสวนไดเสียทุกกลุม
      หนึ่งในพัฒนาการสำคัญของปที่ผานมา คือ การวางกรอบการ
บร�หารความย่ังยืนแบบบูรณาการ ที่เชื่อมโยงกระบวนการประเมิน
ประเด็นสาระสำคัญ (Materiality Assessment) เขากับการบร�หาร
ความเสี่ยงองคกร (Enterprise Risk Management) เพ�่อใหสามารถ
ระบุและจัดการทั้งความเสี่ยงและโอกาสไดอยางรอบดาน โดยประเด็น
ที่มีความสำคัญสูงครอบคลุมต้ังแตนวัตกรรมผลิตภัณฑ ความ
มั่นคงดานน้ำ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ไปจนถึงการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี ซึ่งลวนเปนปจจัยสำคัญตอความสามารถในการ
แขงขันและการเติบโตขององคกรในระยะยาว บร�หารความยั่งยืนแบบ
บูรณาการ ที่ เชื่อมโยงกระบวนการประเมินประเด็นสาระสำคัญ
 (Materiality Assessment) เขากับการบร�หารความเสี่ยงองคกร
(Enterprise Risk Management) เพ�่อใหสามารถระบุและจัดการทั้ง
ความเสี่ยงและโอกาสไดอยางรอบดาน โดยประเด็นที่มีความสำคัญ
สูงครอบคลุมตั้งแตนวัตกรรมผลิตภัณฑ ความมั่นคงดานน้ำ การ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ไปจนถึงการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
ซึ่งลวนเปนปจจัยสำคัญตอความสามารถในการแขงขันและการ
เติบโตขององคกรในระยะยาว
      ในมิติดานสิ�งแวดลอม บร�ษัทไดกำหนดเปาหมายที่ชัดเจนและ
สามารถวัดผลได อาทิ การลดความเขมขนการใชพลังงาน การลด
การใชน้ำตอหนวยการผลิต การมุงสูการจัดการของเสียเปนศูนย และ
การดำเนินงานตามเปาหมาย Net Zero โดยมีการกำกับดูแลประเด็น
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในระดับคณะทำงาน และรายงาน
ความคืบหนาตอคณะกรรมการบร�ษัท สะทอนถึงความมุงมั่นในการ
บร�หารจัดการผลกระทบตอสิ�งแวดลอมอยางเปนระบบและสอดคลอง
กับทิศทางสากล ขณะเดียวกัน ในดานสังคม เซ็ปเปมุงสรางองคกร
ที่เปดโอกาสใหทุกคนสามารถแสดงศักยภาพไดอยางเต็มที่ ภายใต
หลักความหลากหลาย ความเทาเทียม และการมีสวนรวม (Diversity, 

Equity & Inclusion: DE&I) ควบคูกับการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การเสร�มสรางสุขภาวะที่ดี และการสรางความผูกพันของพนักงานอยาง
ตอเนื่อง รวมถึงการใหความสำคัญกับการบร�หารจัดการหวงโซอุปทานอยางรับผิดชอบ โดยมีการประเมินคูคาตามจรรยาบรรณธุรกิจ เพ�่อ
ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตลอดหวงโซคุณคา
       ในมิติของธรรมาภิบาล บร�ษัทดำเนินงานภายใตหลักความโปรงใส จร�ยธรรม และความรับผิดชอบ โดยยึดมั่นในมาตรฐานที่เกี่ยวของ และ
การมีสวนรวมกับเคร�อขายความรวมมือทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ อาทิ UN Global Compact Network Thailand และแนวรวมตอ
ตานคอรรัปชันของภาคเอกชนไทย (CAC) ซึ่งมีสวนชวยเสร�มสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดเสีย และสนับสนุนการยกระดับการดำเนินงาน
ใหสอดคลองกับแนวโนมความยั่งยืนระดับโลก ตลอดปที่ผานมา ความมุงมั่นดังกลาวไดสะทอนผานผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรม ทั้งการ
ไดรับ SET ESG Rating ระดับ A การยกระดับมาตรฐานการกำกับดูแลกิจการ และการไดรับการยอมรับจากเวทีระดับประเทศและนานาชาติ 
ซึ่งเปนอีกหนึ่งเคร�่องยืนยันถึงความกาวหนาในการบูรณาการ ESG เขากับการดำเนินธุรกิจอยางแทจร�ง
       ในระยะตอไป เซ็ปเปจะยังคงมุงพัฒนาระบบบร�หารจัดการดานความยั่งยืนใหมีความเขมแข็งยิ�งข�้น โดยเฉพาะการยกระดับการเปดเผย
ขอมูลตามมาตรฐานสากล การนำเทคโนโลยีและขอมูลมาใช ในการติดตามและว�เคราะหผลการดำเนินงาน รวมถึงการพัฒนานวัตกรรมที่ตอบ
โจทยทั้งผูบร�โภค สังคม และสิ�งแวดลอมอยางสมดุล เชื่อมั่นวาการขับเคลื่อนความยั่งยืนอยางเปนระบบ โปรงใส และมีธรรมาภิบาลที่ดี จะ
เปนรากฐานสำคัญที่ชวยเสร�มสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดเสีย และผลักดันใหเซ็ปเปเติบโตอยางมั่นคงในระยะยาว ควบคูไปกับการสราง
คุณคาที่ดีตอสังคมและโลกอยางแทจร�ง โดยทุกความมุงมั่นและการดำเนินงานดานความยั่งยืนของเราลวนตั้งอยูบนปณิธานสำคัญขององคกร
ในการดำเนินธุรกิจ คือ 

“เราจะทำใหชีว�ตของผูคนดีข�้น ผานจิตว�ญญาณที่สรางสรรคของเรา” 

ซึ่งเปนทิศทางที่เรายึดมั่นและขับเคลื่อนอยางตอเนื่องในทุกมิติของการดำเนินงาน
       ในนามของคณะทำงานดานความยั่งยืน ขอขอบคุณผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวนที่รวมเปนสวนหนึ่งในการขับเคลื่อนองคกรสูอนาคตที่ยั่งยืน 
และเราจะยังคงมุงมั่นพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ�่อสรางสมดุลระหวางการเติบโตทางธุรกิจและความรับผิดชอบตอโลกใบนี้ตอไป
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ว�สัยทัศนและพันธกิจ

Becoming the preferred and trusted global brand
driven by a team of passionate and synergistic top talents

working happily together in a dynamically innovative workplace

มุงสูแบรนดระดับโลก ที่นาเช�่อถือ
ดวยองคกรที่สรางสรรคอยางไมหยุดนิ�ง

รวมกันกับทีมที่มีความสนุก และกระหายความสำเร็จ

ว�สัยทัศน
Vision

“Thai Pride” To be an inspiring Thai model
organization delivering superior choices of food

& beverages to better people’s lives through
our innovative spirit

เราจะเปนองคกรแหงแรงบันดาลใจ
ที่สงมอบอาหารและเคร�่องดื่มที่อรอยสุดเจง

เพ�่อทำใหช�ว�ตของผูคนดีข�้น
ผานจ�ตว�ญญาณที่สรางสรรคของเรา

พันธกิจ
Mission
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             บร�ษัท เซ็ปเป จำกัด (มหาชน) ดำเนินธุรกิจภายใตปณิธาน “เราจะทำใหชีว�ตของผูคนดีข�้น ผานจิตว�ญญาณที่สรางสรรคของเรา” 
เราคือผูบุกเบิกและผูนำในตลาดเคร�่องดื่มนวัตกรรม (Innovative Beverage) ของประเทศไทย และเปนแบรนดไทยที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับสากล โดยสงออกผลิตภัณฑความภาคภูมิใจไปยังกวา 100 ประเทศทั่วโลกปจจ�บัน บร�ษัทดำเนินธุรกิจครอบคลุม 5 กลุมผลิตภัณฑ
หลักที่ตอบโจทยสุขภาวะและไลฟสไตลของผูบร�โภคในหลากหลายมิติ

สรางสรรคนวัตกรรมเคร�่องดื่ม
และอาหารเพ�่อคุณภาพชีว�ตที่ดีของผูบร�โภค

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ

กลุมผลิตภัณฑ
ประเภทเคร�่องดื่ม
เพ�่อสุขภาพและ

ความงาม

กลุมผลิตภัณฑ
ประเภทผงพรอม
ชง เพ�่อสุขภาพ
และความงาม

กลุมผลิตภัณฑ
ประเภทเคร�่อง
ดื่มน้ำผลไม (มี
และไมมีชิ�นเนื้อ)

กลุมผลิตภัณฑ
ขนมเพ�่อสุขภาพ

 กลุมผลิตภัณฑ
เสร�มอาหาร

และอื่นๆ
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การรับรองมาตรฐาน
และรางวัลดานความยั่งยืน

การรับรองมาตรฐาน
1.การจัดการความปลอดภัยและคุณภาพอาหาร (Food Safety & Quality Management) 
    • FSSC 22000 และ ISO 22000:  ระบบการจัดการความปลอดภัยอาหารระดับสากลที่ครอบคลุม (Food Safety System Certification)
    • HACCP และ GHPs: การว�เคราะหอันตรายและกำหนดจ�ดควบคุมว�กฤต (Hazard Analysis and Critical Control Points) รวมกับหลัก
ปฏิบัติสุขลักษณะที่ดี (Good Hygiene Practices) 

2.การจัดการสิ�งแวดล�อม อาชีวอนามัย และความยั่งยืน (EHS & Sustainability) 
    • ISO 14001:2015: ระบบการจัดการสิ�งแวดลอม (Environmental Management System) 
    • ISO 45001: ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Occupational Health and Safety) 
    • ISO 14064-1: ระบบมาตรฐานสากลสำหรับการจัดทำและรายงานบัญชีรายการกาซเร�อนกระจก (GHG Inventory) 

3.ความสามารถของห�องปฏิบัติการ (Laboratory Competency)
    • ISO/IEC 17025:2017: ขอกำหนดทั่วไปวาดวยความสามารถของหองปฏิบัติการทดสอบ (General requirements for the 
competence of testing and calibration laboratories)

4. หลักปฏิบัติทางศาสนาและวัฒนธรรม (Religious & Cultural Compliance)
    • HALAL (CICOT และ BPJPH): การรับรองอาหารฮาลาลตามหลักการศาสนาอิสลาม ทั้งในประเทศไทย และอินโดนีเซีย
    • KOSHER: การรับรองอาหารโคเชอรตามหลักบัญญัติของศาสนายิว

5. การจัดการด�านแรงงานอย�างรับผิดชอบ (Labor Management Responsibility)
    • มาตรฐานแรงงานไทย (มรท.): มาตรฐานสงเสร�มการบร�หารจัดการดานแรงงานอยางมีจร�ยธรรมและเปนไปตามกฎหมาย (Thai Labor 
Standard - TLS 8001)

Global Standards Accreditation

Food Safety Laboratory Safety&
Environment Region

Code of conduct

• FSSC22000 V.6.0
• ISO22000 :2018
• GHP
• HACCP

• ISO14001 :2015
• ISO45001 :2018
• ISO14064-1

• Halal CICOT
• Halal Indonesia
• Kosher

• TLS (Thailand Labor
   Standards)
• Costco Code of conduct

• ISO/IEC 17025
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• SET ESG Ratings 2025 (ระดับ A) – มอบโดย
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET)
o สะทอนถึงการดำเนินงานที่ยอดเยี่ยมในมิติ
สิ�งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล ซึ่งเปนหัวใจ
สำคัญในการสรางคุณคาที่ย่ังยืนใหแกผูมีสวน
ไดเสียทุกภาคสวน

• Best Managed Companies 2025 (Gold 
Standard  Winner )  –  มอบโดย ดีลอยท 
ประเทศไทย (Deloitte Thailand)
o การยกระดับสูสถานะ “Gold Standard” หลัง
ไดรับรางวัลตอเนื่องปที่  4 การันตีมาตรฐาน
การวางกลยุทธและวัฒนธรรมองคกรที่แข็งแกรง
ระดับสากล

• Climate Action Leaders Award 2025 
– มอบโดย งาน Cl imate Act ion Forum 
(รับรองโดย AFMA - UN FAO และ Sustainism)
o เชิดชูบทบาทความเปนผูนำขององคกรในการ
ขับเคลื่อนนโยบายเพื่อฟนฟูสภาพภูมิอากาศ
และสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ

• ทิ้งทูแทรช – มอบโดย สำนักงาน ก.ล.ต. และ 
สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
o สะทอนถึงความมุงมั่นในการจัดการทรัพยากร
และขยะภายในองคกร เพ่ือลดผล กระทบตอสิ่ง
แวดลอมอยางย่ังยืน

• GEN Z Top Brand Award 2025 (Health 
& Beauty Beverage) อันดับ 3 – มอบโดย 
BrandBuffet.in.th รวมกับ INTAGE Thailand
o ยืนยันความสำเร็จของแบรนดนวัตกรรมที่
สามารถตอบโจทยและครองใจผูบริโภคยุคใหม
ไดอยางแทจริง

• Best Under A Billion Award 2025 – มอบ
โดย นิตยสาร Forbes Asia
o  เ ค รื่ อ ง ห ม า ย ยื น ยั น ค ว า ม แ ข็ ง แ ก ร ง แ ล ะ
เสถียรภาพขององคกรในระดับภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟก ตอเนื่องเปนปที่ 4

• Prime Minister’s Export Award 2025: Best 
Halal – มอบโดย กรมสงเสริมการคาระหวาง
ประเทศ กระทรวงพาณิชย
o สะทอนถึงคุณภาพและมาตรฐานการผลิต
ระดับสากลที่ ไดรับความไววางใจจากผูบริโภค
ชาวมุสลิมทั่วโลกอยางตอเนื่อง

• Corporate Governance Report of Thai 
Listed Companies 2025 : CGR (ระดับ 4 ดาว
–  ดี ม า ก )  –  จ า ก ส ม า ค ม  ส ง เ ส ริ ม ส ถ า บั น
กรรมการบริ ษัทไทย (Thai  IOD)  โดยการ
สนับสนุนจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
 (SET) และสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลัก
ทรัพยและตลาดหลักทรัพย (สำนักงาน ก.ล.ต.)
o สะทอนถึงความมุงมั่นในการดำเนินธุรกิจบน
พ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล ความโปรงใส 
ความรับผิดชอบ และการคำนึงถึงผูมีสวนไดเสีย
ทุกภาคสวน เพื่อการเติบโตอยางยั่งยืน

• Thailand Corporate Excellence Awards 
2025 (สาขาความเปนเลิศดานการจัดการ) 
–  มอบโดย สมาคมการจัดการธุ ร กิจแห ง
ประเทศไทย (TMA) รวมกับ สถาบันบัณฑิต
บริหารธุรกิจ ศศินทรฯ
o รางวัลพระราชทานฯ ที่ไดรับตอเนื่องเปนปที่ 3 
ยืนยันถึงศักยภาพการบริหารจัดการท่ีเปนเลิศ
และความพรอมในการปรับตัวเพื่อเติบโตอยาง
มั่นคง

รางวัลดานความยั่งยืน
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ความรวมมือเพ�่อความยั่งยืน
       บร�ษัท เซ็ปเป จำกัด (มหาชน) เชื่อมั่นวาการขับเคลื่อนการพัฒนาอยางยั่งยืนไมสามารถเกิดข�้นไดจากองคกรใดองคกรหนึ่งเพ�ยงลำพัง 
หากตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ ภาคประชาสังคม และองคกรระหวางประเทศ ในการรวมกำหนดทิศทาง
แลกเปลี่ยนองคความรู และผลักดันการเปลี่ยนแปลงอยางเปนระบบ บร�ษัทจึงใหความสำคัญกับการเขารวมเคร�อขาย เวทีความรวมมือ และ
กระบวนการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียในหลากหลายระดับ ตั้งแตระดับประเทศ ระดับภูมิภาค ไปจนถึงระดับนานาชาติ
       ตลอดปที่ผานมา เซ็ปเปไดมีสวนรวมในเวทีความรวมมือดานความยั่งยืนที่สำคัญในหลายมิติ ทั้งดานธรรมาภิบาล สิทธิมนุษยชน
ความเทาเทียมทางเพศ สุขภาวะของสังคม การจัดการสิ�งแวดลอม และการขับเคลื่อนเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ โดยการเขารวม
ดังกลาวไมเพ�ยงเปนการแสดงจ�ดยืนขององคกรตอประเด็นความยั่งยืนเทานั้น แตยังเปนการรับฟ�งมุมมองเชิงนโยบาย แนวโนมระดับโลก และ
ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย เพ�่อนำมาปรับใชและบูรณาการเขากับกลยุทธองคกร การดำเนินงาน และการสรางคุณคาในระยะยาว
       การมีสวนรวมในเคร�อขายและเวทีความรวมมือเหลานี้สะทอนถึงบทบาทของ เซ็ปเปในฐานะภาคธุรกิจที่มุงดำเนินงานอยางมีความรับผิดชอบ 
โปรงใส และตระหนักถึงผลกระทบตอเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดลอม โดยบร�ษัทมุงใชพลังของความรวมมือ (Partnerships) เปนกลไกสำคัญใน
การเสร�มสรางความเชื่อมั่น ลดความเสี่ยง และสนับสนุนการเติบโตขององคกรควบคูไปกับการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน

       เซ็ปเป ดำรงสถานะสมาชิกสมาคมเคร�อขายโกลบอลคอม
แพ็ก แหงประเทศไทย (UNGCNT : UN Global Compact 
Network Thailand) เคร�อขายความย่ังยืนของสหประชาชาติ 
โดยมุงมั่นขยายผลการดำเนินงานตามหลักสากล 10 ประการ 
และเปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (SDGs) ครอบคลุม 4 เร�่อง
สำคัญ ไดแก สิทธิมนุษยชน มาตรฐานแรงงาน การปกปอง
สิ�งแวดลอม และการตอตานการทุจร�ต เพ�่อสรางความไววางใจ
และผลกระทบเชิงบวกตอสังคมไทยและสังคมโลก

       เซ็ปเป เขารวมโครงการ Climate Action Leaders Recognition ของ
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอม ในฐานะองคกรภาคเอกชนที่
แสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นและผลลัพธที่ชัดเจนในการขับเคล่ือนความย่ังยืน 
เพ�่อฟ��นฟ�สภาพภูมิอากาศและสิ�งแวดลอม ในงาน Climate Action Forum 
เวทีรวมพลังพันธมิตรเพ�่อความยั่งยืน ณ องคการสหประชาชาติ ประจำ
ประเทศไทย โดยงานดังกลาวมีวัตถุประสงคเพ�่อรวมพลังพันธมิตรทั้ง
ภาครัฐ เอกชน และประชาสังคม ในการรวมกันผลักดันนโยบายและภารกิจ
ความย่ังยืนดานการฟ��นฟ�สภาพภูมิอากาศและสิ�งแวดลอมอยางเปนระบบ 
ซึ่งไดรับการสนับสนุนและรับรองโดยองคการระหวางประเทศในระดับรัฐบาล 
AFMA (Agricultural and Food Marketing Association for Asia and 
the Pacific – UN FAO) รวมกับ Sustainism เคร�อขายความรวมมือเพ�่อ
การพัฒนาอยางยั่งยืน ที่มุงเนนการเชื่อมโยงพันธมิตรภายใตหลักการของ 
SDG 17 : Partnerships for the Goals
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       เซ็ปเป รวมลงนามใน CEO Statement of Support หลัก
การเสร�มสรางศักยภาพสตร� (The Women’s Empowerment 
Principles: WEPs) ภายใตความรวมมือของ UN Women และ UN 
Global Compact ซึ่งปจจ�บันมีองคกรธุรกิจกวา 6,500 แหง ลงนาม
เปน WEPs Signatory แลวทั่วโลก แสดงถึงเจตนารมณขององคกร
ในการสนับสนุนสงเสร�มวัฒนธรรม และแนวทางปฏิบัติทางธุรกิจท่ี
ใหความสำคัญกับความเทาเทียมทางเพศและสงเสร�มศักยภาพสตร� 
สงเสร�มการมีสวนรวมของคนทุกเพศในองคกร สงเสร�มดานความ
หลากหลายและความเทาเทียมทางเพศ และเขารวมงาน ‘ลั่นระฆังสราง
ความเทาเทียม’ (Ring the Bell for Gender Equality) ที่เปนพลังขับ
เคลื่อนผลักดันใหองคกรภาคธุรกิจสงเสร�มความเสมอภาคระหวาง
เพศ และรวมเฉลิมฉลองความสำเร็จทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม
ของผูหญิงทั่วโลก เนื่องในโอกาสวันสตร�สากล ป  2568 ณ อาคาร
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

       เซ็ปเป เขารวมเวทีความรวมมือระดับภูมิภาคแหงสหประชาชาติ “CSCAP – 
Climate and Sustainability Capital Forum @United Nations” ณ สำนักงานใหญ
องคการสหประชาชาติ (UN ESCAP) กรุงเทพฯ เพ�่อรวมขับเคลื่อนเปาหมายการผลิต
และการบร�โภคอยางยั่งยืน ภายใตแนวคิด “Our Future Capital” ซึ่งมุงสงเสร�มระบบ
เศรษฐกิจสีเข�ยวและการลงทุนดานความยั่งยืน (Sustainable Consumption and 
Production: SCP) ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟ�ก โดยเซ็ปเปเขารวมในฐานะตัวแทนภาค
เอกชนของประเทศไทย เพ�่อรวมรับฟ�งทิศทางและแนวโนมการพัฒนาเชิงนโยบายดาน
การผลิต การจัดซื้อจัดจาง และหวงโซอุปทานที่ยั่งยืน ภายใตกรอบความรวมมือของ
องคการสหประชาชาติ พรอมทั้งรับเหร�ยญที่ระลึกจาก Sustainism (stnsm.org) ใน
ฐานะองคกรพันธมิตรที่สนับสนุนความยั่งยืนระดับภูมิภาค โดยเวที CSCAP – Climate 
and Sustainability Capital Forum ถือเปนเวทีความรวมมือระดับนานาชาติที่รวม
ธนาคาร นักลงทุนสถาบัน ผูนำดานการเง�น ผูซื้อที่ขับเคลื่อนดวยแนวคิดความยั่งยืน 
รวมถึงหนวยงานภาครัฐจากหลายประเทศ เพ�่อรวมกำหนดทิศทางและผลักดันการ
ดำเนินงานดาน ESG อยางเปนรูปธรรม อีกทั้งยังเปนพ�้นที่แลกเปลี่ยนองคความรูและ
มาตรฐานลาสุดดานการเง�นและการลงทุนอยางยั่งยืน ตลอดจนเปดโอกาสใหภาคธุรกิจ
ไดสรางเคร�อขายความรวมมือเชิงกลยุทธกับนักลงทุนและสถาบันการเง�นระดับโลก เพ�่อ
รวมขับเคลื่อนทุนแหงอนาคตใหเติบโตบนพ�้นฐานของความยั่งยืน

       คุณปยจิต รักอร�ยะพงศ ประธานเจาหนาที่บร�หาร บร�ษัท เซ็ปเป 
จำกัด (มหาชน) ไดรับเกียรติรวมเปนหน่ึงในผูรวมเสวนาบนเวที Global 
Summit of Women 2025 งานประชุมสุดยอดผูนำหญิงระดับนานาชาติ
ท่ีทรงอิทธิพลท่ีสุดงานหน่ึงของโลก ซึ่งจัดเปนครั้งที่  35 ภายใตธีม
“Women: Restoring Values in the Digital Age” ระหวางวันที่ 3–5 
กรกฎาคม 2568 ณ กรุงเบอรลิน ประเทศเยอรมนี โดยมีผูนำจากกวา 60 
ประเทศท่ัวโลกเขารวมงานอยางคับค่ัง เวทีเสวนา Women CEO Forum 
ในปน้ีจัดข�้นภายใตหัวขอ “Should Companies Take a Position on 
Socio-Cultural Issues?” โดยมีคุณ Irene Natividad ประธานการ
ประชุม Global Summit of Women เปนผูดำเนินรายการ รวมพ�ดคุย
กับผูนำหญิงระดับสูงจากองคกรชั้นนำระดับโลก อาทิ Commerzbank 
(Germany), Dow Europe (Switzerland), McCann Worldgroup 
Europe (Spain) และ SAPPE PCL. (Thailand) ในการแลกเปล่ียนมุม
มองอยางเขมขน สะทอนบทบาทของผูหญิงยุคใหมซึ่งไมไดเปนเพ�ยงผู ใช
นวัตกรรม แตยังเปนผูนำในการฟ��นคืนคุณคาและจร�ยธรรมใหแกโลก
ธุรกิจและสังคมในยุคดิจิทัล
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       เซ็ปเป ไดรับการรับรองเขาเปนสมาชิกของแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตาน
ทุจร�ต (Thai Private Sector Collective Action against Corruption: CAC) ต้ังแตวันที่ 30 
กันยายน 2563 และไดรับการรับรองสถานะสมาชิกอยางตอเนื่องจนถึงปจจ�บัน โดย CAC เปน
ความรวมมือขององคกรภาคธุรกิจชั้นนำของประเทศ เพ�่อสงเสร�มการดำเนินธุรกิจอยางโปรงใส 
ปราศจากการใหและรับสินบน ยกระดับมาตรฐานการบร�หารจัดการความเสี่ยงดานคอรรัปชัน 
และสนับสนุนการสรางระบบการดำเนินงานภาครัฐที่มีประสิทธิภาพและความโปรงใสมากข�้น 
การเขารวมและรักษาสถานะสมาชิก CAC สะทอนถึงเจตนารมณและความมุงมั่นของบร�ษัทใน
การตอตานการทุจร�ตทุกรูปแบบ ผานการดำเนินงานตามหลักบรรษัทภิบาล ความโปรงใส และ
ความรับผิดชอบ เพ�่อสรางความเชื่อมั่นแกผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน และเสร�มสรางวัฒนธรรม
องคกรที่ยึดมั่นในธรรมาภิบาลอยางยั่งยืน

       เซ็ปเป เปนสมาชิกสถาบันการจัดการบรรจ�ภัณฑและร�ไซเคิลเพ�่อ
สิ�งแวดลอมหร�อ TIPMSE ซึ่งเปนองคกรที่ไมแสวงหาผลกำไร อยูภาย
ใตการกำกับดูแลของสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ร�เร�่มกอต้ังโดย
กลุมอุตสาหกรรม สมาคม และสมาชิกที่ผลิตสินคาที่เก่ียวของกับการ
ใชบรรจ�ภัณฑ และรวม กับภาคีเคร�อขายกวา 149 องคกร และสมาชิก 
ส.อ.ท. กวา 16,000 ราย รวมพลังขับเคลื่อน EPR (Extended 
Producer Responsibility) ภายใต พ.ร.บ. การจัดการบรรจ�ภัณฑ
อยางย่ังยืน ในการเปลี่ยนบรรจ�ภัณฑใชแลว ใหกลับมาเปนวัตถุดิบ
ตามหลักเศรษฐกิจหมุนเว�ยน (Circular Economy) สรางมูลคาเพ�่ม 
เพ�่อสิ�งแวดลอมที่ย่ังยืน โดยมีคุณเกร�ยงไกร เธียรนุกุล ประธานสภา
อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย คุณธงชัย ศิร�ธร รองประธานสถาบัน
การจัดการบรรจ�ภัณฑและร�ไซเคิลเพ�่อสิ�งแวดลอม (TIPMSE) สภา
อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (ส.อ.ท.) รวมสัมมนา และคุณอดิศักดิ์ 
รักอร�ยะพงศ ประธานกรรมการบร�หาร และประธานคณะทำงานดาน
ความย่ังยืนของเซ็ปเปเขารวมงาน ทั้งนี้ TIPMSE จัดต้ังข�้นมาแลว 
20 ป เพ�่อผลักดันการบร�หารจัดการบรรจ�ภัณฑใชแลวอยางครบวงจร 
ต้ังแตการออกแบบ การจัดเก็บ การคัดแยก ไปจนถึงการร�ไซเคิลและนำ
กลับมาใชประโยชนใหมดวยการรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน 
และประชาสังคม ในการพัฒนามาตรฐาน แนวทางปฏิบัติที่ดี และ
โครงการนำรอง เพ�่อสรางระบบเศรษฐกิจหมุนเว�ยนดานบรรจ�ภัณฑให
เกิดข�้นจร�งในประเทศไทย

       เซ็ปเป เขารวมโครงการ “ทิ�งทูแทรช” ของสำนักงานคณะกรรมการ
กำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) และสมาคมบร�ษัทจด
ทะเบียนไทย (TLCA) ซึ่งเปนการสงเสร�มบร�ษัทจดทะเบียนใหดำเนิน
การดานสิ�งแวดลอม ผานการจัดการแยกขยะต้ังแตตนทางจนถึงปลาย
ทาง รวมถึงสรางความรวมมือภายในองคกรเพ�่อลดการปลอยกาซ
เร�อนกระจก เปนการตอกย้ำบทบาทของ เซ็ปเปในการบร�หารจัดการ
ขยะภายในองคกรอยางมีประสิทธิภาพ ผานโครงการ “แยก แลก ทร�ป” 
ซึ่งเปนกิจกรรมที่บร�ษัทเชิญชวนพนักงานรวมกันคัดแยกขยะประเภท
ตาง ๆ ทั้งเศษอาหาร ขยะเปยก ขยะร� ไซเคิล ขยะอันตราย พรอม
พัฒนาแอปพลิเคชัน “แยก แลก ทร�ป” ของบร�ษัทเอง เพ�่อเปนเคร�่องมือ
ใหพนักงานสามารถรวมกิจกรรมสะสมแตมจากการคัดแยกขยะ 
ซึ่งนับเปนกระบวนการประเมินผลที่มีตัวชี้วัดชัดเจนเปนรูปธรรม และ
นำมาตอยอดเปนการคำนวณการลดการปลอยกาซเร�อนกระจกได 
นอกจากนี้ พลาสติกที่รวบรวมไดจากโครงการของเซ็ปเป จะถูกนำเขา
สูกระบวนการร�ไซเคิล (Recycle) ภายใตโครงการ “GC YOU เทิรน” 
ของบร�ษัท พ�ทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) ซึ่งมีระบบบร�หาร
จัดการพลาสติกใชแลวอยางครบวงจร เพ�่อนำกลับเขาสูกระบวนการ
ร�ไซเคิลหร�ออัปไซเคิลอยางถูกตอง ชวยสรางมูลคาเพ�่มและลด
ผลกระทบตอสิ�งแวดลอม
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       เซ็ปเป เขารวมงาน Asia-Pacific Regional Commemoration of International Women’s Day 2025 ซึ่งจัดโดยคณะกรรมการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงสหประชาชาติประจำภูมิภาคเอเชียและแปซิฟ�ก (UN ESCAP) รวมกับ UN Women ณ ศูนยการประชุมองคการสหประชาชาติ 
กรุงเทพมหานคร ภายใตแนวคิด “For ALL Women and Girls: Equality. Rights. Empowerment.” เพ�่อสงเสร�มบทบาทและการมีสวนรวมของ
สตร�และเยาวชนในกระบวนการพัฒนาอยางยั่งยืน สะทอนถึงความมุงมั่นของเซ็ปเป ในการสนับสนุนความเทาเทียมทางเพศ การเคารพสิทธิมนุษย
ชน และการเสร�มสรางศักยภาพของผูหญิงในทุกมิติ ทั้งในระดับองคกรและระดับสังคม ตลอดจนการมีสวนรวมในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจสีเข�ยว 
เศรษฐกิจดิจิทัล และเศรษฐกิจการดูแล เพ�่อสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ครอบคลุมและยั่งยืน และเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ�่อรับ
ฟ�งความคิดเห็นจากภาคเอกชนเก่ียวกับการขับเคล่ือนการพัฒนาที่ย่ังยืนของประเทศไทย เพ�่อประกอบการจัดทำรายงาน Voluntary National 
Review (VNR) ประจำป ค.ศ. 2025 ซ่ึงจัดโดยกรมองคการระหวางประเทศ รวมกับสมาคมเคร�อขายโกลบอลคอมแพ็กแหงประเทศไทย (GCNT) และ
กระทรวงการตางประเทศ ณ อาคารกระทรวงการตางประเทศ เพ�่อเปดโอกาสใหภาคธุรกิจไดแลกเปล่ียนมุมมอง ขอเสนอแนะ และความทาทายใน
การดำเนินงานดานความย่ังยืน ตลอดจนสะทอนบทบาทของภาคเอกชนในการสนับสนุนเปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนของประเทศ ผานความ
รวมมือระหวางภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาสังคม เพ�่อรวมกันขับเคลื่อนการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพและเปนรูปธรรมในระดับชาติ

       เซ็ปเป เขารวมเวทีเสวนาในหัวขอ “กลไกการคาและกลยุทธธุรกิจ
ที่สงผลตอสุขภาพ: แนวโนม ความทาทาย และการรับมือ” ซึ่งจัดโดย
สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสร�มสุขภาพ (สสส.) รวมกับภาคี
เคร�อขาย โดยเปนเวทีแลกเปลี่ยนความรูและมุมมองจากผูเชี่ยวชาญ
หลากหลายภาคสวน ทั้งจากสถาบันการศึกษา หนวยงานภาคสังคม 
และภาคธุรกิจ สะทอนถึงความตระหนักของเซ็ปเป ตอความเชื่อมโยง
ระหวางกลยุทธทางธุรกิจ กลไกทางการคา และผลกระทบตอสุขภาพ
ของผูบร�โภคและสังคมในวงกวาง โดยบร�ษัทใหความสำคัญกับการ
ดำเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ การบร�หารจัดการความเสี่ยง
ดานสังคม และการสนับสนุนแนวทางการพัฒนาธุรกิจที่เอื้อตอ
สุขภาวะที่ดีของประชาชนอยางยั่งยืน

       เซ็ปเปตอกย้ำความมุงม่ันในการสรางความย่ังยืนผานการพัฒนา
“คน” และ “นวัตกรรม” โดยลงนามความรวมมือทางว�ชาการ (MOU) 
ตอเนื่องกับมหาว�ทยาลัยศร�นคร�นทรว�โรฒ (มศว) เพ�่อเชื่อมโยงโลกการ
ศึกษากับภาคอุตสาหกรรมเขาดวยกันอยางเปนระบบ มุงเนนการเปลี่ยน
ผลงานว�จัยใหเปนนวัตกรรมอาหารและเคร�่องดื่มที่สรางคุณคาไดจร�ง
ในเชิงพาณิชย พรอมเปดพ�้นท่ีการเร�ยนรูจากการปฏิบัติจร�ง (Action 
Learning) เพ�่อปนบุคลากรรุนใหมที่มีความรับผิดชอบและพรอมขับ
เคลื่อนอุตสาหกรรมไทยใหเติบโตอยางแข็งแกรงและย่ังยืนบนเวทีโลก 
ความรวมมือน้ีถือเปนกลไกสำคัญในการสรางระบบนิเวศแหงนวัตกรรมที่
ย่ังยืน โดยอาศัยความเชี่ยวชาญทางว�ชาการผสานกับประสบการณทาง
ธุรกิจ เพ�่อสงตอคุณคาที่ดีจากสังคมไทยสูสังคมโลกในระยะยาว

รายงานความยั่งยืน ประจำป 2568 10



      เซ็ปเป รวมเปนหนึ่งในผูสนับสนุนหลักของเวที Miss Wheelchair Thailand 2025 เวทีประกวดผูหญิงพ�การท่ีใชรถเข็นเวทีแรกและเวทีเดียว
ของประเทศไทยที่เปดพ�้นที่ใหผูหญิงไดเฉิดฉายอยางภาคภูมิ ดวยศักยภาพ ทัศนคติ และแรงบันดาลใจท่ีเปลงประกายจากภายใน ไมใชเพ�ยงจากรูป
ลักษณภายนอก เปน “พ�้นท่ีแหงความเทาเทียม” ที่เปดโอกาสใหผูหญิงผูเปยมดวยพลังภายใน ไดแสดงออกอยางอิสระและสงางาม โดยเซ็ปเปในฐานะ
องคกรที่ใหความสำคัญกับความย่ังยืนทางสังคม (Social Sustainability) โดยเฉพาะแนวทาง DEI (Diversity, Equity & Inclusion) ถือวาเวทีแหง
นี้คือเวทีแหงแรงบันดาลใจใหกับทุกคนในสังคมอยางแทจร�ง เปนการยืนยันถึงจ�ดยืนของเซ็ปเปในการเปนพลังขับเคลื่อนสังคมที่เทาเทียม เคารพใน
ความหลากหลาย และพรอมเปดทางใหทุกศักยภาพไดเปลงประกายอยางไมมีขอจำกัด
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คณะกรรมการบร�ษัท

คุณนที

ประธานกรรมการ

ออนอิน
คุณอดิศักดิ์ 
รักอร�ยะพงศ
รองประธานกรรมการ
กรรมการพัฒนาความยั่งยืน
และบร�หารความเสี่ยง
และประธานกรรมการบร�หาร

คุณสุรัตน 
ประลองศิลป
กรรมการอิสระ
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการพัฒนาความยั่งยืน
และบร�หารความเสี่ยง

คุณชนินทร 
อรรจนานันท 
กรรมการอิสระ 
กรรมการตรวจสอบ
และประธานกรรมการพัฒนา
ความยั่งยืนและบร�หารความเสี่ยง

คุณสุทธาภา 

กรรมการอิสระ
และกรรมการตรวจสอบ

อมรว�วัฒน
คุณนิรัชรา 
ศิร�อำพันธกุล
กรรมการอิสระ

คุณธนา 
เธียรอัจฉร�ยะ
กรรมการอิสระ

คุณอนันท 
รักอร�ยะพงศ
กรรมการ กรรมการบร�หาร
และประธานบร�ษัท

คุณปยจ�ต 
รักอร�ยะพงศ
กรรมการ 
กรรมการพัฒนาความยั่งยืน
และบร�หารความเสี่ยง
กรรมการบร�หาร
และประธานเจาหนาที่บร�หาร

คุณอานุภาพ 
รักอร�ยะพงศ
กรรมการ กรรมการบร�หาร
และประธานเจาหนาที่โครงการ
และเทคโนโลยี

Board of Directors
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คือหัวใจสูงสุดในการดำเนินธุรกิจของเซ็ปเป เราใหความสำคัญกับผูมีสวนไดเสียทุกกลุมตามหลักธรรมาภิบาล โปรงใส
และตอตานการคอรรัปชั่น โดยกำหนดนโยบายและแนวทางตามความยั่งยืนตลอดหวงโซคุณคาของเซ็ปเป ดวยพันธกิจดังนี้

สรางการเติบโตทาง
เศรษฐกิจอยางยั่งยืน

ดูแลสิ�งแวดลอมใหยั่งยืน
ดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สงเสร�มคุณภาพชีว�ตของผูคน
ที่สำคัญของเราใหเติบโตไปดวยกัน

SAPPE กับความยั่งยืน

นโยบายดานความยั่งยืน
“เราจะทำใหชีว�ตของผูคนดีข�้น ผานจิตว�ญญาณที่สรางสรรคของเรา”

• มุ่งมั่นสร้างสรรค์สินค้านวัตกรรมคุณภาพ 
ตอบสนองความต้องการที่หลากหลาย และ
เข้าถึงวิถีการดำเนินชีวิตของผู้บริโภคอย่าง
ต่อเนื่อง 
• สร้างความเข้าใจในสินค้ากับผู้บริโภคด้วย 
ความรับผิดชอบ พร้อมรับฟังทุกเสียงสะท้อน 
และค้นหาความต้องการที่แท้จริงของลูกค้า
ใหม่ ๆ ตลอดเวลา
• ส่งมอบสินค้าคุณภาพให้เข้าถึงผู้บริโภค
ให้ได้มากที่สุด
• สร้างการเติบโต ต่อยอดทางธุรกิจกับ
พันธมิตรทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง
มองหารูปแบบใหม่ ๆ ในการสร้างการเติบโต
ทางธุรกิจและนำมาปรับใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 

• สงเสร�มศักยภาพของพนักงานใหพัฒนา 
เติบโต มีความสุขและสนุกในการทำงาน 
อยางเปนธรรมและเทาเทียม 
• สรางจิตว�ญญาณแหงนวัตกร (Innovative 
spirit) ใหเกิดข�้นในองคกร
• ยกระดับมาตรฐานของคูคาใหดียิ�งข�้น 
• สนับสนุนคนในชุมชนใหมีคุณภาพชีว�ต
ที่ดีข�้น 
• ผลักดันใหมีการจัดหาวัตถุดิบจากผลผลิต
ของเกษตรกรไทย โดยนำมาตอยอดดวยองค
ความรูและความเชี่ยวชาญดานนวัตกรรม
ของเซ็ปเป 
• สรางแรงบันดาลใจและถายทอดองคความรู
แหงเมล็ดพันธุความคิด สรางสรรคสูสังคม 

• มุงมั่นบร�หารจัดการตลอดหวงโซคุณคา
อยางมีประสิทธิภาพ ดวยนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทันสมัย เพ�่อลดผลกระทบดาน
สิ�งแวดลอมอยางสูงสุด 
• มุงมั่นใชทรัพยากรธรรมชาติใหเกิดประสิทธิ 
ภาพสูงสุด และลดผลกระทบดาน สิ�งแวดลอม 
• มุงมั่นคนหาวัตถุดิบและวัสดุที่ใชผลิต
บรรจ�ภัณฑ ที่มีคุณภาพและเปนมิตรตอ
สิ�งแวดลอม
• ยกระดับการใชพลังงานทางเลือก และมอง
หารูปแบบใหม ๆ เพ�่อลดการปลอยกาซเร�อน
กระจก 

       บริษัท เซ็ปเป จำกัด (มหาชน) ดำเนินธุรกิจภายใตกรอบการพัฒนาอยางย่ังยืนที่บูรณาการมิติส่ิงแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) 
เขากับวิสัยทัศน พันธกิจ และกลยุทธองคกรอยางเปนระบบ โดยมุงสรางการเติบโตทางธุรกิจควบคูกับการสรางคุณคาใหแกผูมีสวนไดเสียและ
สังคมในระยะยาว เซ็ปเปเชื่อมั่นวาความย่ังยืนไมใชเพียงแนวคิดดานความรับผิดชอบตอสังคม แตเปน “กลไกเชิงกลยุทธ” ที่ขับเคลื่อนการสราง
ความสามารถในการแขงขัน การบริหารความเสี่ยง และการเติบโตอยางม่ันคงขององคกรในระยะยาว การดำเนินงานดานความย่ังยืนของเซ็ปเป 
ครอบคลุมการบริหารจัดการผลกระทบดานส่ิงแวดลอมอยางเปนระบบ การพัฒนาทุนมนุษยและสังคมอยางรอบดาน ตลอดจนการกำกับดูแล
กิจการที่ยึดหลักความโปรงใส ความรับผิดชอบ และจริยธรรมทางธุรกิจ 
       โดยใหความสำคัญกับการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานที่สอดคลองกับทิศทางเชิงกลยุทธ การบริหารความเส่ียง และการสรางคุณคา
ทางเศรษฐกิจอยางสมดุล พรอมมุงขับเคลื่อนองคกรสูการเปนแบรนดระดับโลกที่นาเชื่อถือ ผานการพัฒนานวัตกรรมอยางตอเนื่อง การสราง
วัฒนธรรมองคกรที่สงเสริมศักยภาพบุคลากร และการดำเนินธุรกิจที่สรางผลกระทบเชิงบวกตอสังคมอยางเปนรูปธรรม ภายใตเปาหมายใน
การเปนองคกรแหงแรงบันดาลใจที่สงมอบอาหารและเคร่ืองดื่มคุณภาพ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของผูคน พรอมสรางการเติบโตอยางยั่งยืนให
แกเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน
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โครงสรางคณะกรรมการพัฒนาความยั่งยืน
และบร�หารความเสี่ยง

คณะกรรมการพัฒนาความยั่งยืน
และบร�หารความเสี่ยง

ประธานคณะทำงานความยั่งยืน
คุณอดิศักดิ์ รักอร�ยะพงศ

(กรรมการบร�ษัท)

คณะทำงานดานความยั่งยืน

ฝายสื่อสารองคกรและกิจกรรม
เพ�่อสังคม

ฝายบร�หารจัดการหวงโซอุปทาน
และจัดซ�้อ

ฝายว�จัยและพัฒนา
นวัตกรรมสินคา

ฝายจัดการความปลอดภัย
อาช�วอนามัย

สิ�งแวดลอม และพลังงาน
ฝายบัญช�และการเง�น ฝายทรัพยากรบุคคล ฝายขายและการตลาด

ที่ปร�กษา

หนวยงานกำกับดูแลเพ�่อเปนไป
ตามขอกำหนด / กฎหมาย

เลขาคณะทำงานฯ

1. คณะกรรมการบร�ษัท
     กำหนดนโยบาย เปาหมาย และกรอบการบร�หารจัดการดานความยั่งยืน รวมถึงกำกับดูแลความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวของกับ ESG และการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
2. คณะกรรมการพัฒนาความยั่งยืนและบร�หารความเสี่ยง
     กำกับทิศทางเชิงกลยุทธ บูรณาการประเด็น ESG เขากับแผนธุรกิจ การบร�หารความเสี่ยง และการจัดสรรทรัพยากร
3. คณะทำงานดานความยั่งยืน
     ประกอบดวยผูแทนจากหนวยงานหลัก ไดแก ฝายบัญชีและการเง�น ฝายบร�หารความปลอดภัย อาชีวอนามัย สิ�งแวดลอมและพลังงาน ฝาย
ทรัพยากรบุคคล ฝายส่ือสารองคกรและกิจกรรมเพ�่อสังคม ฝายว�จัยและพัฒนานวัตกรรมสินคา ฝายขายและการตลาด และฝายบร�หารจัดการหวงโซ
อุปทานและจัดซื้อ โดยมีหนาที่
     • แปลงนโยบายสูแผนปฏิบัติการและตัวชี้วัด (KPIs)
     • ติดตามผลการดำเนินงานและจัดทำรายงานเปดเผยขอมูลตามมาตรฐานสากล
     • บร�หารจัดการความเสี่ยงและโอกาสดาน ESG ในแตละสายงาน
     • สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมและประสิทธิภาพการดำเนินงานอยางยั่งยืน

บทบาทและหนาที่ของคณะทำงานดานความยั่งยืน

       คณะกรรมการบร�ษัทกำหนดใหการดำเนินธุรกิจอยางย่ังยืนเปนสวนหนึ่งของกลยุทธองคกร พรอมแตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาความย่ังยืน
และบร�หารความเสี่ยง เพ�่อกำกับดูแลในระดับนโยบาย และจัดตั้งคณะทำงานดานความย่ังยืน (Sustainability Working Team) เพ�่อขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานในระดับปฏิบัติการใหสอดคลองกับทิศทาง กลยุทธ และเปาหมายดาน ESG ของบร�ษัท ทั้งนี้ คณะกรรมการบร�ษัทไดมอบหมายให 
คุณอดิศักดิ์ รักอร�ยะพงศ� กรรมการบร�ษัท ทำหน�าท่ีประธานคณะทำงานด�านความย่ังยืน และกำกับดูแลประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ (Climate Change) โดยเฉพาะ เพ�่อใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีทิศทางและสอดคลองกับกรอบการพัฒนาอยางย่ังยืนของบร�ษัท 
โดยมีบทบาทหนาที่ครอบคลุมการกำหนดกลยุทธและแนวทางดำเนินงานดานสภาพภูมิอากาศ การจัดทำและผลักดันแผนลดการปลอยกาซเร�อน
กระจก การบร�หารจัดการความเสี่ยงจากการเปลี่ยนผาน (Transition Risk) และความเสี่ยงดานกายภาพ (Physical Risk) ตลอดจนการสงเสร�ม
การใชพลังงานทางเลือกและการแสวงหานวัตกรรมเพ�่อสนับสนุนการลดการปลอยกาซเร�อนกระจกอยางตอเนื่องและยั่งยืน โดยมีการติดตามผลและ
รายงานความคืบหนาตอคณะกรรมการบร�ษัทอยางสม่ำเสมอ โดยโครงสรางคณะทำงานความยั่งยืนเปนดังนี้   

รายงานความยั่งยืน ประจำป 2568 14



แผนงานและ
เปาหมายการ

ทำงาน
ดานความยั่งยืน

• ลดความเขมการใชพลังงาน (Energy 
Intensity) มากกวารอยละ 8 ภายในป พ.ศ. 
2570
• ลดการใชน้ำตอหนวยผลิตภัณฑลงรอยละ 
10 จากปฐาน 2568 ภายในป พ.ศ.2570
• จำกัดการดึงน้ำจากแหลงภายนอกในพื้นที่
ที่มีความเสี่ยงดานน้ำ (Water-Stressed 
Areas) ไมเกินรอยละ 60
• กำจัดของเสียที่นำไปฝงกลบใหเปนศูนย 
(Zero Waste to Landfill) ภายในป พ.ศ. 2569
• ควบคุมการเกิดขยะและของเสียในโรงงาน
ไมเกินรอยละ 1 ของกำลังการผลิต
• ลดการปลอยกาซเรือนกระจก Scope 1 
ลงรอยละ 30 จากปฐาน พ.ศ.2567
• มุงสูการปลอยกาซเรือนกระจกสุทธิเปนศูนย
 (Net Zero) ภายในป พ.ศ.2608

       เซ็ปเปตระหนักวาการดำเนินธุรกิจเครื่องดื่มและผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพอยาง
ย่ังยืน จำเปนตองคำนึงถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล 
ตลอดจนความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสียตลอดหวงโซคุณคา เซ็ปเปจึงกำหนด
แผนงานและเปาหมายดานความย่ังยืนท่ีเชื่อมโยงกับประเด็นสาระสำคัญ (Material 
Issues) และความเสี่ยงทางธุรกิจ เพื่อใหการดำเนินงานดานความยั่งยืนเปนสวน
หนึ่งของกลยุทธองคกรอยางแทจริง
       แผนงานและเปาหมายดังกลาวไดรับการกำกับดูแลโดยผูบริหารระดับสูง 
(C-Level) และมีการติดตามความคืบหนาอยางสม่ำเสมอ

• รักษาระดับคะแนนความผูกพันของพนักงาน 
(Employee Engagement Score) ไมนอย
กวา 4.45 คะแนน
• ไมเกิดกรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชนและ
แรงงาน (Zero Human Rights Violations)
• มุงสูการเปนองคกรที่ปราศจากอุบัติเหตุจาก
การทำงาน (Zero Accident)
• เพ�่มสัดสวนผลิตภัณฑที่สงเสร�มสุขภาพให
ไมนอยกวารอยละ 50 ของผลิตภัณฑทั้งหมด 
ภายในป พ.ศ.2573
• รักษาระดับความพ�งพอใจของชุมชนรอบ
โรงงานไมนอยกวารอยละ 80
• ตรวจประเมินคูคาหลักตามจรรยาบรรณ
ธุรกิจของเซ็ปเปครบถวนรอยละ 100

• ยกระดับการกำกับดูแลกิจการ (Corporate 
Governance Score :CG Score) ที่ระดับ 
5 ดาว ประเมินโดยสมาคมสงเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of 
Directors: IOD)
• สงเสริมความหลากหลายของคณะกรรมการ 
โดยกำหนดสัดสวนกรรมการหญิงไมนอยกวา
รอยละ 30 ภายในป 2569
• ไมมีกรณีการไมปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
ขอกำหนดที่มีนัยสำคัญ

เปาหมายการจัดการ
ดานสิ�งแวดลอม

เปาหมายการจัดการ
ดานสังคม

เปาหมายการจัดการ
ดานธรรมาภิบาล
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       กระบวนการระบุประเด็นสำคัญดานความยั่งยืนขององคกร ดำเนินการผาน 6 ขั้นตอนหลัก ดังนี้

ประเด็นสำคัญดานความยั่งยืน

1.การระบุประเด็นสำคัญ

ว�เคราะหหวงโซคุณคา
(Value Chain) 

และระบุผูมีสวนไดเสีย
ทำความเขาใจการดำเนินธุรกิจในทุก

ขั้นตอน ตั้งแตการจัดหาวัตถุดิบ จนถึง
การสงมอบผลิตภัณฑหร�อบร�การ

ใหกับลูกคา เพ�่อระบุผูมีสวนไดเสียที่
เกี่ยวของในแตละขั้นตอน 

สรางการมีสวนรวม
ของผูมีสวนไดเสีย

เปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียทุกกลุม
มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น

และขอเสนอแนะ เพ�่อให ไดขอมูลที่
ครอบคลุมและสะทอน
ความตองการที่แทจร�ง

ระบุประเด็นสำคัญจากการมีสวน
รวมของผูมีสวนไดเสียและองคกร
สังเคราะหขอมูลที่ไดรับจากผูมีสวนได
เสียและภายในองคกร เพ�่อระบุประเด็น

ที่มีความสำคัญและสงผลตอ
ความยั่งยืนขององคกร

ประเมินระดับความสำคัญ
ของประเด็น

ว�เคราะหและจัดลำดับความสำคัญ
ของแตละประเด็น โดยพ�จารณาจาก

ผลกระทบตอองคกรและผูมีสวนไดเสีย 
เพ�่อกำหนดแนวทางการจัดการ

ที่เหมาะสม

ขอความเห็นชอบตอประเด็น
สำคัญจากผูบร�หารระดับสูง

นำเสนอประเด็นที่ไดรับการประเมินแลว
ตอผูบร�หารระดับสูง เพ�่อขอ

ความเห็นชอบและการสนับสนุน
ในการดำเนินงาน

รับฟ�งขอเสนอแนะจากผูมีสวน
ไดเสียและติดตามผลการ

ดำเนินงาน
ส่ือสารและรับฟ�งความคิดเห็นจากผูมีสวน

ไดเสียอยางตอเน่ือง รวมถึงติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงาน เพ�อ่ปรับปรุง 
กำหนดกลยุทธ และ/หร�อ แนวทางการ

ดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพยิ�งข�น้

1 2 3

4 5 6

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการกำหนดประเด็นสำคัญดานความย่ังยืน (Materiality Assessment) เพ�่อระบุประเด็นดานสิ�งแวดลอม สังคม และ
การกำกับดูแลกิจการ (Environmental, Social, and Governance: ESG) ที่มีนัยสำคัญตอความสามารถในการสรางคุณคา ในระยะยาวของ
องคกร รวมถึงเปนประเด็นที่ผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกใหความสำคัญ โดยบร�ษัทดำเนินการว�เคราะห ประเมิน และจัดลำดับความ
สำคัญของประเด็นดังกลาวอยางเปนระบบ เพ�่อใหสอดคลองกับกลยุทธธุรกิจและการดำเนินงานอยางยั่งยืน
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       เซ็ปเปไดดำเนินการประเมินระดับความสำคัญของประเด็นดานความยั่งยืน โดยพ�จารณาจากระดับผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจของบร�ษัท
ควบคูกับความคาดหวังและความสำคัญของผูมีสวนไดเสีย เพ�่อใชเปนแนวทางในการกำหนดกลยุทธ การบร�หารจัดการ และการขับเคลื่อน
การดำเนินงานดานความยั่งยืนอยางเปนระบบ
       จากการประเมิน พบวา ประเด็นที่มีความสำคัญและมีผลกระทบตอธุรกิจและผูมีสวนไดเสียในระดับสูงมาก ครอบคลุมดานนวัตกรรมและ
ความรับผิดชอบตอผลิตภัณฑ การพัฒนาอยางยั่งยืน ความมั่นคงดานน้ำ การสงเสร�มสุขภาพและความปลอดภัย การเติบโตทางธุรกิจ 
การตลาดอยางมีความรับผิดชอบ ตลอดจนการกำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งสะทอนถึงบทบาทสำคัญของบร�ษัทในการสรางคุณคาใหกับผูบร�โภค
สังคม และผูมีสวนไดเสียอยางรอบดาน
       ขณะเดียวกัน ประเด็นที่มีความสำคัญในระดับสูง ไดแก การสงเสร�มสุขภาพและคุณภาพชีว�ตที่ดี ความเขาใจลูกคา การพัฒนาทุนมนุษย 
การบร�โภคและการผลิตอยางมีความรับผิดชอบ ความรวมมือเพ�่อการพัฒนาอยางยั่งยืน การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และความหลากหลาย ความเทาเทียมและการมีสวนรวม ซึ่งเปนปจจัยสนับสนุนการเติบโตทางธุรกิจในระยะยาวและเสร�มสรางความสามารถ
ในการแขงขันขององคกร
       สำหรับประเด็นที่มีความสำคัญในระดับปานกลาง ไดแก บรรจ�ภัณฑตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเว�ยน และ ประเด็นที่มีความสำคัญในระดับต่ำ 
ไดแก การจัดการของเสีย ซึ่งบร�ษัทยังคงใหความสำคัญในการติดตามและบร�หารจัดการอยางตอเนื่อง เพ�่อยกระดับประสิทธิภาพและลด
ผลกระทบที่อาจเกิดข�้นในอนาคต
       ทั้งนี้ ผลการประเมินดังกลาวเปนเคร�่องมือสำคัญในการกำหนดทิศทางการดำเนินงานดาน ESG ของบร�ษัท ใหสอดคลองกับกลยุทธองคกร 
ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย และการพัฒนาอยางยั่งยืนในระยะยาว

ระดับความสำคัญ / ผลกระทบตอธุรกิจของเซ็ปเป

ระ
ดับ

คว
าม

สำ
คัญ

 / 
ผล

กร
ะท

บต
อผ

ูมีส
วน

ได
เส

ีย

17 2

5

6 3

1 2 3

4

11

54

6 7

2. ระดับความสำคัญของประเด็น (Materiality Matrix)

ประเด็นสำคัญที่มีผลกระทบตอธุรกิจและ
ผูมีสวนไดเสีย สูงมาก
1   Product Innovation & Responsibility
2   Water Security    
3   Business Growth       
4   Sustainability Development 
5   Healthy & Safe
6   Responsible Marketing
7   Corporate Governance

ประเด็นสำคัญที่มีผลกระทบตอธุรกิจและผูมี
สวนไดเสีย สูง
1   Good Health & Well-Being   
2   Customer Insight     
3   Human Capital Development 
4   Responsible Consumption & Production
5   Partnerships for the Goals 
6   Climate Change
7   Diversity, Equity & Inclusion  

ประเด็นสำคัญที่มีผลกระทบตอธุรกิจและผูมี
สวนไดเสีย ปานกลาง
1   Circular Economy Packaging

ประเด็นสำคัญที่มีผลกระทบตอธุรกิจและผูมี
สวนไดเสีย ต่ำ
1   Waste Management
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       เซ็ปเปบูรณาการประเด็นดานสิ�งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) เขากับกลยุทธองคกรและกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับ เพ�่อบร�หาร
จัดการผลกระทบ ความเสี่ยง และโอกาสทางธุรกิจอยางเปนระบบ ภายใตบร�บทของความทาทายดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย และแนวโนมมาตรฐานสากลที่เกี่ยวของ การกำหนดกลยุทธอางอิงผลการประเมินประเด็นสาระสำคัญ
(Materiality Assessment) และเชื่อมโยงกับกระบวนการบร�หารความเสี่ยงองคกร เพ�่อใหมั่นใจวาประเด็นที่มีความสำคัญในระดับ “สูงมาก”
ไดรับการกำกับดูแลในระดับคณะกรรมการ มีการกำหนดเปาหมายและตัวชี้วัดที่ชัดเจน พรอมติดตามและทบทวนผลการดำเนินงานอยาง
สม่ำเสมอ
       จากกรอบดังกลาว เซ็ปเปจึงกำหนดกลยุทธดานความยั่งยืนออกเปน 4 เสาหลัก ดังนี้

กลยุทธดานความยั่งยืน

กลยุทธดานความยั่งยืน

มุงพัฒนานวัตกรรมสินคาและบร�การที่ตอบโจทยผูบร�โภค ควบคูกับ
ความปลอดภัย คุณภาพ และความรับผิดชอบตลอดวงจรชีว�ตผลิตภัณฑ
พรอมยกระดับมาตรฐานการตลาดอยางมีความรับผิดชอบ

กลยุทธ�นวัตกรรมและความรับผิดชอบ
ต�อผลิตภัณฑ� (Innovation & 
Responsible Product Leadership)

ขับเคลื่อนการเติบโตทางธุรกิจบนพ�้นฐานของความยั่งยืน โดยบูรณาการ
ประเด็น ESG เขากับกลยุทธองคกร เพ�่อสรางความสามารถในการแขงขัน
และคุณคาในระยะยาว

กลยุทธ�การเติบโตอย�างยั่งยืน 
(Sustainable Business Growth)

เสร�มสรางความมั่นคงดานน้ำ บร�หารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
และลดผลกระทบตอสิ�งแวดลอม เพ�่อสนับสนุนความยั่งยืนของหวงโซคุณคา

กลยุทธ�การบร�หารทรัพยากรและ
สิ�งแวดล�อมอย�างรับผิดชอบ
(Responsible Resource & 
Environmental Stewardship)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

ยกระดับการกำกับดูแลกิจการที่ดี สงเสร�มความหลากหลาย ความเทาเทียม 
และการมีสวนรวม พรอมสรางวัฒนธรรมองคกรที่ใหความสำคัญกับสุขภาพ 
ความปลอดภัย และความเปนอยูที่ดีของผูมีสวนไดเสีย

กลยุทธ�การกำกับดูแลและการมีส�วนร�วม
อย�างมีคุณค�า (Good Governance & 
Inclusive Organization)
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กลยุทธ
ดานความยั่งยืน

ประเด็น
ความสำคัญ

SDGs 
ที่เกี่ยวของ

ผลการดำเนินงาน
ป 2568

การจัดการตามกลยุทธ แผนการดำเนินงาน

กลยุทธ�
นวัตกรรมและ

ความรับผิดชอบ
ต�อผลิตภัณฑ�
(Innovation & 
Responsible 

Product
Leadership)

กลยุทธ�การ
เติบโตอย�าง

ยั่งยืน 
(Sustainable 

Business 
Growth)

• Product Innovation 
and Responsibility
• Healthy and Safe
• Responsible 
Marketing

• Business Growth
• Sustainability 
Development

• เพ�่มสัดสวนผลิตภัณฑเพ�่อ
สุขภาพในพอรตโฟลิโอ
• พัฒนาผลิตภัณฑใหมอยางตอ
เนื่องตามขอมูลเชิงลึกผูบร�โภค
• ควบคุมคุณภาพและความ
ปลอดภัยตามมาตรฐานสากล
• ดำเนินการสื่อสารการตลาด 
อยางมคีวามรับผิดชอบ

• บูรณาการ ESG เข้ากับแผน
ธุรกิจและการลงทุน
• ขยายตลาดต่างประเทศ 
• โฟกัสในเทคโนโลยีและระบบ
ข้อมูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
• สร้างพันธมิตรเชิงกลยุทธ์
ระดับภูมิภาคและนานาชาติ

• สัดสวนผลิตภัณฑเพ�่อสุขภาพ
รอยละ 43.9
• พัฒนาผลิตภัณฑใหม 36 
รายการ 
• ขยาย Global Brand “Mogu 
Mogu” ไปกวา 100 ประเทศ
• ดำเนินแคมเปญการตลาดที่
สอดคลองกับแนวคิด Self-Love 
และความรับผิดชอบตอสังคม

• ส่งออกผลิตภัณฑ์ไปกว่า 100 
ประเทศ
• ได้รับ SET ESG Rating ระดับ 
A แสดงถึงการบูรณาการ ESG 
เข้ากับการดำเนินธุรกิจอย่างเป็น
รูปธรรม
• นำข้อมูลเชิงลึก (Data-Driven 
Approach) มาใช้ในการวางแผน
และตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดำเนินงานและ
การขยายตลาด

• เสริมสร้างสถานะ Global 
Brand
• บูรณาการ ESG ในทุก
ฟังก์ชันองค์กร
• ขยาย Strategic 
Partnerships ระดับสากล

• เพ�่มสัดสวนผลิตภัณฑเพ�่อ
สุขภาพเกินรอยละ 50 ภายใน
ป 2573
• พัฒนานวัตกรรมในกลุม 
Functional & Health-
focused
• ยกระดับ Responsible 
Marketing Framework 
ในทุกตลาด

กลยุทธ�การ
บร�หาร

ทรัพยากรอย�าง
รับผิดชอบ

(Responsible 
Resource 

Stewardship)

• Water Security • กำหนด Water Management 
เป็น Material Topic
• ครอบคลุมการจัดการน้ำ 
ร้อยละ 100 ของโรงงานผลิต 
• จัดตั้งทีมบริหารจัดการน้ำ 
พร้อมกำหนด Water 
performance indicators
• ดำเนินงานภายใต้นโยบาย 
Zero Discharge
• จัดทำ Water Risk 
Assessment และ Corporate 
Water Management Plan
• ประสานความร่วมมือกับ
กรมชลประทาน
• เตรียมพัฒนา Water 
Dashboard และติดตั้ง Flow 
Meter

• ลดสัดส่วนการดึงน้ำจาก
ภายนอกเหลือ ร้อยละ 50
• ปริมาณน้ำเข้าสู่ระบบรีไซเคิล 
ประมาณ 320,000 ลูกบาศก์
เมตร เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา
• Water Intensity อยู่ที่ 0.0046 
ลบ.ม./ลิตรผลิตภัณฑ์
• ดำเนินงานภายใต้นโยบาย 
Zero Discharge
• ไม่มีการปล่อยน้ำเสียออกนอก
โรงงาน
• ไม่มีเหตุการณ์ละเมิดกฎหมาย
ด้านน้ำในปี 2568

• ลด Water Intensity ลง 
ร้อยละ 10 จากฐานปี 2568 
ภายในปี 2570
• เพิ่มอัตราการนำน้ำกลับมา
ใช้หมุนเวียนอย่างต่อเนื่อง
• พัฒนา Water Dashboard 
เพื่อติดตามการใช้น้ำแบบ 
Real-Time
• ยกระดับ Wastewater 
Quality Monitoring (COD, 
BOD, SS, pH)
• รายงานต่อคณะผู้บริหารทุก
เดือน

กลยุทธ�การ
กำกับดูแลและ
การมีส�วนร�วม
อย�างมีคุณค�า

(Good 
Governance & 

Inclusive 
Organization)

• Diversity, Equity 
and Inclusion
• Corporate 
Governance

• ดำเนินงานภายใต้หลัก
ธรรมาภิบาลและความโปร่งใส
• ส่งเสริมความหลากหลายและ
โอกาสที่เท่าเทียม
• พัฒนาทุนมนุษย์และทักษะแห่ง
อนาคต

• CGR ระดับ 4 ดาว
• สมาชิก CAC ต่อเนื่อง
• พนักงานหญิงร้อยละ 50 / 
ผู้บริหารหญิงร้อยละ 33
• Engagement Score 4.31/5
• AI Competition มี 7 
โครงการ นำไปใช้จริง

• ยกระดับ ESG Governance 
Framework
• เพิ่มสัดส่วนผู้หญิงไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 30 ในคณะกรรมการ 
ภายในปี 2569
• ยกระดับ AI Transformation 
ทั้งองค์กรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การดำเนินงาน

กลยุทธ�การบร�หารทรัพยากรและ
สิ�งแวดล�อมอย�างรับผิดชอบ
(Responsible Resource & 
Environmental Stewardship)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
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       กรอบการดำเนินธุรกิจของบร�ษัทแสดงใหเห็นถึงการผสานแนวคิดความยั่งยืนเขากับหวงโซคุณคาอยางเปนระบบ ขับเคลื่อนผาน 4 มิติหลัก 
ไดแก Creative Exploration, Co-Value Creation, Eco Distribution และ Trendy Accessibility

การจัดการผลกระทบตอผูมีสวนไดเสียในหวงโซคุณคาของธุรกิจ

การบูรณาการความยั่งยืนตลอดหวงโซคุณคา

เน้นการทำตลาดและการ
เข้าถึงผู้บริโภคอย่างมี
ความรับผิดชอบ โดย

พัฒนาช่องทางการจัด
จำหน่ายที่หลากหลาย 

ติดตามแนวโน้มผู้บริโภค 
และสื่อสารแบรนด์อย่าง
สร้างสรรค์และโปร่งใส 

เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถ
เข้าถึงผลิตภัณฑ์ที่มี

คุณภาพและปลอดภัย

สะทอนกระบวนการคิดคนและพัฒนานวัตกรรมสินคา โดยมุงสรางแพลตฟอรม
ความรวมมือทางธุรกิจ พัฒนาทุนมนุษย และสงเสร�มรูปแบบการผลิตและ
การบร�โภคที่ยั่งยืน ทั้งนี้ บร�ษัทใหความสำคัญกับการสรางสรรคผลิตภัณฑ
ที่ตอบโจทยผูบร�โภค ควบคูกับการคำนึงถึงผลกระทบตอสังคมและสิ�งแวดลอม
ตั้งแตขั้นตอนการออกแบบ

Creative
Exploration 

Eco
Distribution

Trendy
Accessibility 

ครอบคลุมความร่วมมือ
กับผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
อาทิ พนักงาน คู่ค้า 

หน่วยงานภาครัฐ สถาบัน
การศึกษา และชุมชน เพื่อ
ร่วมกันสร้างคุณค่าทาง

เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม บริษัทมุ่งเน้น

การเติบโตทางธุรกิจ
ควบคู่กับการพัฒนา

สังคม โดยสนับสนุนความ
ยั่งยืนของแหล่งวัตถุดิบ 

การบริหารจัดการ
ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และการ
สร้างผลกระทบเชิงบวก

ต่อชุมชน

Co-Value
Creation

มุงบร�หารจัดการการขนสงและโลจิสติกสอยางมีประสิทธิภาพ เพ�่อลด
ผลกระทบตอสิ�งแวดลอม ผานการใชพลังงานทางเลือก การลดคารบอน
ฟ�ตพร�้นท การจัดการของเสีย และการใชพลังงานสะอาด ตลอดจนการ
ทำงานรวมกับพันธมิตรดานการขนสงและหนวยรับรองมาตรฐานตาง ๆ

       เซ็ปเปดำเนินธุรกิจโดยตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเกิดข�้นตอผูมีสวนไดเสียตลอดหวงโซคุณคา ตั้งแตกระบวนการพัฒนาและออกแบบ
ผลิตภัณฑ การจัดหาวัตถุดิบ การผลิตและควบคุมคุณภาพ การบร�หารจัดการคลังสินคาและการกระจายสินคา ไปจนถึงการตลาด การสื่อสาร 
และการจำหนายสินคาแกผูบร�โภค โดยบร�ษัทไดดำเนินการว�เคราะหผูมีสวนไดเสียในแตละชวงของหวงโซคุณคาอยางเปนระบบ โดยพ�จารณาทั้ง
ผลกระทบเชิงบวกและความเสี่ยงที่อาจเกิดข�้น ควบคูกับความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียแตละกลุม อาทิ พนักงาน คูคา ผูบร�โภค ชุมชน หนวย
งานภาครัฐ และนักลงทุน
       ทั้งนี้การว�เคราะหดังกลาวเชื่อมโยงกับประเด็นสาระสำคัญดานความยั่งยืน (Material Topics) เพ�่อกำหนดแนวทางบร�หารจัดการที่เหมาะ
สม ในแตละกระบวนการ พรอมทั้งเสร�มสรางผลกระทบเชิงบวก ผานการกำหนดนโยบาย มาตรการ และตัวชี้วัดที่สอดคลองกับกลยุทธองคกร 
โดยมีการติดตามประเมินผลอยางสม่ำเสมอ และเปดชองทางการสื่อสารเพ�่อรับฟ�งความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และขอกังวลจากผูมีสวนไดเสีย 
เพ�่อนำมาปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานอยางตอเนื่อง ภายใตหลักธรรมาภิบาลและความโปรงใส
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การมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย

ผู�มีส�วนได�เสีย ความคาดหวัง ช�องทางการสื่อสารว�ธีการปฏิบัติ

พนักงาน • สวัสดิการ
• ความสมดุลของชีว�ตและการทำงาน
• ความกาวหนาในสายงาน
• ความปลอดภัยในการทำงาน
• คาตอบแทนที่เปนธรรม
• การรับรูขอมูลขาวสาร ทิศทาง 
บร�ษัท และการมีสวนรวมในองคกร

• สนับสนุนสวัสดิการพนักงานใหมีความเหมาะสม
• สงเสร�มสภาพแวดลอมการทำงานอยางมีความสุข 
และความสนุกในการทำงาน (NPS)
• สงเสร�มการพัฒนาการศักยภาพของพนักงาน
• สงเสร�มสภาพแวดลอมการทำงานใหมีความ
ปลอดภัยในการทำงาน
• มีแผนการประเมินผลงานประจำปอยางเปนระบบ 
• มีการสื่อสารภายในองคกรที่ชัดเจน

• Town hall
• กิจกรรมสัมมนา
• Workshop
• การประชุม
• Intranet
• HR Hot line
• Sappe playground Facebook fan page
• Line Official Sappe Players
• โทรศัพทและอีเมล
• กลองรับความคิดเห็น
• บอรดแสดงความคิดเห็น

ลูกค�า • High Quality นาเชื่อถือและมั่นใจได
• มีรสชาติอรอยถูกปาก
• ประสบการณแปลกใหม
• ชวยแกปญหาดานสุขภาพและความ
งาม
• คุมคา คุมราคา
• เปนมิตรกับสิ�งแวดลอม

• ปฏิบัติขอกำหนดและมาตรฐานการผลิตที่ไดคุณภาพ
• คนควาและว�จัยนวัตกรรมใหมๆ เพ�่อตอบสนองความ
ตองการของผูบร�โภค
• สรางสรรคสินคาและนวัตกรรมอยางมีความรับผิด
ชอบตอสังคม และสิ�งแวดลอม

• เว็บไซตบร�ษัท, Facebook, IG 
• โทรศัพทและอีเมล
• รายงานประจำป (56-1 One report)
• แบบสอบถามความพ�งพอใจของลูกคา
ประจำป

คู�ค�าทางธุรกิจ • ดำเนินธุรกิจดวยความเปนธรรม 
โปรงใส
• สงเสร�มการเติบโตของธุรกิจอยาง
ยั่งยืน
• การใหความเคารพดานทรัพยสิน
ทางปญญา และลิขสิทธิ์

• การคัดเลือกพันธมิตรธุรกิจอยางเปนธรรม
• ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับทางธุรกิจโดยไมไดรับ
ความยินยอมหร�อการอนุญาตทางกฎหมาย
• คำนึงถึงความเสมอภาคและผลประโยชนรวมกับ
พันธมิตรทางธุรกิจ

• เว็บไซตบร�ษัท, Facebook, IG 
• โทรศัพทและอีเมล 
compliance@sappe.com
• รายงานประจำป (56-1 One report)
• การตรวจสอบประจำป
• การประชุม

นักลงทุน • ผลตอบแทน ยอดขายและกำไร
• การเปดเผยขอมูลอยางเปดเผยและ
โปรงใส
• การบร�การของนักลงทุนสัมพันธ

• สรุปขอมูลการดำเนินและเปดเผยตอนักลงทุน ทุก
ไตรมาส
• เปดเผยขอมูลบร�ษัทในเว็บไซต
• มีการประเมินการใหบร�การของนักลงทุนสัมพันธ

• รายงานประจำป
• เว็บไซตบร�ษัท
• โทรศัพทและอีเมล
• ประชุมผูถือหุน
• กิจกรรมพบนักลงทุน (Opportunity Day)
• ขาวประชาสัมพันธ

ชุมชนและสังคม • การบร�หารจัดการของเสียที่เกิดจาก
กระบวนการผลิต
• การมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน
• การลดผลกระทบจากการดำเนิน
งานของธุรกิจที่มีตอชุมชน
• การมีสวนชวยพัฒนาชุมชนอยาง
ยั่งยืน
• การมีสวนชวยกระตุนเศรษฐกิจใน
ชุมชน
• การสนับสนุน ชวยเหลือ ในกิจกรรม 
หร�อภาวะว�กฤติตาง ๆ

• ปฏิบัติตามโครงการ Zero discharge
• สนับสนุนงานชุมชนตาง ๆ รวมถึงกิจกรรมทาง
ศาสนา วัฒนธรรม และสิ�งแวดลอม
• สอบถามความพ�งพอใจของชุมชนตอการดำเนิน
งานของธุรกิจ และดำเนินการแกไข
• สนับสนุนโครงการของชุมชนรวมกับภาครัฐ และ
เอกชน เพ�่อชวยพัฒนาใหชุมชนเขมแข็ง
• สนับสนุนโครงการที่ชวยใหเกิดรายไดในชุมชน 
รวมถึงมีการจางงานใหเกิดข�้นในชุมชน
• สนับสนุน ชวยเหลือ กิจกรรมในชุมชน ตลอดจน
ชวยเหลือในภาวะว�กฤติตาง ๆ 

• เจาหนาที่ดูแลสวนชุมชนและสังคม (SD 
Team)
• เว็บไซตบร�ษัท, Facebook, IG 
• สำรวจความพ�งพอใจของชุมชนประจำป 
• โทรศัพทและอีเมล
• ชองทางการรองเร�ยนของบร�ษัท
• ประชุมประจำเดือนรวมกับชุมชนและหนวย
งานทองถิ�น
• แอพพลิเคชั่น Line ระหวางบร�ษัทและชุมชน
โดยรอบโรงงาน

       เซ็ปเปไดดำเนินการวิเคราะหและจัดลำดับความสำคัญของผูมีสวนไดเสียตลอดหวงโซคุณคาของธุรกิจอยางเปนระบบ โดยพิจารณาทั้งระดับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของบริษัทและระดับอิทธิพลของผูมีสวนไดเสียตอธุรกิจ เพ่ือกำหนดแนวทางการมีสวนรวมและการสื่อสารที่เหมาะสม
ในแตละกลุม
       บริษัทไดจำแนกผูมีสวนไดเสียออกเปน 5 กลุมหลัก ไดแก พนักงาน ลูกคา คูคาทางธุรกิจ นักลงทุน และชุมชนและสังคม โดยสำหรับแตละกลุม 
บริษัทไดประเมินความคาดหวัง ประเด็นสำคัญที่เก่ียวของ ชองทางการส่ือสารที่เหมาะสม และรูปแบบการมีสวนรวมที่สามารถเขาถึงไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
       แนวทางดังกลาวชวยใหบริษัทสามารถบริหารจัดการความสัมพันธกับผูมีสวนไดเสียไดอยางตรงจุด โปรงใส และสอดคลองกับบริบทของ
แตละกลุม พรอมทั้งนำขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และประเด็นกังวลที่ไดรับมาพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานอยางตอเนื่อง เพื่อสรางคุณคา
รวมและความเชื่อมั่นในระยะยาว
       รายละเอียดแนวทางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียแตละกลุมแสดงดังตอไปนี้
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การเติบโตอยางรับผิดชอบ
ตอสิ�งแวดลอม

(Responsible Growth for the Environment)

รายงานความยั่งยืน ประจำป 2568 2222



       บร�ษัท เซ็ปเป จำกัด (มหาชน) ดำเนินธุรกิจภายใตความเชื่อมั่นวา “การเติบโตอยางยั่งยืน” ตองเกิดข�้นควบคูกับความรับผิดชอบตอสิ�งแวดลอม 
สังคม และผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน โดยบร�ษัทไดนำหลักการพัฒนาอยางยั่งยืนมาบูรณาการเปนสวนหนึ่งของกลยุทธองคกร เพ�่อสราง
การเติบโตที่สมดุลระหวางมิติทางเศรษฐกิจ สิ�งแวดลอม และสังคมอยางเปนระบบ เซ็ปเปไดดำเนินการ ปรับปรุงนโยบายดานสิ�งแวดลอม และ
นโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เพ�่อแสดงถึงความมุงมั่นในการกำกับดูแล ติดตาม และบร�หารจัดการการดำเนินงานดานสิ�งแวดลอม 
อาชีวอนามัย และความปลอดภัยขององคกรอยางใกลชิดและเปนระบบ โดยครอบคลุมความเสี่ยงที่เกี่ยวของในทุกมิติ ทั้งในระดับกระบวนการผลิต
การดำเนินงาน และหวงโซคุณคาภายใตโครงสรางธรรมาภิบาลองคกร คณะผูบร�หารระดับสูงทำหนาที่กำกับดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุง
ผลการดำเนินงานอยางตอเนื่อง พรอมรายงานผลตอคณะกรรมการบร�ษัท เพ�่อใหการดำเนินงานดานสิ�งแวดลอมและความปลอดภัยเปนไปตาม
กรอบนโยบาย กลยุทธ และเปาหมายขององคกรอยางมีประสิทธิภาพและโปรงใสในดานระบบการจัดการ บร�ษัทไดนำ ระบบการจัดการสิ�งแวดลอม
ตามมาตรฐาน ISO 14001:2015 มาประยุกตใชเปนกรอบในการดำเนินงานอยางเปนระบบ และกำหนดใหพนักงานทุกคนยึดถือและปฏิบัติตาม
นโยบายดานสิ�งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัยอยางเครงครัด พรอมทั้งเผยแพรนโยบายตอสาธารณชน เพ�่อสรางความเชื่อมั่นและ
ความโปรงใสตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวนดังตอไปนี้ 

 มุงมั่นในการปฏิบัติใหสอดคลองกับกฎหมายและขอตกลงรวมที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ
และขอกำหนดของลูกคา ลักษณะปญหาสิ�งแวดลอม อันตรายและความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับองคกร

มุงมั่นในการปกปองสิ�งแวดลอมโดยการใชทรัพยากรและพลังงานไฟฟาอยางคุมคา
รวมถึงปองกันมลพ�ษที่เกิดจากกิจกรรมและการบร�การของบร�ษัท

มุงมั่นในการปรับปรุงระบบการจัดการสิ�งแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพและพัฒนาอยางตอเนื่อง พรอมกับกำหนดมาตรการดำเนินการดานสิ�งแวดลอม

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยเพ�่อใหสอดคลองกับบร�บทขององคกร และความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย
โดยจัดทำแผนการจัดการดานสิ�งแวดลอม อาชีวอนามัยและทบทวนอยางสม่ำเสมอ

มุงมั่นในการปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทำงานใหมีสภาพปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ ไมกอใหเกิดการบาดเจ็บ
และเจ็บปวยทั้งทางรางกายและจิตใจกับพนักงานและผูทำงานภายใตการควบคุมขององคกรและ ชุมชมใกลเคียง

มุงมั่นการพัฒนาและใหความรูพนักงานที่ทำงานภายใตการควบคุมขององคกรใหเกิด
ความตระหนักดานสิ�งแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

มุงมั่นในการปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทำงานใหมีสภาพปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ
ไมกอใหเกิดการบาดเจ็บและเจ็บปวยทั้งกางรางกายและจิตใจ

สงเสร�มและสนับสนุนการมีสวนรวม (Participation) และการปร�กษาหาร�อของพนักงาน (Consultation)
หร�อตัวแทนของพนักงานในการจัดการสิ�งแวดลอม ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน

สื่อสารนโยบาย เปาหมาย และขอมูลตาง ๆ ไปยังผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกองคกร
เพ�่อใหการดำเนินการดานสิ�งแวดลอม ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน

นโยบายดานสิ�งแวดลอม

1
2

3

4
5
6
7
8

       เซ็ปเปมุงขับเคลื่อนการดำเนินงานที่ลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซคุณคา (Value Chain) ผานการใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ การบริหารจัดการพลังงาน น้ำ ของเสีย และการปลอยกาซเรือนกระจกอยางเปนระบบ ควบคูกับการสงเสริมแนวคิดเศรษฐกิจ
หมุนเวียน (Circular Economy) และการพัฒนานวัตกรรมที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม
       การดำเนินงานดานส่ิงแวดลอมของบริษัทจึงไมไดเปนเพียงกิจกรรมเชิงโครงการ แตถูกยกระดับเปนสวนหน่ึงของกลยุทธองคกร การบริหาร
ความเสี่ยง และการกำกับดูแลกิจการที่ดี สะทอนถึงแนวคิด “การเติบโตอยางมีความรับผิดชอบ” (Responsible Growth) ท่ีมุงสรางคุณคาทาง
เศรษฐกิจควบคูกับคุณคาดานสิ่งแวดลอมและสังคมอยางยั่งยืนในระยะยาว
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การรับรองระบบการจัดการดานสิ�งแวดลอม ISO14001
ครอบคลุมพ�้นที่รอยละ 100 ของโรงงานผลิตของบร�ษัท

จัดตั้งคณะกรรมการสิ�งแวดลอมเพ�่อควบคุมและดำเนินการจัดทำระบบการจัดการดานสิ�งแวดลอมภายในระบบดังกลาว โดยข�้นตรงกับ
คุณอนันท รักอร�ยะพงศ กรรมการและประธานบร�ษัท เพ�่อใหการจัดการดานสิ�งแวดลอมของบร�ษัทเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

ความคืบหนาการดำเนินงาน
ดานสิ�งแวดลอม ในป 2568
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การบร�หารจัดการน้ำอยางยั่งยืน

ดำเนินงานภายใต�นโยบาย Zero Discharge
โดยไม�มีการปล�อยน้ำเสียออกนอกโรงงาน

ลดการใช�น้ำต�อหน�วยผลิตภัณฑ�ลงร�อยละ 10
จากระดับฐานป� 2568 ภายในป� 2570

ลดการดึงน้ำจากภายนอกในพ�้นที่
Water-Stressed ไม�สูงกว�า ร�อยละ 60

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับทรัพยากรน้ำในฐานะปจจัยเชิงกลยุทธที่เชื่อมโยงกับความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity) 
ความมั่นคงของหวงโซอุปทาน และความย่ังยืนของระบบนิเวศ โดยบริษัทไดบูรณาการการจัดการทรัพยากรน้ำเขากับโครงสรางการ
กำกับดูแล การบริหารความเสี่ยง และกลยุทธองคกรอยางเปนระบบ

       การดำเนินงานดานการจัดการน้ำของบริษัท ดำเนินงานตามนโยบาย
ที่  HR – 026/2568 เร่ือง การบริหารการจัดการน้ำอยางยั่งยืน โดย
ครอบคลุมการประเมินความเสี่ยงดานทรัพยากรน้ำ (Water-related Risk 
Assessment) การใชทรัพยากรน้ำอยางมีประสิทธิภาพ (Water Efficiency) 
การควบคุมคุณภาพน้ำ การจัดการน้ำเสียตามมาตรฐาน และการลดผลก
ระทบตอแหลงน้ำและระบบนิเวศในพื้นที่ดำเนินงาน โดยดำเนินการตลอดหวง
โซคุณคา (Value Chain) โดยต้ังเปาหมายจากปฐานและเปาหมายระยะยาว 
เชื่อมโยงการจัดการน้ำเขากับกระบวนการตัดสินใจเชิงกลยุทธและการบริหาร
ความเสี่ยงขององคกร เพื่อเสริมสรางความยืดหยุนทางธุรกิจ ลดความเสี่ยง
ที่อาจเกิดขึ้นจากการบริหารจัดการน้ำ และสนับสนุนการสรางคุณคาระยะ
ยาวใหกับผูมีสวนไดสวนเสียไดอยางยั่งยืน

ปร�มาณน้ำ (ลูกบาศก�เมตร)

ปร�มาณน้ำที่เข�าระบบร�ไซเคิล (ลูกบาศก�เมตร) 603,978 295,585 294,341

ป� 2568 ป� 2567 ป� 2566

ตารางปร�มาณน้ำที่เข�าระบบร�ไซเคิล

ตารางข�อมูลการใช�น้ำและการระบายน้ำทิ�งของโรงงาน

ปร�มาณน้ำ (ลูกบาศก�เมตร)

การดึงน้ำ
• น้ำผิวดินจากแม�น้ำ, ทะเลสาบ, หนองน้ำธรรมชาติ
  (Surface water from rivers, lakes, natural ponds)
• น้ำใต�ดินจากบ�อบาดาล, หลุมเจาะ (Groundwater from wells, boreholes)
• น้ำที่ใช�จากเหมืองที่เก็บไว�ในเหมือง (Used quarry water collected in the quarry)
• น้ำดิ�มจากเทศบาล (Municipal potable water)
• น้ำเสียภายนอก (External wastewater)
• น้ำฝนที่เก็บได� (Harvested rainwater)
• น้ำทะเล, น้ำที่สกัดจากทะเลหร�อมหาสมุทร (Sea water,
water extracted from the sea or the ocean)

การใช�น้ำทั้งหมด

สัดส�วนอัตราการใช�น้ำ ขาเข�า-ขาออก อัตราส�วนการ
ดึงน้ำต�อการใช�น้ำทั้งหมด (ร�อยละ)

ความเข�มข�นในการใช�น้ำต�อหน�วยผลิตภัณฑ� (Beverage 
Production Water Intensity (m3/litre))
การระบายน้ำทิ�งสู�ปลายทางรวม
• มหาสมุทร (Ocean)
• แหล�งน้ำผิวดิน (Surface water)
• แหล�งน้ำใต�ดิน/บ�อน้ำ (Subsurface / well)
• ระบบบำบัดน้ำเสียภายนอก (Off-site water treatment)
• การนำไปใช�ประโยชน�อื่น ๆ (Beneficial / other use)

600,050.1
600,049

0
0

1.1
0
0
0

1,204,027

50

0.0046

0
0
0
0
0
0

707,292
707,289

0
0
3
0
0
0

1,119,897

63

0.0041

0
0
0
0
0
0

576,722
576,711

0
0

11
0
0
0

845,286

68

0.0035

0
0
0
0
0
0

ป� 2568 ป� 2567 ป� 2566

รายละเอียดปร�มาณการใชน้ำ การนำน้ำกลับมาใชหมุนเว�ยนและการระบายน้ำทิ�งของโรงงาน

เปาหมายดานการบร�หาร
จัดการน้ำอยางยั่งยืน

เปาหมายดานการบร�หาร
จัดการน้ำอยางยั่งยืน
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การกำกับดูแลคุณภาพน้ำ

การประเมินความเสี่ยงดานการบร�หารจัดการน้ำ (Water Risk Assessment)
       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการประเมินความเส่ียงดานทรัพยากรน้ำในฐานะองคประกอบสำคัญของการบร�หารความเส่ียงองคกรและการสราง
ความม่ันคงทางธุรกิจในระยะยาว โดยบูรณาการการประเมินความเส่ียงดานน้ำเขากับโครงสรางการกำกับดูแล การวางกลยุทธ และกระบวนการ
ตัดสินใจเชิงธุรกิจอยางเปนระบบ โดยมีรายละเอียดผลการประเมินและแผนการจัดการดังนี้

การประเมินความเสี่ยง
ดานการบร�หารจัดการน้ำ

(Water Risk Assessment)

       เน่ืองจากบร�ษัทดำเนินงานภายใตนโยบาย Zero Discharge และมี
สถานประกอบการตั้งอยูในพ�้นที่ที่มีความเสี่ยงดานทรัพยากรน้ำ 
(Water-Stressed Area) โดยแมบร�ษัทจะไมมีการปลอยน้ำทิ�งออก
นอกพ�้นที่โรงงาน แตไดมีการวางแผนยกระดับระบบการบันทึกและ
ติดตามคุณภาพน้ำที่ผานการบำบัด (Wastewater Treatment 
Quality Monitoring) เพ�่อเพ�่มประสิทธิภาพการควบคุมและความ
โปรงใสของขอมูลดานคุณภาพน้ำ
    ระบบดังกลาวครอบคลุมการติดตามคาควบคุมสำคัญ อาทิ 
COD, BOD, SS และ pH โดยปจจ�บันบร�ษัทดำเนินการควบคุม
คุณภาพน้ำใหเปนไปตามมาตรฐานของ กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
อยางตอเนื่อง เพ�่อสนับสนุนนโยบาย Zero Discharge และการ
บร�หารจัดการน้ำอยางมีความรับผิดชอบในบร�บทพ�้นที่เสี่ยงดาน
น้ำอยางยั่งยืน

แผนบร�หารความเสี่ยงดานน้ำแบบบูรณาการ
(Corporate Water Management Plan)

ลดการใชน้ำดิบ การเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการผลิตน้ำ การนำน้ำกลับ
มาใชซ้ำ และการควบคุมคุณภาพน้ำทิ้งใหเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐาน
สากล โดยมีการกำหนดตัวชี้วัดดานน้ำ (Water KPI) ไดแก ปริมาณการใช
น้ำดิบ อัตราการใชน้ำตอหนวยผลิต สัดสวนน้ำที่นำกลับมาใชหมุนเวียน และ
ความสอดคลองของคุณภาพน้ำทิ้ง

1. ความเสี่ยงจากปริมาณน้ำดิบไมเพียงพอ
2. ความผันผวนของคุณภาพน้ำดิบ
3. ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ
     ภูมิอากาศ

ลดการใชน้ำดิบ นำน้ำกลับมาใชซ้ำ กำหนดตัวชี้วัดดานน้ำ
(Water KPI) 

       และเพ�่อยกระดับการบร�หารจัดการน้ำในระยะยาว
บร�ษัทอยูระหวางพัฒนาและพ�จารณาจัดทำ ระบบ Water 
Dashboard สำหรับติดตามปร�มาณการใชน้ำทั้งโรงงาน 
โดยติดตั้ง Flow Meter ในจ�ดสำคัญของระบบผลิตน้ำ 
กระบวนการผลิต และระบบบำบัดน้ำเสีย เพ�่อใช ในการ
ว�เคราะหแนวโนม ตรวจจับความผิดปกติ และสนับสนุนการ
ตัดสินใจดานการเพ�่มประสิทธิภาพการใชน้ำ 
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ความมีสวนรวมในการบร�หารจัดการน้ำอยางยั่งยืน

ผลการดำเนินงานดานการบร�หารจัดการน้ำอยางยั่งยืน ในป 2568

       เซ็ปเปสงเสริมการสรางความตระหนักรูดานการใชน้ำอยางมีความรับผิดชอบแกพนักงานทุกระดับ ผานการส่ือสารและการรณรงคดาน
การบริหารจัดการน้ำอยางมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง เพื่อหลอหลอมวัฒนธรรมองคกรดานการใชทรัพยากรน้ำอยางย่ังยืน (Responsible 
Water Use Culture) ควบคูไปกับการดำเนินงานประสานความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ อาทิ กรมชลประทาน ในการแลกเปลี่ยน 
ขอมูลความตองการใชน้ำและบริบทการใชน้ำขององคกร เพื่อสนับสนุนกระบวนการประเมินความเสี่ยงดานทรัพยากรน้ำและการวางแผนบริหาร
จัดการน้ำเชิงระบบในระดับพื้นที่ (Area-based Water Management Planning) 
       ความรวมมือดังกลาวเปนสวนหนึ่งของแนวทางการบริหารจัดการน้ำเชิงความรวมมือ (Water Stewardship) ที่มุงลดผลกระทบจากภาวะ
ความเครียดดานน้ำ (Water Stress) ตอผูมีสวนไดสวนเสียในพื้นที่โดยรอบและพื้นที่ใกลเคียงอยางยั่งยืน 

ดำเนินงาน
ภายใตนโยบาย

Zero Discharge
โดยไมมีการปลอย

น้ำเสียออกนอกโรงงาน

ลดสัดสวนการดึงน้ำจาก
แหลงน้ำภายนอกลงเหลือ
รอยละ 50 ของปริมาณ

การใชน้ำทั้งหมด 

ปริมาณน้ำที่เขาสู
ระบบรีไซเคิลเพิ่มขึ้น
ประมาณ 320,000

ลูกบาศกเมตร 

ความเขมขนในการใช
น้ำตอหนวยผลิตภัณฑ
 (Water Intensity) อยูที่ 
0.0046 ลูกบาศกเมตร

ตอลิตรผลิตภัณฑ

ไมมีเหตุการณละเมิด
ทางกฎหมายดาน

การบริหารจัดการน้ำ
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แนวทางการดำเนินงานดานการจัดการพลังงาน

การบร�หารจัดการพลังงาน
และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การบร�หารจัดการพลังงาน

       แนวทางการบร�หารจัดการพลังงานและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเปนสวนหนึ่งของระบบการบร�หารความยั่งยืนขององคกร 
โดยมุงเนนการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ การลดผลกระทบตอสิ�งแวดลอม และการบร�หารความเสี่ยงดานสภาพภูมิอากาศ
(Climate-related Risks) อยางเปนระบบ สอดคลองกับกรอบมาตรฐานสากลและนโยบายการอนุรักษพลังงานของประเทศ โดยมีราย
ละเอียดดังนี้

เปาหมายดานการบร�หารจัดการพลังงาน

จัดทำระบบการ
จัดการดานพลังงาน 

และกำหนดให
เปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการดำเนิน
งานของบร�ษัท

กำหนดแผนงานและ
เปาหมายการอนุรักษ
พลังงานใหสอดคลอง
และเหมาะสมกับรูปแบบ

การใชพลังงานของ
องคกร พรอมสื่อสาร
ใหพนักงานเขาใจและ

สามารถนำไปปฏิบัติได
อยางถูกตอง

กำหนดใหการอนุรักษ
พลังงานเปนความ

รับผิดชอบของ
พนักงานทุกคนและ

ทุกระดับ โดยยึด
มั่นในการปฏิบัติ

ตามกฎหมายและขอ
กำหนดที่เกี่ยวของ

การสนับสนุนดาน
ทรัพยากรและงบ

ประมาณเพ�่อพัฒนา
งานดานพลังงาน
รวมถึงจัดใหมีการ
ฝกอบรมเพ�่อเสร�ม

สรางความรูและความ
ตระหนักดานการ
ใชพลังงานอยางมี

ประสิทธิภาพ

ปรับปรุงประสิทธิภาพ
การใชพลังงานอยาง
ตอเนื่อง โดยมีการ
ทบทวนและพัฒนา

แผนการจัดการ
ดานพลังงานอยาง

สม่ำเสมอโดย
ครอบคลุมทั้งพลังงาน

ไฟฟาและพลังงาน
ความรอน

       เซ็ปเปตระหนักถึงความสำคัญตอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) ซึ่งสงผลตอทุกชีว�ต และกระทบตอทุก
มิติไมวาจะเปนสิ�งแวดลอม สังคม และเศรษฐกิจ บร�ษัทจึงมีความมุงมั่นในการบร�หารจัดการพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ และการใช
ทรัพยากรธรรมชาติในการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืน เพ�่อลดการปลอยกาซเร�อนกระจก และสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงสภาพ
อากาศใหนอยที่สุด และสอดคลองกับเปาหมาย "ความตกลงปาร�สภายใตกรอบอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ" (Paris Agreement under the UnitedNations Framework Convention on Climate Change - UNFCCC) 
ที่จำกัดการเพ�่มอุณหภูมิโลกไวที่ 1.5 และ 2 องศาเซลเซียส บร�ษัทไดกำหนดนโยบายและกรอบการดำเนินงานดานการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและการจัดการพลังงานอยางเปนทางการ ตามนโยบายเลขที่ HR–032/2568 เพ�่อเปนกลไกในการขับเคลื่อนองคกร
สูการเติบโตอยางยั่งยืน

ลด Energy Intensity
อย�างน�อยร�อยละ 4

เมื่อเทียบกับ
ปฐาน 2565

ลดความเขม
การใชพลังงาน

(Energy Intensity)
มากกว�าร�อยละ 8

ภายในป 2570
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ชนิดเชื้อเพลิง ป� 2567ป� 2568 ป� 2566 ป� 2565

ปร�มาณการใช�พลังงาน และการลดการปล�อยคาร�บอนไดออกไชด� 

ไฟจากการไฟฟ�า (กิโลวัตต�-ชั่วโมง)

โซล�าเซลล�บนหลังคา (กิโลวัตต�-ชั่วโมง)

โซล�าเซลล�แบบลอยน้ำ (กิโลวัตต�-ชั่วโมง)

จำนวนการลดการใช�พลังงานจากการไฟฟ�า (กิโลวัตต�-ชั่วโมง)

ลดการปล�อยคาร�บอนไดออกไชด� (ตันคาร�บอนไดออกไซด�เทียบเท�า)
EF 0.5 kgCO2e/kWh

28,492,800

2,628,447

3,262,802

5,891,249

2,946

25,156,801

2,380,120

290,111

2,670,231

1,335

25,404,120

2,795,884

0

2,795,884

1,398

23,522,000

3,151,000

0

3,151,000

1,575

ชนิดเชื้อเพลิง

การใช�พลังงานความร�อนจากชีวมวลและเชื้อเพลิง

น้ำมันเตา เกรด C (ตัน)

กะลาปาล�ม (ตัน)

Wood pellet (ตัน)

LPG (ตัน)

517

0

8,560

25.44

ป� 2567ป� 2568 ป� 2566 ป� 2565

779

0

5,186

131

477

0

13,084

0

466

100

7,039

0
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กิจกรรมและการรณรงค
ดานการอนุรักษพลังงงาน 

       ทีมอนุรักษพลังงานและทีมผูดูแลระบบสาธารณูปโภค (Utility) 
ไดดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการดานการอนุรักษพลังงานอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง โดยมุงเนนการเพ�่มสัดสวนการใชพลังงานไฟฟา
จากพลังงานหมุนเว�ยน (Renewable Energy) โดยเฉพาะพลังงาน
แสงอาทิตย ผานการติดต้ังระบบผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตย
ทั้งในรูปแบบ Solar Rooftop และ Solar Floating การดำเนินงาน
ดังกลาวในป 2568 สามารถลดการพ�่งพาพลังงานไฟฟาจากเชื้อ
เพลิงฟอสซิลไดจำนวน 5,891,249 กิโลวัตต-ชั่วโมง เพ�่มข�้นอยางมี
นัยสำคัญจากปกอนหนา และมีสวนสำคัญในการลดการปลอยกาซ
เร�อนกระจก (GHG Emissions Reduction) สนับสนุนการบรรเทา
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภาวะโลกรอน
อยางเปนรูปธรรม

       นอกจากนี้ บร�ษัทไดดำเนินการยกระดับประสิทธิภาพระบบ 
Boiler เชื้อเพลิงชีวมวล (Wood Pellet) โดยไมกอใหเกิดผลกระทบ
ตอสิ�งแวดลอม สงผลให ในป 2568 สามารถเพ�่มสัดสวนการใชเชื้อ
เพลิงชีวมวล และลดการใชเชื้อเพลิงฟอสซิล ไดแก น้ำมันเตาและกาซ 
LPG ไดรอยละ 50 เมื่อเทียบกับปกอนหนา ซึ่งสะทอนผลลัพธดาน
การเปลี่ยนผานสูพลังงานความรอนคารบอนต่ำ (Low-carbon 
Thermal Energy Transition) อยางเปนรูปธรรม

       เซ็ปเปไดดำเนินมาตรการเพ�่มประสิทธิภาพพลังงานในกระบวนการผลิต (Energy Efficiency Improvement) ผานการหุมฉนวนทอไอน้ำ 
การปรับปรุงระบบทอคอนเดนเสทกลับ (Condensate Return System) และการตรวจสอบจ�ดรั่วไหลของระบบไอน้ำและระบบลมอัดอยางตอ
เนื่อง เพ�่อลดการสูญเสียพลังงานที่ไมจำเปน (Energy Loss Reduction) และเพ�่มประสิทธิภาพการใชพลังงานโดยรวมของโรงงาน (Overall 
Energy Performance)

Solar Rooftop และ Solar Floating
ชวยลดการใชพลังงานไฟฟา

ลดการใชเชื้อเพลิงฟอสซิล
ไดประมาณ

5,891,249
กิโลวัตต-ชั่วโมง

ร�อยละ 50 
เมื่อเทียบกับป 2567
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การพัฒนาระบบบร�หารจัดการ
พลังงานแบบบูรณาการ

(Integrated Energy Dashboard)
       เซ็ปเปไดพัฒนาแนวคิดการบร�หารจัดการพลังงานแบบบูรณาการ โดยเตร�ยมพัฒนาระบบ Integrated Energy Dashboard ซึ่งรวบรวม
ขอมูลการใชพลังงานไฟฟาและพลังงานความรอนของโรงงานไว ในแพลตฟอรมเดียว ครอบคลุมทั้งพลังงานหมุนเว�ยนและพลังงานไมหมุนเว�ยน 
เพ�่อเพ�่มความโปรงใส ความแมนยำ และประสิทธิภาพในการติดตาม ควบคุม และว�เคราะหการใชพลังงานอยางเปนระบบ
       ระบบดังกลาวจะเชื่อมตอขอมูลจากแหลงพลังงานหลัก ไดแก Solar Rooftop, Solar Floating, ระบบไฟฟาจากการไฟฟา รวมถึงระบบ
ผลิตไอน้ำจาก Boiler เชื้อเพลิงชีวมวลและเชื้อเพลิงฟอสซิล โดยมีแผนติดตั้งและเชื่อมตอ Electricity Power Meter และ Steam Flow Meter 
เขาสูระบบ Dashboard ภายในป 2569 เพ�่อรองรับการติดตามการใชพลังงานแบบ Real-time และการว�เคราะหเชิงลึกในอนาคต

ลดการพ�่งพาพลังงานไฟฟ�า
จากแหล�งเชื้อเพลิงฟอสซิล ได�ถึง

5,891,249 
เพิ่มขึ้นจากป� 2567

กิโลวัตต�-ชั่วโมง

เพ��มสัดส�วนการใช�เชื้อเพลิง
ชีวมวลและลดการใช�เชื้อเพลิง

ฟอสซิล ได�ประมาณ 

ร�อยละ 50  
เมื่อเทียบกับป� 2567

ผลการดำเนินงานด�านการ
จัดการพลังงาน ในป� 2568
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การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
เปาหมายดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ลดการปลอย
กาซเร�อนกระจก

ภายในป 2608

มุงสูการปลอย
กาซเร�อนกระจก

สุทธิเปนศูนย 
ใน Scope 1

ลงร�อยละ 30 
จากป 2567

Net zero
emissions
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ขอบเขตและมาตรฐานในการรายงาน (Reporting Boundary & Standards)
       การจัดทำบัญชีกาซเร�อนกระจกในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมกิจกรรมที่เกิดข�้นภายในโรงงานเซ็ปเป โดยแบงการเปดเผยขอมูลออกเปน 3 
ขอบเขตหลัก ไดแก

กลยุทธสูการลดการปลอยกาซเร�อนกระจก

การเพิ่มสัดสวนการ
ใชเชื้อเพลิงชีวมวลแทน

เชื้อเพลิงฟอสซิล

ปรับเปลี่ยนวัสดุและ
วัตถุดิบในกระบวนการ
ผลิตใหมีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมต่ำลง 
เพิ่มการใชวัสดุรีไซเคิล

ในบรรจุภัณฑ

ลงทุนในเทคโนโลยี
การผลิตที่ทันสมัยเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพ
ลดของเสีย และลดการ
ใชพลังงานตอหนวย

การผลิต

สงเสริม
การใชพลังงาน

หมุนเวียน

       เซ็ปเปตระหนักถึงความทาทายดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก ซึ่ง
เกิดจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมในหลากหลายภาคสวน บร�ษัทจึงยก
ระดับการบร�หารจัดการดานสิ�งแวดลอมและสภาพภูมิอากาศใหเปนประเด็นเชิงกลยุทธ 
และบูรณาการเขาสูกระบวนการดำเนินธุรกิจอยางตอเนื่อง โดยมุงลดผลกระทบจากการ
ดำเนินงานขององคกร พรอมสรางความโปรงใสในการเปดเผยขอมูลภายใตมาตรฐาน 
ISO 14064-1 และไดรับการทวนสอบความถูกตองของขอมูล (Verification) ตาม
มาตรฐาน ISO 14064-3 โดยบร�ษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จำกัด

รายงานที่ขอมูลและการทวน
สอบภายใตมาตรฐาน 

ISO 14064-1

การปลอยกาซเร�อนกระจกทางตรงจาก
กิจกรรมขององคกร (Direct GHG 

Emissions) เชน การเผาไหมเชื้อเพลิง
ในกระบวนการผลิต ยานพาหนะ และ

การรั่วไหลของสารทำความเย็น

Scope 1
การปลอยกาซเร�อนกระจก

ทางออมจากการใชพลังงานไฟฟา
ที่ซื้อจากภายนอก (Energy
Indirect GHG Emissions)

Scope 2
การปลอยกาซเร�อนกระจก
ทางออมอื่น ๆ ที่เกิดจาก
กิจกรรมในหวงโซคุณคา

(Other Indirect GHG Emissions)

Scope 3
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การยกระดับความโปรงใสและการกำกับดูแลดานสภาพภูมิอากาศ
       บร�ษัทมุงมั่นยกระดับการเปดเผยขอมูลดานสิ�งแวดลอมใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล พรอมพัฒนาระบบการกำกับดูแลและการติดตาม
ผลการดำเนินงานดานสภาพภูมิอากาศอยางตอเนื่อง เพ�่อสนับสนุนการเปลี่ยนผานสูธุรกิจคารบอนต่ำ และการสรางคุณคาระยะยาวใหแกผูมี
สวนไดเสียทุกกลุม พรอมรายงานตอประธานคณะทำงานดานความยั่งยืนอยางตอเนื่อง  

       ขอมูลทั้งหมดรายงานในหนวย ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา (tCOe) และจัดทำตามแนวทางการจำแนกประเภทกิจกรรม (Categories) 
ของมาตรฐาน ISO 14064-1

รายละเอียดการปล�อยก�าซเร�อนกระจก

ปร�มาณขยะและของเสียจากกระบวนการดำเนินธุรกิจแยกตามว�ธีการจัดการ

ป� 2567ป� 2568 ป� 2566 ป� 2565 (Base Year)

Scope 1: การปลอยกาซเร�อนกระจก
ทางตรงขององคกร (Direct GHG Emissions)

Scope 2: การปลอยกาซเร�อนกระจกทางออมจาก
การใชพลังงาน (Energy Indirect GHG Emissions)

Scope 3: การปลอยกาซเร�อนกระจกทางออม
ขององคกร (Indirect GHG emission)

2,462

14,244

37,505

5,049

13,491

44,574

5,286

12,700

52,051

4,048

11,801

43,411

การปล�อยก�าซเร�อนกระจกเทียบต�อหน�วยการผลิต
(tonnes of CO2e / Liter products)

Scope 1: การปลอยกาซเร�อนกระจก
ทางตรงขององคกร (Direct GHG Emissions)

Scope 2: การปลอยกาซเร�อนกระจกทางออมจาก
การใชพลังงาน (Energy Indirect GHG Emissions)

Scope 3: การปลอยกาซเร�อนกระจกทางออม
ขององคกร (Indirect GHG emission)

0.0000163

0.0000944

0.0002486

0.0000292

0.0000779

0.0002574

0.0000325

0.0000781 0.0000857

0.00031540.0003199

   0.0000294

ป� 2567ป� 2568 ป� 2566 ป� 2565 (Base Year)

ผลการดำเนินงาน
ด�านการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ
ในป� 2568

ลดการปล�อยก�าซเร�อนกระจกใน Scope 1 ลง

ตัวชี้วัด intensity ภาพรวมปรับตัวดีข�้น
เมื่อเทียบกับป�ก�อนหน�า โดยเฉพาะใน Scope 1 และ Scope 3

จากป� 2567 
และการปล�อยก�าซเร�อนกระจกรวมจากทุกขอบเขตลดลงอย�างมีนัยสำคัญ

ป� 2568 บร�ษัทไม�มีข�อพ�พาทด�านสิ�งแวดล�อม
จากหน�วยงานภายนอก และชุมชนรอบข�างโรงงาน

ร�อยละ 51.23

หมายเหตุ : ขอมูลการปลอยกาซเร�อนกระกรายงานในหนวย tCO  e ตามมาตรฐาน ISO 14064-1 ครอบคลุมกิจกรรมของโรงงาน SAPPE และ
ไดรับการทวนสอบตามมาตรฐาน ISO 14064-3 โดย บร�ษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จำกัด กำหนดปฐานเปนป 2565 และรายงานตัวชี้วัด GHG 
Intensity ในหนวย tCO e ตอลิตรผลิตภัณฑ โดย Scope 3 ครอบคลุม Category 3–6

2

2
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การบร�หารจัดการ
ของเสียและมลพ�ษ

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการบร�หารจัดการของเสียและมลพ�ษในฐานะหนึ่งในกลไกสำคัญของการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืน โดยบูรณาการ
แนวคิดการลดของเสียตั้งแตตนทาง (Waste Prevention at Source) การเพ�่มประสิทธิภาพกระบวนการผลิต (Process Efficiency) และการ
ใชทรัพยากรอยางคุมคา (Resource Efficiency) เขากับระบบการบร�หารจัดการสิ�งแวดลอมขององคกรอยางเปนระบบ โดยมุงเนนการลด
ปร�มาณขยะและของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิตผานการควบคุมคุณภาพ การประเมินแหลงกำเนิดของเสีย และการปรับปรุงกระบวนการ
อยางตอเนื่อง ควบคูกับการนำขยะและของเสียกลับมาใชประโยชน และการจัดการของเสียโดยมุงเนนการเพ�่มประสิทธิภาพการใชทรัพยากร 
การลดของเสียจากตนทาง และการนำทรัพยากรกลับมาใชประโยชนอยางเหมาะสม เพ�่อสรางคุณคาเชิงทรัพยากรตลอดหวงโซคุณคา 

(การลดการใชหร�อ 
ใชนอยเทาที่จำเปน)

(การแปรรูป
มาใชใหม)

(การใชซ้ำ)

แผนการมุงเนนลดการสรางของเสียจากการดำเนินงาน

3Rs เพ�่อเพ�่มประสิทธิภาพ
การใชทรัพยากร ลดของเสีย
จากตนทาง และลดผลกระทบ
ตอสิ�งแวดลอมอยางเปนระบบ

เปาหมายดานการบร�หารจัดการของเสียและมลพ�ษ

Reduce Reuse Recycle

กำจัดของเสีย
ที่นำไปฝงกลบ
ให�เป�นศูนย�

(Zero Waste to Landfill)
ภายในป 2569

และเปนเปาหมาย
ตอเนื่อง 5 ป

ควบคุมการเกิดขยะ
และของเสีย

ในโรงงานไมเกิน
ร�อยละ 1

ของกำลังการผลิต

กำหนดการควบคุม
มลพิษทางอากาศ
ควบคุมมลพิษ

ทางอากาศ
ใหเขมขนมากกวา

ที่กฎหมายกำหนด
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       การดำเนินงานครอบคลุมการจัดการของเสียทั้งประเภทอันตรายและไมอันตราย โดยยึดหลักการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนด
ดานสิ�งแวดลอมอยางเครงครัด (Regulatory Compliance) รวมถึงการใชบร�การผู ใหบร�การกำจัดของเสียที่ไดรับอนุญาตอยางถูกตองตาม
กฎหมาย และการรายงานตอหนวยงานกำกับดูแลที่เกี่ยวของ อาทิ กรมโรงงานอุตสาหกรรม ตลอดจนการตรวจประเมินดานสิ�งแวดลอมโดย
หนวยงานที่ไดรับการรับรองตามกฎหมาย เพ�่อสรางความมั่นใจวาการบร�หารจัดการของเสียและมลพ�ษของบร�ษัทเปนไปตามมาตรฐาน
สากล โปรงใส ตรวจสอบได และลดผลกระทบตอสิ�งแวดลอม สังคม และผูมีสวนไดสวนเสียอยางยั่งยืน

ปร�มาณขยะ (เมตร�กตัน)

ปร�มาณขยะและของเสียจากกระบวนการดำเนินธุรกิจแยกตามประเภท

ป� 2567ป� 2568 ป� 2566

ปร�มาณขยะและของเสียไม�อันตราย

ปร�มาณขยะและของเสียอันตราย

รวม

845.39 (99.67%)

2.85 (0.33%)

848.24

474.16 (98.86%)

5.45 (1.13%)

479.62

411.55 (99.47%)

2.22 (0.53%)

413.77

รายการ

ปร�มาณขยะและของเสียจากกระบวนการดำเนินธุรกิจแยกตามว�ธีการจัดการ

ป� 2567ป� 2568 ป� 2566

ของเสียที่ีร�ไซเคิลและนำกลับมาใช�ใหม�ได�

ของเสียที่ถูกนำมาใช�ซ้ำ

ของเสียที่ถูกนำมาเป�นเชื้อเพลิงผสม

ของเสียที่นำกลับมาใช�ประโยชน�

ของเสียที่นำมาทำเป�นสารปรับปรุงคุณภาพดิน

ของเสียที่คัดแยกและนำกลับไปหมุนเว�ยน

ของเสียที่ไม�สามารถร�ไซเคิลได�

334.49

0.63

1.98

0.24

504.92

0.00

5.98

หน�วย

เมตร�กตัน

เมตร�กตัน

เมตร�กตัน

เมตร�กตัน

เมตร�กตัน

เมตร�กตัน

เมตร�กตัน

479.57

204.89

2.90

2.52

241.23

30.55

0.00

413.77

285.29

1.59

0.63

126.18

0.71

0.00
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โครงการคัดแยกขยะภายในโรงอาหาร เชน 
การคัดแยกขยะพลาสติก แกว กระดาษที่
ใชแลว เพ�่อนำกลับไปผลิตใหม การคัดแยก
เศษอาหารเพ�่อใหชุมชนไปทำอาหารเลี้ยง
สัตว เปนตน

บร�ษัทเขารวมโครงการ YOU เทิรน กับบร�ษัท พ�ทีที โกลบอล 
เคมิคอล จำกัด (มหาชน) หร�อ GC โดยเร�่มตั้งแตการแยกขยะ
พลาสติก นำมาทิ�งที่จ�ดรับพลาสติกสะอาด YOU เทิรน หร�อ 
YOU เทิรน Drop Point เพ�่อใหเขาสูกระบวนการคัดแยกและนำ
กลับมาใชประโยชนไดอีกครั้ง โดยโครงการจะเขามารวบรวมและ
คัดแยกขยะพลาสติกอีกครั้งเชื่อมตอการขนสงเขาสู ENVICCO 
โรงงานร�ไซเคิลพลาสติกมาตรฐานโลกของ GC กับโรงงานร�ไซเคิล
พันธมิตรที่ไดมาตรฐาน เพ�่อใหมั่นใจไดวาขยะพลาสติกทุกชิ�นที่
ทุกคนตั้งใจมาทิ�งกับ YOU เทิรน จะไดรับการจัดการอยางเหมาะ
สม กลับมาสรางประโยชนแทนการฝงกลบ และนำกลับมาใช ใหมให
ไดมากที่สุด ตามหลักเศรษฐกิจหมุนเว�ยน (Circular Economy) 
และชวยลดผลกระทบที่กอใหเกิดภาวะโลกรอน

โครงการนำ “วุนมะพราว” ไปทำน้ำหมักรวมกับกรมพัฒนาที่ดิน 
จังหวัดปทุมธานี เปนโครงการที่มีเปาหมายในการนำวุนมะพราว
ที่เหลือจากการผลิตมาใชประโยชน โดยการนำมาแปรรูปเปนน้ำ
หมักที่จะชวยในการพัฒนาคุณภาพดิน และสงเสร�มการเกษตร
อย าง ยั่ ง ยื น  โ ด ย มี ก า ร ทำ ง า น ร ว ม กั บ ก ร ม พั ฒ น า ที่ ดิ น 
จังหวัดปทุมธานี  เพ�่อการว�จัยและทดลองใชน้ำหมันในพ�้นที่
เกษตรกรรม โครงการนี้จะสามารถชวยลดของเสียใหเกิด
ประโยชนและสงเสร�มการใชปุยธรรมชาติในทางเกษตรที่ไมใช
สารเคมี โดยน้ำหมักวุนมะพราวจะชวยเพ�่มความอุดมสมบูรณ
ของดิน และเปนแหลงอาหารธรรมชาติสำหรับพ�ช

โครงการนำของเสียอุตสาหกรรมไปฝงกลบ 
ใหเปนศูนย (Zero Industrial Waste to 
Landfill)

ควบคุมคุณภาพการผลิตให ไดมาตรฐาน 
เพ�่อลดของเสียจากการผลิตผิดพลาด

โครงการที่ดำเนินการดานการจัดการของเสีย
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บร�ษัทสรางความตระหนัก จัดอบรมดานการบร�หารจัดการสิ�งแวดลอม ซึ่งรวมถึงเร�่องการบร�หารจัดการเพ�่อลดการเกิดของเสีย
ในองคกร และลดผลกระทบ ตอสิ�งแวดลอมและ ความหลากหลายทางชีวภาพ โดยกำหนดการอบรมสำหรับพนักงานและผูปฏิบัติงาน
ทุกระดับ โดยมีพนักงานเขารวมรอยละ 100

โครงการฝกอบรมพนักงานดานการจัดการของเสีย

โครงการอบรมหลักสูตรความปลอดภัยและสิ�งแวดล�อมเบื้องต�น (Basic SHE Training) 

บร�ษัทสงเสร�มวัฒนธรรม สรางความตระหนักดานสิ�งแวดลอมใหกับพนักงาน รวมถึงแนวทางการลดของเสีย โดยสงเสร�มให
พนักงานเร�ยนรูหลักการ 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) เพ�่อใหสามารถประยุกตใช ในการบร�หารจัดการสิ�งแวดลอมทั้งใน
พ�้นที่กระบวนการผลิตสรางสมดุลระหวางการจัดการทรัพยากรควบคูกับการดำเนินธุรกิจที่ยั่งยืน

โครงการอบรมสร�างเสร�มวัฒนธรรมสิ�งแวดล�อม 3Rs 
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การจัดการมลพ�ษทางอากาศ

ควบคุมการเกิดขยะ
และของเสียในโรงงานได� 

848.34 ตัน
(ร�อยละ 0.64) 

ของกำลังการผลิต

ปร�มาณการควบคุม
มลพ�ษทางอากาศ

น�อยกว�าเป�าหมาย
ที่กฎหมายและเป�าหมาย
ของบร�ษัทที่กำหนดไว�

ผลการดำเนินงาน
ด�านการบร�หารจัดการ

ของเสียและมลพ�ษ
ในป� 2568

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการบร�หารจัดการคุณภาพอากาศทั้งภายในสถานประกอบการและชุมชนรอบขาง โดยจัดทำแผน
บร�หารจัดการควบคุมคุณภาพอากาศใหอยูในเกณฑมาตรฐานตามกฎหมายและเกณฑขององคกรกำหนด โดยหาแนวทาง
พัฒนาระบบควบคุมคุณภาพอากาศของบร�ษัทใหดีข�้นอยางตอเนื่อง โดยมีการติดตั้งระบบบำบัดมลพ�ษอากาศ คือ ระบบเก็บ
ฝุนแบบไซโคลน (Cyclone Collectors) และระบบบำบัดอากาศเสียแบบเปยก (Wet Scrubber) ที่ปลองระบายอากาศของหมอน้ำ 
และติดตามคุณภาพอากาศอยางสม่ำเสมอ เพ�่อลดผลกระทบจากมลภาวะทางอากาศ และใหมั่นใจวาการดำเนินงานที่เปนไปตาม
กฎหมายและสรางความมั่นใจกับผูมีสวนไดเสีย 

รายการตรวจวัด

ตารางข�อมูลการระบายมลพ�ษอากาศของโรงงาน

ป� 2567
มาตรฐานที่

กฎหมายกำหนด ป� 2566

ไนตรัสออกไซด� (NOx) 

ซัลเฟอร�ออกไซด� (SOx) 

คาร�บอนมอนอกไซด� (CO)

Total Suspended
Particles (TSP) 

< 200

< 60

< 690

< 320

เป�าหมายของ
เซ็ปเป�

ค�าที่วัดได�

< 100

< 30

< 345

< 160

หน�วย

ppm

ppm

ppm

mg/m3

<1

31.4

564

64.4

ป� 2568

<1

<0.13

285

6.5

13

<0.01

28.3

109

       ทั้งนี้ เซ็ปเปพัฒนาการบร�หารจัดการของเสียและมลพ�ษในกระบวนการผลิตเพ�่อลดของเสีย เขากับการสงเสร�มการมีสวนรวมของพนักงาน
และผูมีสวนไดสวนเสียในการบร�หารจัดการทรัพยากรและมลพ�ษอยางเปนระบบ ผานการคัดแยกขยะตามประเภท การเลือกใชบรรจ�ภัณฑที่เปน
มิตรตอสิ�งแวดลอม การสื่อสารผลการดำเนินงาน การรับฟ�งขอรองเร�ยนและขอเสนอแนะจากผูปฏิบัติงานและชุมชนในพ�้นที่ ตลอดจนการพัฒนา
และปรับปรุงระบบควบคุมคุณภาพอากาศอยางตอเนื่อง ภายใตนโยบายการใชทรัพยากรอยางคุมคาและกรอบการบร�หารจัดการของเสียและ
มลพ�ษขององคกร เพ�่อเพ�่มประสิทธิภาพการใชทรัพยากร ลดผลกระทบตอสิ�งแวดลอม และสรางความยั่งยืนตลอดหวงโซคุณคา
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       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการพัฒนานวัตกรรมเพ�่อลดผลกระทบตอสิ�งแวดลอมและกระบวนการดำเนินงานตลอดหวงโซคุณคา โดยมุง
เนนการลดการใชทรัพยากรตั้งตน เพ�่มสัดสวนวัสดุหมุนเว�ยน และยกระดับความสามารถในการร�ไซเคิล ควบคูกับการเพ�่มประสิทธิภาพ
กา ดำเนินงานและการควบคุมตนทุน ทั้งนี้ แนวทางดังกลาวครอบคลุมตั้งแตการออกแบบผลิตภัณฑ การเลือกใชวัสดุ การบร�หารจัดการ
คลังสินคาและโลจิสติกส ไปจนถึงการพัฒนาบรรจ�ภัณฑใหสอดคลองกับแนวทางเศรษฐกิจหมุนเว�ยน (Circular Economy)
       ในป 2568 เซ็ปเปไดดำเนินโครงการสำคัญเพ�่อผลักดันเปาหมายดังกลาวอยางตอเนื่อง ดังนี้

นวัตกรรมเพ�่อการลดผลกระทบตอสิ�งแวดลอม

• เปลี่ยนฉลากจาก PVC เปน 
PETครอบคลุมผลิตภัณฑ
ทั้งหมด 375,309,088 ชิ�น
• เพ�่มความสามารถในการ
ร�ไซเคิลของบรรจ�ภัณฑ

• ใชเม็ดพลาสติกร�ไซเคิล
 (rPET) ผลิตขวด รวม 
1,147,500 กิโลกรัม 
• ขยายการใช rPET 25% ใน
ผลิตภัณฑหลักหลายรายการ

• ปรับใช ฝาหวง (Tethered 
Cap) ขนาด 28 มม. สำหรับ
ตลาดยุโรป
• ลดความเสี่ยงฝาหลุดรอด
สูสิ�งแวดลอมได 69,110,300 
ฝา/ป

• ปรับขนาดบรรจ�ภัณฑ 
Mogu  Mogu 220 ml จาก 
320 ml
• ลดการทิ�งสินคาและลดของ
เสียจากการบร�โภค

• ลดความหนาฉลากจาก 
0.40 เป็น 0.35 ไมครอน 
สามารถลดการใช้วัสดุรวม 
18,765,451.10 กรัม 
• ลดความหนาฟิล์มห่อพา
เลทจาก 20 เป็น 15 ไมครอน
• ลดน้ำหนักฝาขวด ลดการ
ใช้พลาสติกได้ 6,768.72 
กิโลกรัม/ปี

• เเปลี่ยนรถโฟล์กลิฟท์
จากน้ำมันเป็นไฟฟ้า 16 
คัน ช่วยลดการใช้น้ำมัน 
288,000 ลิตร/ปี หรือคิด
เป็นการลดต้นทุนดำเนินงาน 
2,378,192 บาท/ปี
• สนับสนุนการลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกในคลังสินค้า

• ศึกษาบรรจุภัณฑ์ย่อยสลาย
ได้สำหรับบางผลิตภัณฑ์
• เพิ่มประสิทธิภาพการ
ออกแบบขวดให้คงความแข็ง
แรงและความปลอดภัย
• บริหารจัดการวัสดุอย่างมี
ประสิทธิภาพในระยะยาว

การลดการใช�วัสดุ
 (Material Reduction 

/Lightweighting)

การลดผลกระทบ
สิ�งแวดล�อม

ในกระบวนการโลจ�สติกส�

แผนพัฒนาในอนาคต
 (Forward-looking 

Commitment)

การพัฒนาบรรจ�ภัณฑ�
เพ�่อเพ��มศักยภาพการ

ร�ไซเคิล

การเพ��มสัดส�วน
วัสดุหมุนเว�ยน

(Recycled Content 
Integration)

การปรับบรรจ�ภัณฑ�ให�
สอดคล�องข�อกําหนด

ตลาดต�างประเทศ

การออกแบบเพ�่อลด
ของเสียหลังการบร�โภค

(Post-consumer
Waste Reduction)
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ปร�มาณวัตถุดิบรวม (ตัน) ประเภทบรรจ�ภัณฑ�หลัก ป� 2567ป� 2568 ป� 2566

กลุ�มพลาสติก PET (ตัน)

กระดาษ (ตัน)

รวม

8,921.23

4,474.06

13,395.29

9,211.98

4,284.49

13,496.47

9,276.63

3,740.27

13,016.90

       การดำเนินงานดังกลาวสะทอนความมุงมั่นของบร�ษัทในการลดการใชทรัพยากร เพ�่มการใชวัสดุหมุนเว�ยน และยกระดับมาตรฐานบรรจ�ภัณฑ
ใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติระดับสากล อันเปนสวนหนึ่งของกลยุทธการเติบโตอยางยั่งยืนและการสรางคุณคาแกผูมีสวนไดเสียในระยะยาว 
โดยสรุปปร�มาณการใชบรรจ�ภัณฑหลัก ดังนี้
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การดูแลผูมีสวนไดเสีย
และสังคม

(Stakeholder and Community Engagement)
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การดูแลผูมีสวนไดเสียและสังคม
(Stakeholder and Community Engagement)

“เราจะทำให�ชีว�ตของผู�คนดีข�้น
ผ�านจ�ตว�ญญาณที่สร�างสรรค�ของเรา” 

       พรอมนำหลักการดำเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบมาประยุกตใช ในการดำเนินงาน เพ�่อสงเสร�มคุณภาพชีว�ต ความเทาเทียม และ
โอกาสในการพัฒนาอยางยั่งยืนของพนักงาน ผูบร�โภค ชุมชน คูคา และพันธมิตรทางธุรกิจ
       บร�ษัทมุงสรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียผานการรับฟ�งความคิดเห็น การตอบสนองตอความคาดหวัง และการพัฒนาแนวทางความ
รวมมือที่สรางคุณคารวมกันในระยะยาว ครอบคลุมทั้งการสงเสร�มสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัยและเปนธรรม การพัฒนาสินคาและ
บร�การที่มีคุณภาพและรับผิดชอบตอผูบร�โภค การสนับสนุนการพัฒนาชุมชน ตลอดจนการสรางความรวมมือกับคูคาและพันธมิตรทางธุรกิจ
อยางโปรงใสและมีจร�ยธรรม เพ�่อรวมขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน
      นอกจากนี้ บร�ษัทดำเนินงานโดยคำนึงถึงการสนับสนุนเปาหมายการพัฒนาอยางย่ังยืนของ United Nations Sustainable Development 
Goals (SDGs) เพ�่อสรางผลกระทบเชิงบวกตอสังคมในระยะยาว

       เซ็ปเปเชื่อมั่นวาการเติบโตทางธุรกิจควรดำเนินควบคูไปกับการสรางคุณคารวมใหแกสังคมและผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางสมดุลและ
ยั่งยืน บร�ษัทจึงใหความสำคัญกับการบร�หารจัดการความสัมพันธกับผูมีสวนไดเสียตลอดหวงโซคุณคา โดยยึดมั่นในปณิธานขององคกรที่วา 
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การพัฒนาและดูแลพนักงาน
(SAPPE Player)

       เซ็ปเปตระหนักวาพนักงานเปนปจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนศักยภาพการแขงขันและการเติบโตอยางยั่งยืนขององคกร จึงใหความสำคัญ
กับการพัฒนาและดูแลบุคลากร หร�อ “SAPPE Player” อยางเปนระบบ ครอบคลุมทั้งการเสร�มสรางศักยภาพ ทักษะ และความสามารถในการ
ทำงาน ควบคูกับการสงเสร�มสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัย เปนธรรม และเคารพสิทธิมนุษยชน 
       บร�ษัทมุงสรางวัฒนธรรมองคกรที่เปดกวาง สนับสนุนความหลากหลายและการมีสวนรวมของพนักงาน เพ�่อเสร�มสรางความผูกพันของ
บุคลากร และยกระดับข�ดความสามารถขององคกรในการสรางคุณคาอยางยั่งยืนใหแกผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน

เปาหมายดานการพัฒนาและดูแลพนักงาน

นโยบายดานทรัพยากรบุคคล 

Integrity for 
sustainability 

Experimental
Creativity

Do the
Impossible

Fun
Teamwork

Dynamic with Speed
and Naver Give up

       การดำเนินการขององคกรจะบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไวบร�ษัทจึงวางนโยบายการดูแลรักษาพนักงานที่มีความรูความสามารถ
ใหอยูกับองคกร รวมทั้งจ�งใจใหพนักงานใชศักยภาพ ความรูความสามารถของตนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยยึดหลัก
คุณธรรม ความมีระเบียบว�นัย ความสามัคคี และความสัมพันธอันดีระหวางกัน 

บร�ษัทได�ดำเนินการตามแนวนโยบายการบร�หารทรัพยากรมนุษย�ที่กำหนดไว�ดังนี้
  1    การคัดเลือกบุคคลที่มีความรูความสามารถเหมาะสมตรงตามคุณลักษณะที่บร�ษัทตองการ และคัดเลือกพนักงานใหดำรงตำแหนง 
        โอนยายเปลี่ยนแปลงหนาที่ ดวยความเปนธรรม และเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติ คำนึงถึงคุณสมบัติของแตละตำแหนงเปนสำคัญ
  2    การปฏิบัติตอพนักงานดวยความเปนธรรม 
  3    การสนับสนุนและพัฒนาพนักงานอยางตอเนื่อง
  4    การกำหนดคาตอบแทนแกพนักงานดวยความเปนธรรม ตามความเหมาะสมของสภาพการณและลักษณะงาน  ผลการปฏิบัติงาน
        ประกอบกับความสามารถในการจายของบร�ษัท
  5    การสงเสร�มใหพนักงานไดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของอยางสม่ำเสมอ
  6    การสงเสร�มและผลักดันใหพนักงานมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับคานิยมขององคกร (Core Values) 5 ขอคือ

       เพ�่อใหเกิดการเปล่ียนแปลงดานพฤติกรรมของพนักงานจนเปนวัฒนธรรมองคกรซึ่งจะนำไปสูการขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุผลตามแผน
กลยุทธ และเมื่อเขามาเปนทีมเดียวกันแลว เราจะพัฒนาดานทุนมนุษย (Human Capital) ทั้ง Hard Skills Soft Skills  และ Well-Being นอกเหนือ
จากนโยบายดังกลาว เรายังคำนึงถึงชุมชนรอบขางเปนสำคัญ ขยายโอกาสใหชุมชนรอบขางและครอบครัวของพนักงานดวยการใหโอกาสคนพ�การ
ไดเขามาขายสินคาในสถานประกอบการเพ�่อใหมีโอกาสสรางรายไดในครัวเร�อน

SD Report ประจำป 2568 44

คะแนนตัวชี้วัด
ความผูกพัน
ของพนักงาน

(Employee Engagement
Survey)

4.45
คะแนน

อัตราชั่วโมงการอบรม
ของพนักงานเฉลี่ย 

30
ชั่วโมง/คน/ป� 

อัตราการลาออก
ของพนักงาน 

ไม�เกิน
ร�อยละ 18



แนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพพนักงานในฐานะทรัพยากรสำคัญที่ขับเคลื่อนการเติบโตขององคกรอยางยั่งยืน โดยมุง
เสร�มสรางความรู ทักษะ และสมรรถนะที่จำเปนตอการดำเนินธุรกิจ ควบคูกับการสงเสร�มวัฒนธรรมการเร�ยนรูอยางตอเนื่องภายในองคกร 
บร�ษัทใหความสำคัญกับการพัฒนาทักษะที่สอดคลองกับทิศทางการเติบโตของธุรกิจ โดยเฉพาะการเตร�ยมความพรอมของบุคลากรเพ�่อ
รองรับการดำเนินธุรกิจในระดับสากลและการเปลี่ยนผานสูยุคดิจิทัล ผานการพัฒนา Hard Skills รวมถึง Skillset และ Toolset ใหม ๆ เพ�่อให
พนักงานสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจและสรางคุณคาใหกับองคกรไดอยางตอเนื่อง

       ควบคูกับการพัฒนาศักยภาพดานความรูและทักษะ เซ็ปเปมุง
สงเสร�มใหพนักงานมีพฤติกรรมการทำงานที่สอดคลองกับคานิยม
องคกร (Core Values) ซึ่งเปนพ�้นฐานสำคัญในการหลอหลอม
วัฒนธรรมองคกรและการดำเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ 
ประกอบดวย 5 คานิยมหลัก ทั้งนี้ บร�ษัทเชื่อวาการปลูกฝงคานิยม
ดังกลาวจะชวยเสร�มสรางพฤติกรรมการทำงานที่สนับสนุนการ
พัฒนาศักยภาพของพนักงาน และชวยขับเคลื่อนองคกรสูการเติบโต
อยางยั่งยืนในระยะยาว
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       จากนโยบายดานสวัสดิการ และนโยบายดานธุรการของบร�ษัท เซ็ปเปใหความสำคัญกับการดูแลพนักงานโดยสงเสร�ม Well-being อยาง
รอบดานใน 5 มิติ ไดแก สุขภาวะทางกาย จิตใจ สังคม จิตว�ญญาณ และสติปญญา ควบคูกับการพัฒนาสภาพแวดลอมและทัศนียภาพภายใน
องคกรใหนาอยู ปลอดภัย และเอื้อตอการทำงาน เพ�่อสรางความสุข แรงจ�งใจ ขวัญกำลังใจ และสงเสร�มการทำงานอยางมีประสิทธิภาพ 
อันนำไปสูความสำเร็จขององคกรอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ บร�ษัทมีการทบทวนสวัสดิการใหเทียบเคียงกับอุตสาหกรรมและสอดคลองกับกฎหมายที่
เกี่ยวของอยางสม่ำเสมอ
       ในป 2568 เซ็ปเปดำเนินกิจกรรมที่สงเสร�มสวัสดิการของพนักงาน ไดแก

สุขภาพรางกายและจิตใจ (Physical and Mental Health)

ความสัมพันธ (Workplace Relationships)

       การสรางความสัมพันธที่ดีภายในองคกร โดย
ยึดพนักงาน “SAPPE Players” เปนพลังสำคัญ
ในการขับเคลื่อนองคกร ภายใตคานิยม “FUN 
TEAMWORK” ที่สงเสริมการทำงานอยางมีความ
สุข เปดใจ และรวมมือกันอยางสรางสรรค โดย
สนับสนุนใหแตละแผนกจัดกิจกรรม Outing เพ่ือ
เสริมสรางความใกลชิดภายในทีม และจัดกิจกรรม 
“Happy Friday” เปนประจำทุกเดือน เพื่อสงเสริม
บรรยากาศการทำงานท่ีผอนคลายและสรางความ
สัมพันธระหวางพนักงาน
       นอกจากนี้ ยังจัดกิจกรรมตามเทศกาลสำคัญ 
เชน สงกรานต งานเลี้ยงปใหม และการอวยพรวัน
เกิดพนักงาน รวมถึงการเย่ียมเยียนและใหกำลังใจ
จากผูบริหาร เพื่อเสริมสรางความผูกพัน ความ
ภูมิใจ และความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกร

       นอกจากนี้ บร�ษัทยังสงเสร�มสุขภาพพนักงาน
ในโรงงานผานกิจกรรมดานโภชนาการการผอน
คลาย และการใหคำปร�กษาดานสุขภาพโดยแพทย
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       การดูแลสุขภาพพนักงานอยางรอบดานทั้ง
ดานการปองกันโรคการสงเสร�มพฤติกรรมสุขภาพ
ที่ดีและการจัดสภาพแวดลอมการทำงานที่เหมาะสม
เพ�่อเสร�มสรางคุณภาพชีว�ตและประสิทธิภาพใน
การทำงานอยางยั่งยืน โดยมีการดำเนินกิจกรรม
สงเสร�มสุขภาพ เชน การปองกัน Office Syndrome 
บร�การนวดบำบัด การจัดหาอุปกรณตามหลัก
การยศาสตร การสนับสนุนกิจกรรมออกกำลัง
กาย โปรแกรมตรวจสุขภาพสำหรับพนักงานกลุม
เสี่ยง และการฉีดวัคซีนไขหวัดใหญ

อาชีวเวชศาสตร รวมถึงสนับสนุนการเขารวมกิจกรรมออกกำลังกายกับหนวยงานภายนอก และจัดสวัสดิการเพ�่อชวยแบงเบาภาระ
คาใชจายของครอบครัวพนักงาน



สภาพแวดลอม (Work Environment)

       การสรางบรรยากาศการทำงานที่เอ้ือ
ตอความสุขและประสิทธิภาพ โดยออกแบบ
พ�้นที่สำนักงานใหหลากหลาย ตอบโจทย
การใชงานของพนักงาน เชน โซนกิจกรรม 
โซน Cafe สำหรับทำงานและพักผอน โซน
พ�้นที่สีเข�ยว “Amazon” รวมถึงหองประชุม 
และพ�้นที่ทำงานที่รองรับความตองการที่
แตกตางกัน มีพ�้นที่สวนกลาง มุมกาแฟ
สด และมุมพักผอน เพ�่อใหพนักงานไดผอน
คลาย พบปะพ�ดคุย และใชเวลาพักอยาง
ผอนคลายพรอมจัดกิจกรรม “Fun Space” 
ในชวงเทศกาลเพ�่อสรางบรรยากาศการ
ทำงานที่สนุกสนานและสะทอนวัฒนธรรม
องคกร

ความมั่นคงทางการเง�น (Financial Security)

       เซ็ปเป ใหความสำคัญกับความมั่นคงทางการเง�นของพนักงาน โดยออกแบบโครงสรางเง�นเดือนและโบนัสใหเหมาะสมกับอุตสาหกรรม 
พรอมเทียบเคียงขอมูลจากบร�ษัทที่ปร�กษาระดับสากล เพ�่อใหสวัสดิการและผลตอบแทนมีความสามารถในการแขงขันและสนับสนุนความ
มั่นคงในระยะยาว 
       นอกจากนี้ บร�ษัทยังสนับสนุนการวางแผนการเง�นผานกองทุนสำรองเล้ียงชีพ การจัดกิจกรรมใหความรูดานการบร�หารเง�น การ
วางแผนภาษีและการลงทุนโดยผูเชี่ยวชาญภายนอก พรอมสนับสนุนสินเชื่อที่อยูอาศัยกับธนาคารอาคารสงเคราะห ในอัตราดอกเบี้ย
พ�เศษ รวมถึงทบทวนและพัฒนาสวัสดิการอยางตอเนื่อง เชน รางวัลอายุงานสำหรับพนักงานที่ทำงานครบ 5, 10, 15, 20 และ 30 ปข�้นไป 
และการสนับสนุนทุนการศึกษาบุตรของพนักงานระดับปฏิบัติการ เพ�่อเสร�มสรางความมั่นคงใหกับพนักงานและครอบครัว
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คุณคาความหมายในชีว�ต (Value and Meaning of Life)

การเสร�มสรางทักษะของบุคลากร

แนวทางการประเมินผลการเร�ยนรูและพัฒนาทักษะ

       เซ็ปเปเชื่อวาการเติบโตขององคกรเร่ิม
จากการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน 
จึงมุงเสริมสราง Mindset, Toolset และ 
Skillset เพื่อใหพนักงานสามารถปรับตัว
และรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ
      บริษัทสงเสริมใหพนักงานมีสวนรวม
ในกิจกรรมเพื่อสังคม ผานหนวยงานดาน
ความย่ังยืน เชน การรวมบริจาคสิ่งของ
และจัดเตรียมถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบ
อุทกภัย เพื่อปลูกฝงวัฒนธรรมการแบงปน
และเสริมสรางความผูกพันในองคกร ภาย
ใตวัฒนธรรมองคกรที่เปนรากฐานสำคัญ
ของชาว SAPPE Players

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการเสริมสรางทักษะและ
การเรียนรูของบุคลากรอยางตอเนื่อง เพ่ือเตรียมความ
พรอมของพนักงานตอการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจและ
สนับสนุนการเติบโตขององคกร โดยมุงเนนการพัฒนา
ทักษะที่จำเปนในอนาคต การนำเทคโนโลยีมาใช ในการ
ทำงาน และการยกระดับประสิทธิภาพของกระบวนการ
ดำเนินงานทั้งในสวนสำนักงานและโรงงาน

       เซ็ปเปใชเครื่องมือ Net Promoter 
Score (NPS) ในการประเมินผลการฝก
อบรม ทั้งในดานความพึงพอใจของผูเขา
รวม (%NPS) และความสามารถในการนำ
ความรู ไปประยุกตใชจริง Ready to Use 
(RTU) เพื่อสะทอนประสิทธิผลของการ
เรียนรู ในเชิงปฏิบัติ
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โครงการฝกอบรมการเร�ยนรูและพัฒนาทักษะ

หลักสูตร AI Challenge 10 Weeks
       เพื่อสงเสริมการเรียนรูดานปญญาประดิษฐสำหรับพนักงานทุก
ระดับ โดยมีผูเขารวมประมาณ 125 คน

โครงการ Sappe Innovers 
       สงเสริมการประยุกตใช AI และเทคโนโลยีในการทำงานจริง ภาย
ใต แนวคิด DLIM (Do Less, Impact More) โดยมีพนักงานเขารวม
ประมาณ 162 คน และมีผลงานที่สงเขารวมจำนวน 19 โครงการ ซึ่งมี 
7 โครงการไดรับการคัดเลือกเพ่ือนำไปพัฒนาตอยอดและมีศักยภาพ
ในการนำไปใชงานจริงในอนาคต

หลักสูตร Speaking English Course
       เสริมสรางทักษะการสื่อสารในระดับสากล โดยเปดโอกาสให
พนักงานเลือกสถาบันและรูปแบบการเรียนไดตามความเหมาะสม 

โครงการ “สุดยอดเซียน”
       พัฒนาทักษะการบำรุงรักษาเคร่ืองจักรผาน Autonomous 
Maintenance และ Preventive Maintenance พรอมปรับเกณฑการ
ประเมินความครบถวนของรายการตรวจสอบจาก 95% เปน 97% 
สงผลใหจำนวนผูเชี่ยวชาญประจำเครื่องจักรเพิ่มขึ้นจาก 139 คน 
เปน 152 คน
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ผลการดำเนินงานดานการเร�ยนรูและพัฒนาทักษะ

การพัฒนาศักยภาพ
พนักงานผานการอบรม

ในป 2568

การยกระดับกระบวนการทำงานดวยเทคโนโลยี

Automated Storage and Retrieval System (AS/RS)
เพ�่มความถูกตองและประสิทธิภาพในการบร�หารจัดการคลังสินคา

SAP
สนับสนุนการติดตามและว�เคราะหขอมูลการผลิตแบบ Real-Time

Data Tanks 
สนับสนุนการติดตามและว�เคราะหขอมูลการผลิตแบบ Real Time 

58
หลักสูตร

สำนักงาน

129
หลักสูตร

โรงงาน

6,368
ชั่วโมง

เฉลี่ย 37 ชั่วโมง/คน/ป

14,133
ชั่วโมง

เฉลี่ย 33 ชั่วโมง/คน/ป

สำนักงาน โรงงาน

จำนวนชั่วโมง
การอบรม

Online Performance Assessment Platform 
การบร�หารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรผานระบบออนไลน

Internal Online Process
ลดการใชกระดาษและเพ�่มความรวดเร็วในการดำเนินงาน
ในองคกรผาน Online Internal Application ทั้งหมด
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การบร�หารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
       เปาหมายของเซ็ปเปคือการกาวสูการเปน Global Brand บริษัทจึงจัดใหมีการระดมความคิดเห็นและจัด Workshop ระหวางผูบริหารและหัวหนา
สายงานจากทุกหนวยงานเปนประจำทุกป เพื่อกำหนดและสื่อสารเปาหมายรวมขององคกร ไดแก Company Goal และ Functional Goal ใหมีความ
ชัดเจนและสอดคลองกันทั่วทั้งองคกร โดยหัวหนาสายงานจะถายทอดเปาหมายดังกลาวสูระดับแผนกและพนักงานรายบุคคล (Individual Goal) 
เพื่อใหทุกระดับมีสวนรวมในการขับเคลื่อนกลยุทธของบริษัทไปในทิศทางเดียวกัน
       ภายหลังการกำหนดเปาหมายรายบุคคล พนักงานและหัวหนางานจะรวมกันวิเคราะหชองวางดานความรู ความสามารถ และทักษะที่จำเปน  
(Gap Analysis) เพื่อพัฒนาศักยภาพใหสามารถบรรลุเปาหมายที่กำหนดโดย Individual Goal จะตองสนับสนุน Functional Goal และ Company 
Goal อยางเปนระบบ

       เซ็ปเปใชเคร่ืองมือ Work & Development 
Plan (WDP) เปนกลไกหลักในการบริหารผล
การปฏิบัติงานและการพัฒนาบุคลากรสำหรับ
พนักงานระดับเจาหนาที่ขึ้นไป โดยเชื่อมโยง
เปาหมายการทำงานรายบุคคล การเติบโต
ในสายอาชีพ แผนพัฒนารายบุคคล การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการพิจารณา
คาตอบแทนและโบนัส กระบวนการ WDP ยัง
เปนเวทีใหหัวหนางานและพนักงานไดรวมกัน
หารือ โคช และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับเปาหมาย
และการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยมีการ
ทบทวนปละสองครั้งในเดือนมิถุนายนและเดือน
ธันวาคม ทั้งนี้ ฝายบุคคลจะรวบรวมขอมูลจาก 
WDP เพื่อนำไปวิเคราะหและจัดทำแผนพัฒนา
ศักยภาพและแผนฝกอบรมขององคกรตอไป

WDP
(Work & Development Plan)

Result Gap
(Developmment)

Developmment
Plan

Training

KPI

Rating Model

ProjectReward (PMS)
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บริษัทมุงพัฒนาทักษะที่สอดคลองกับ
กลยุทธองคกรและการกาวสู

การเปน Global Brand โดยสงเสริม
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษผาน

หลักสูตร Speaking English Course
รวมถึงการอบรมดาน Digital 

Transformation เพื่อเสริมสราง
ความเขาใจดานดิจิทัลและการวิเคราะห

ขอมูลจากชองทางการขายออนไลน

มุงพัฒนาความรูและทักษะเฉพาะ
ตามสายงาน ผานการอบรมทั้งภายใน

และภายนอกองคกร โดยบริษัท
สนับสนุนงบประมาณเพื่อใหแตละ

หนวยงานสามารถพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรไดอยางตอเนื่อง

พัฒนาทักษะภาวะผูนำและการบริหาร 
เพื่อเตรียมความพรอมสำหรับการเติบโต

ในสายอาชีพ โดยกำหนดแนวทางการ
พัฒนาเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับปฏิบัติการ
ที่เนนการสรางพื้นฐาน Mindset และทักษะ
การทำงานรวมกัน ระดับจัดการที่มุงเสริม
สรางทักษะภาวะผูนำ การโคช และการให 

Feedback และระดับผูบริหารที่มุงพัฒนา
ความสามารถเชิงกลยุทธและการมองหา
โอกาสทางธุรกิจใหมในระดับสากล ผาน
การจัด Workshop และหลักสูตรพัฒนา
ภาวะผูนำรวมกับผูเชี่ยวชาญภายนอก

       จากการจัดทำ Work & Development Plan (WDP) ในปที่ผานมา ฝายบุคคลไดรับแบบประเมินจากทุกหนวยงานครบถวนรอยละ 100 เพ่ือนำ
มาใชประกอบการวางแผนพัฒนาบุคลากร โดยบริษัทไดจำแนกความตองการดานการพัฒนาออกเปน 3 กลุมหลัก

       นอกจากนี้ เซ็ปเปไดรวมมือกับที่ปรึกษาระดับสากลในการกำหนด Core Competency ขององคกรเพื่อสนับสนุนเปาหมายการเติบโตสู Global 
Brand และพัฒนา Functional Competency ของแตละหนวยงาน เพื่อกำหนด Success Profile สำหรับพนักงานระดับบริหาร ใชเปนแนวทางใน
การพัฒนาบุคลากร การสรรหาบุคลากรที่มีความรู ทักษะ และคุณลักษณะที่เหมาะสม รวมถึงชวยใหพนักงานเห็นเสนทางความกาวหนาในสาย
อาชีพไดอยางชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

ผลการดำเนินงานดานการพัฒนาและดูแลพนักงาน ในป 2568

Core Competency Functional Competency Managerial Competency 

1 2 3

คะแนนตัวชี้วัดความผูกพันของพนักงาน
4.31/5

อัตราการลาออกโดยสมัครใจ
ของพนักงานประจำป 2568

17.40%

จำนวนชั่วโมงการอบรมเฉลี่ย
ของพนักงาน

34 ชั่วโมง/คน/ป

คะแนนตัวชี้วัดความผูกพันของพนักงาน (Employee Engagement Survey) ในป 2568 อยูที่ 4.31 คะแนน 
จากเปาหมาย 4.45 คะแนน โดยบริษัทจะพัฒนาและปรับปรุง เพื่อยกระดับประสบการณและความผูกพันของ
พนักงานใหสอดคลองกับเปาหมายที่ตั้งไว 

อัตราชั่วโมงการอบรมของพนักงานเฉลี่ยในป 2568 
คิดเปน 34 ชั่วโมง/คน/ป โดยสำนักงานมีจำนวนเฉลี่ย 
37 ชั่วโมง/คน/ป และโรงงาน 33 ชั่วโมง/คน/ป

อัตราการลาออกโดยสมัครใจของพนักงานประจำใน
ป 2568 คิดเปนรอยละ 17.40 ของจำนวนพนักงาน
ทั้งหมด จากเปาหมายไมเกินรอยละ 18
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สิทธิมนุษยชนและแรงงาน
       เซ็ปเปตระหนักและใหความสำคัญกับการเคารพดานสิทธิมนุษยชนกับผูมีสวนไดเสียทุกกลุม และการดูแลดานแรงงาน จึงกำหนดนโยบายดาน
สิทธิมนุษยชนและแรงงาน โดยยึดหลักการปฏิบัติดวยความเคารพ ใหเกียรติ เปนธรรม และเทาเทียมตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ทั้งนี้ เซ็ปเปใหความ
สำคัญกับการดำเนินการตรวจสอบด�านสิทธิมนุษยชนอย�างรอบด�าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) อยางตอเนื่อง เพ�่อระบุประเมิน 
ปองกัน ลดความเสี่ยง และจัดการผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดข�้นจากการดำเนินธุรกิจของบร�ษัท ครอบคลุมทั้งพนักงาน คูคา และผูมี
สวนไดเสีย ตลอดหวงโซคุณคา การดำเนินงานดังกลาวไมเพ�ยงเปนไปตามขอกำหนดทางกฎหมายและกรอบมาตรฐานสากลเทานั้น แตยังสะทอนถึง
ความรับผิดชอบของบร�ษัทในการพัฒนาสังคมและสงเสร�มความย่ังยืนอยางแทจร�ง เพ�่อใหตลอดหวงโซคุณคาของบร�ษัทเกิดความย่ังยืน มีความสุข 
และปราศจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมถึงสรางความเชื่อมั่นใหกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกับบร�ษัท 

     นโยบายสิทธิมนุษยชนและแรงงานจัดทำข�้นโดยยึดถือและสอดคลอง
กับกฎหมายภายในประเทศ (มาตรฐานแรงงานไทย) ตลอดจนกรอบ
มาตรฐานและหลักการสากลที่พ�งปฏิบัติ อาทิ หลักการชี้แนะวาดวย
ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนแหงสหประชาชาติ (UN Guiding Principles on 
Business and Human Rights: UNGPs) เพ�่อปองกันการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนและการใชแรงงานในทุกรูปแบบ รวมถึงการปฏิบัติตอแรงงาน
อยางเปนธรรมและเทาเทียม
       ทั้งนี้ เซ็ปเปมุงมั่นที่จะปรับปรุงและพัฒนานโยบายดานสิทธิมนุษย
ชนและแรงงานอยางตอเนื่อง เพ�่อปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ และ
ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล พรอมทั้งสื่อสาร เผยแพร ใหความรู 
ทำความเขาใจ ตลอดจนใหการสนับสนุนอื่นใด ที่จะทำใหเกิดผล กระทบ
ที่ดีตอพนักงานและผูมีสวนไดเสียทุกกลุมตลอดหวงโซคุณคา

เปาหมายดานสิทธิมนุษยชน
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ไม�มีกรณี
หรือเหตุการณการละเมิด
สิทธิมนุษยชน จากการ
ดำเนินงานขององคกร

(0 กรณี)



       เซ็ปเปดำเนินธุรกิจภายใตปณิธาน "เราจะทำใหชีว�ตของผูคนดีข�้น ผานจิตว�ญญาณที่สรางสรรคของเรา" โดยยึดหลักการปฏิบัติ
อยางใหเกียรติ เปนธรรม และเทาเทียม บร�ษัทจึงกำหนดกระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน (HRDD) เพ�่อระบุ ปองกัน และ
จัดการผลกระทบตลอดหวงโซคุณคา ผาน 6 ขั้นตอนเชิงกลยุทธตามแนวทางในนโยบายดานสิทธิมนุษยชนและแรงงาน ดังนี้

       บร�ษัทกำหนดใหคณะกรรมการ กรรมการ
บร�หาร  ผูบร�หาร และพนักงานทุกระดับ ทุก
สัญชาติ มีหนาที่ รับผิดชอบในการเคารพและ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับของบร�ษัท ตลอด
จนกฎหมายในประเทศและระหวางประเทศที่
เก่ียวของอยางเครงครัด โดยนโยบายดานสิทธิ
มนุษยชนและแรงงานนี้ครอบคลุมไปถึงการ
สงเสร�มและสนับสนุนให คูคา  ซัพพลายเออร 
พันธมิตรทางธุรกิจ และกลุมผูมีสวนไดเสีย รวม
ยึดถือแนวทางปฏิบัติเดียวกันเพ�่อคุมครองสิทธิ
มนุษยชนในทุกกิจกรรมที่ เ ก่ียวของกับบร�ษัท
ตลอดหวงโซคุณคา

กระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน
(Human Rights Due Diligence : HRDD)

1. การประกาศพันธสัญญาและกำหนดแนวทางปฏิบัติ
(Policy Commitment)

       บร�ษัทดำเนินกระบวนการว�เคราะหความ
เสี่ยงดานสิทธิมนุษยชนอยางสม่ำเสมอเพ�่อ
คัดกรองประเด็นสำคัญที่อาจไดรับผลกระทบ
จากการดำเนินธุรกิจ โดยมุงเนนการประเมิน
ในประเด็นว�กฤต ไดแก การปองกันและรับรอง
วาจะไมมีการใชแรงงานเด็กที่มีอายุต่ำกวา 18 
ป แรงงานบังคับ แรงงานขัดหนี้ หร�อแรงงาน
นักโทษในทุกรูปแบบ นอกจากนี้ยังรวมถึง
การประเมินสภาพแวดลอมการทำงานใหอยู
ในสภาวะที่ปลอดภัย และถูกสุขลักษณะเพ�่อ
ปองกันอุบัติ เหตุและผลกระทบตอสุขภาพ
อยางสูงสุด

2.การระบุความเสี่ยงและ
การประเมินผลกระทบ 

(Assessing Impacts and Risks)

       บร�ษัทนำมาตรการจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติใช ในหนางานจร�ง
เพ�่อลดโอกาสการละเมิดสิทธิมนุษยชน ดังนี้
• การจ�างงานและค�าตอบแทนท่ีเป�นธรรม: ปฏิบัติตอแรงงานทุกคน
อยางเทาเทียมโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ 
อายุ หร�อสภาพรางกาย พรอมทั้งดูแลชั่วโมงการทำงาน วันหยุด และคา
ตอบแทนใหเปนไปตามกฎหมายอยางเครงครัด
• เสร�ภาพในการแสดงความคิดเห็น: สงเสร�มการรวมกลุมและจัดตั้ง
คณะกรรมการสวัสดิการ เพ�่อเปนชองทางใหพนักงานมีสวนรวมใน
การเสนอแนะแนวทางพัฒนาสภาพการจางงานและสวัสดิการตางๆ
• การกำกับดูแลคู�ค�า: สื่อสารนโยบายและมาตรฐานสิทธิมนุษยชนไป
ยังคูคาและซัพพลายเออร เพ�่อสรางมาตรฐานการจัดการแรงงานที่เปน
ธรรมตลอดทั้งหวงโซอุปทาน

3.การกำหนดมาตรการจัดการและ
บูรณาการ สูกระบวนการทำงาน

(Integrating and Acting)
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       บร�ษัทกำหนดใหมีการตรวจสอบภายในและการ
ติดตามผลการดำเนินงานอยางตอเนื่อง เพ�่อใหมั่นใจวา
มาตรการจัดการสิทธิมนุษยชนถูกนำไปปฏิบัติอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยมีการนำขอมูลสถิติอุบัติเหตุ รายงาน
การใชแรงงาน และผลประเมินความพ�งพอใจมาว�เคราะห
เพ�่ อปรับปรุ งกระบวนการทำงานใหสอดคลองกับ
มาตรฐานสากลและสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป

4.การติดตามและตรวจสอบ
ประสิทธิภาพ
(Monitoring)

       บร�ษัทมุงเนนการสื่อสารผลการดำเนินงานดานสิทธิ
มนุษยชนอยางเปดเผยและโปรงใสผานรายงานความ
ยั่งยืนประจำป (Sustainability Report) เพ�่อแสดงจ�ดยืน
ในฐานะองคกรที่มุงสรางความสุขและความยั่งยืนใหแก
สังคมตามปณิธานขององคกร และเพ�่อรายงานตอผูมี
สวนไดเสียภาคสวนตางๆ ถึงความคืบหนาในการบร�หาร
จัดการประเด็นดานสิทธิมนุษยชน

5.การรายงานผลและ
ความโปรงใส 

(Communicating and Reporting)

6. กลไกการแจงเบาะแสและการเยียวยา (Grievance and Remediation) 

       เพ�่อใหกระบวนการตรวจสอบสมบูรณและโปรงใส บร�ษัทไดจัดใหมีระบบรับเร�่องรองเร�ยนและกระบวนการเยียวยาที่เขมงวด ดังนี้
• ช�องทางแจ�งเบาะแสที่เข�าถึงได�: พนักงานและบุคคลภายนอกสามารถแจงเร�่องรองเร�ยนหร�อพบเห็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน
โทรศัพท: (+66) 2 319 4949
อีเมล: compliance@sappe.com และ/หร�อ contact@sappe.com 
• ช�องทางอื่น ๆ: ตูรับความคิดเห็นภายในบร�ษัท และการแจงผานผูบังคับบัญชาโดยตรงมาตรการคุมครองผูแจงเบาะแส 
(Non-Retaliation) บร�ษัทรับรองความลับสูงสุดและมีนโยบายคุมครองผูแจงขอมูลโดยสุจร�ต โดยรับรองวาจะไมถูกกลั่นแกลง 
เลิกจาง หร�อไดรับผลกระทบทางลบใด ๆ เพ�่อรักษาความเปนอิสระของระบบตรวจสอบ
• กระบวนการสอบสวนและเยียวยา: หากพบการละเมิดจร�ง บร�ษัทจะดำเนินการสอบสวนขอเท็จจร�งอยางรวดเร็วและเปนกลาง 
พรอมพ�จารณาบทลงโทษทางว�นัยตามระเบียบขอบังคับอยางเด็ดขาด และจัดใหมีมาตรการเยียวยาที่เหมาะสมและเปนธรรมแก
ผู ไดรับผลกระทบในทุกกรณี ไมวาจะเปนการชดเชยความเสียหาย หร�อการคืนสิทธิที่สูญเสียไป

บริษัทไม�พบกรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชน
จากการดำเนินงานขององค�กรในป� 2568

(0 กรณี)
ผลการดำเนินงาน
ด�านสิทธิมนุษยชน

ในป� 2568
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แรงงาน
       เซ็ปเปใหความสำคัญตอการบร�หารจัดการดานแรงงานอยางมีความรับผิด
ชอบ โดยตระหนักวาพนักงานเปนผูมีสวนไดเสียสำคัญในการขับเคลื่อนองคกร
สูการเติบโตอยางยั่งยืน บร�ษัทจึงกำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติดานแรงงานที่
สอดคลองกับกฎหมายแรงงานของประเทศไทย และหลักการชี้แนะวาดวยธุรกิจกับ
สิทธิมนุษยชนแหงสหประชาชาติ (UN Guiding Principles on Business and 
Human Rights)

       เซ็ปเปดำเนินการบร�หารทรัพยากรบุคคลภายใตหลักการจาง
งานอยางเปนธรรมและการไมเลือกปฏิบัติ (Fair Employment and 
Non-discrimination) โดยครอบคลุมทุกกระบวนการ ตั้งแตการ
สรรหา การจางงาน การพัฒนา และการเลื่อนตำแหนง ซึ่งพ�จารณา
บนพ�้นฐานของคุณสมบัติ ความสามารถ ประสบการณ และผลการ
ปฏิบัติงานอยางโปรงใสและเทาเทียม บร�ษัทสงเสร�มความหลากหลาย 
ความเทาเทียม และการมีสวนรวมในองคกร (Diversity, Equity and 
Inclusion: DE&I) โดยไมเลือกปฏิบัติตอพนักงานหร�อผูสมัครงานบน
พ�้นฐานของเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สัญชาติ ความพ�การ รสนิยม
ทางเพศ หร�อปจจัยสวนบุคคลอื่นใด เพ�่อสรางสภาพแวดลอมการ
ทำงานที่เคารพศักดิ์ศร�ความเปนมนุษย เปดโอกาสอยางเทาเทียม และ
สนับสนุนใหพนักงานทุกคนสามารถพัฒนาศักยภาพไดอยางเต็มที่

การจางงานอยางเปนธรรมและการไมเลือกปฏิบัติ

เปาหมายดานแรงงาน
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ไมมีกรณี
การไมปฏิบัติ

ตามมาตรฐานแรงงาน
และไมเกิดขอพิพาทดานแรงงาน
จากการดำเนินงานขององคกร

(0 กรณี)



       นอกจากนี้ บร�ษัทไดดำเนินโครงการ Employee Joint Investment 
Program (EJIP) เพ�่อสงเสร�มการมีสวนรวมของพนักงานและผูบร�หาร
ในการลงทุนและการเปนเจาของรวมในองคกร โดยในป 2568 คณะ
กรรมการบร�ษัทไดอนุมัติการดำเนินโครงการ EJIP ครั้งที่  3 ซึ่งมี 
Phillip Securities (Thailand) Public Company Limited เปนผูดำเนิน
การเชนเดียวกับโครงการกอนหนา โดยการซื้อหุนจะดำเนินการผาน 
Stock Exchange of Thailand ตามชวงเวลาที่บร�ษัทกำหนด โครงการ
ดังกลาวเปนกลไกสำคัญในการสรางแรงจ�งใจระยะยาวและเชื่อมโยงผล
ประโยชนของพนักงานกับการเติบโตของบร�ษัทอยางยั่งยืน

คาตอบแทน ชั่วโมงการทำงาน และสวัสดิการที่เปนธรรม

ของพนักงานทั้งหมด
เขารวมกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ

75.86%

       เซ็ปเปไดจัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพตั้งแตวันที่ 1 
มกราคม 2553 ภายใตการบร�หารจัดการของ UOB Asset 
Management (Thailand) Co., Ltd. เพ�่อสงเสร�มการ
ออมและสรางหลักประกันทางการเง�นใหแกพนักงานและ
ครอบครัวในกรณีเกษียณอายุ เสียชีว�ต หร�อพนสภาพ
การเปนพนักงาน โดยบร�ษัทเร�่มสมทบเง�นเขากองทุน
ตั้งแตเดือนมกราคม 2553 และไดทบทวนสิทธิประโยชน
ในป 2560 ดวยการปรับเพ�่มอัตราเง�นสมทบของนายจาง
ตามอายุงานของพนักงาน โดยเทียบเคียงกับบร�ษัทใน
อุตสาหกรรมเดียวกันหร�อใกลเคียง 

รายละเอียด ป� 2568 ป� 2567

ค�าตอบแทนรวม
ให�แก�พนักงาน 

(ล�านบาท)
423.99 359.35

       เซ็ปเปปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวของกับคาจาง ชั่วโมงการทำงาน และการทำงานลวงเวลาอยางเครงครัด โดยกำหนดคาจาง
และผลตอบแทนที่เปนธรรมใหแกพนักงานไมนอยกวาที่กฎหมายกำหนด เพ�่อสรางแรงจ�งใจและความมั่นคงในการทำงานของพนักงาน โดย
โครงสรางคาตอบแทนครอบคลุมเง�นเดือน คาลวงเวลา เง�นสมทบประกันสังคม เง�นสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ และสวัสดิการอื่น ๆ ที่
เกี่ยวของ เชน ประกันสุขภาพกลุม ทุนการศึกษาบุตร สิทธิวันลาพักรอน วันลาตามประเพณี และวันลาเพ�่อดูแลสมาชิกในครอบครัว เปนตน 
เพ�่อสนับสนุนความเปนอยูที่เหมาะสมและเสร�มสรางความผูกพันของพนักงานตอองคกร
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       เซ็ปเปดำเนินธุรกิจภายใตหลักการเคารพสิทธิมนุษยชนและแรงงาน โดยไมยอมรับการใชแรงงานเด็ก แรงงานบังคับ หร�อแรงงานที่เกิดจาก
การคุกคาม ขมข�่ หร�อการเอารัดเอาเปร�ยบในทุกรูปแบบ ตามที่กำหนดไว ในนโยบายสิทธิมนุษยชนและแรงงานของบร�ษัท โดยมีการตรวจสอบ
อายุและสถานะการจางงานของพนักงานกอนเขาทำงานอยางเหมาะสม เพ�่อใหสอดคลองกับกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวของ 

       บร�ษัทจัดใหมีกลไกการรับขอรองเร�ยนและการแจงเบาะแส (Grievance and Whistleblowing Mechanism) สำหรับประเด็นที่เกี่ยวของ
กับการละเมิดสิทธิแรงงานหร�อการปฏิบัติที่ไมเปนธรรม โดยออกแบบใหเขาถึงไดสะดวก รักษาความลับ และมีมาตรการคุมครองผูรอง
เร�ยนตามหลักการไมตอบโต (Non-retaliation) ผูมีสวนไดเสียสามารถแจงเร�่องผานฝายการกำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎ
ระเบียบของบร�ษัทผานชองทางที่กำหนด ทั้งนี้ บร�ษัทจะดำเนินการตรวจสอบขอเท็จจร�งอยางเปนธรรม โปรงใส และเปนกลาง พรอมกำหนด
มาตรการแกไขที่เหมาะสม และติดตามผลอยางตอเนื่องเพ�่อปองกันการเกิดซ้ำ

02-319-4949 compliance@sappe.com 
หรือ contact@sappe.com

845.39 (99.67%)

2.85 (0.33%)

848.24

       เซ็ปเปเคารพสิทธิของพนักงานในการแสดงความคิดเห็น 
การรวมกลุม และการส่ือสารกับฝายบร�หารภายใตกรอบของ
กฎหมายแรงงาน โดยไมกีดกัน แทรกแซง หร�อเลือกปฏิบัติตอ
พนักงานที่ใชสิทธิดังกลาว พรอมสงเสร�มการสื่อสารสองทาง
ระหวางผูบร�หารและพนักงานอยางตอเนื่อง เพ�่อสนับสนุนการมี
สวนรวมในการพัฒนาองคกรและเสร�มสรางความสัมพันธที่ดีใน
สถานที่ทำงาน นอกจากนี้ บร�ษัทยังสนับสนุนการรวมกลุมของ
พนักงานผานการจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการ ซ่ึงทำหนาที่
เปนกลไกในการสะทอนความคิดเห็นและเสนอแนะแนวทางในการ
พัฒนาสวัสดิการตาง ๆ อยางเปนระบบและเหมาะสม

การมีสวนรวมและการสื่อสาร

การปองกันแรงงานผิดกฎหมาย
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กลไกการรองเรียนและการคุมครองผูแจงเบาะแส



       เซ็ปเปมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานดานแรงงานเปนประจำ เพ�่อใหมั่นใจวาการดำเนินงานเปนไปตามกฎหมาย 
มาตรฐานสากล และแนวปฏิบัติที่ดี ผลการประเมินจะถูกนำมาพ�จารณาเพ�่อปรับปรุงกระบวนการบร�หารจัดการดานแรงงานอยางตอเนื่อง เพ�่อ
เสร�มสรางความเปนธรรม ความมั่นคงของพนักงาน และสนับสนุนการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืนในระยะยาว

การติดตามและปรับปรุงการบริหารจัดการดานแรงงาน

บริษัทไม�พบกรณีการไม�ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานไทย
หรือข�อพิพาทด�านแรงงานจากการดำเนินงานขององค�กร

(0 กรณี)
ผลการดำเนินงาน

ด�านแรงงาน
ในป� 2568

รางวัลและมาตรฐานดานแรงงาน

       บร�ษัทไดรับการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8001 
หร�อ TSL 8001) ซึ่งเปนมาตรฐานดานความรับผิดชอบทาง
สังคมดานแรงงานของภาคธุรกิจ โดยครอบคลุมประเด็นสำคัญ 
อาทิ การไมเลือกปฏิบัติ การคุมครองแรงงาน คาตอบแทนที่เปน
ธรรม ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการ
ทำงาน ตลอดจนการสงเสร�มแรงงานสัมพันธที่ดี การดำเนินงาน
ตามมาตรฐานดังกลาวสะทอนถึงความมุงมั่นของบร�ษัทในการ
ปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนดที่เก่ียวของ พรอมทั้งยกระดับ
การบร�หารจัดการดานแรงงานใหสอดคลองกับหลักการพัฒนา
ที่ยั่งยืน
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สุขภาพและความปลอดภัย
(Health & Safety)

       เซ็ปเปใหความสำคัญเร�่องความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ�งแวดลอม (Safety, Health and Environment: SHE) โดยมุงมั่นดำเนินธุรกิจให
เกิดความปลอดภัยในการทำงานและใสใจตอสิ�งแวดลอม เพ�่อมุงสูการเปนองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) และดำเนินงานตามมาตรฐาน
ระดับสากล ผูบร�หารและพนักงานทุกคนมีเจตนารมณรวมกันในการสรางวัฒนธรรมดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ�งแวดลอมทั่วทั้ง
องคกร โดยใหความสำคัญกับการปฏิบัติงานอยางปลอดภัยในทุกขั้นตอน และดำเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติของบร�ษัท 
       ทั้งนี้ บร�ษัทไดจัดตั้งคณะกรรมการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเพ�่อกำกับดูแลการดำเนินงานดานความปลอดภัยและประเมิน
ประสิทธิภาพในการทำงานขององคกร

มุงมั่นในการใชทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพ�่อปกปอง
ผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติ และปกปองใหพนักงาน ตลอดจน
ผูมีสวนไดสวนเสียใหมีสุขภาพชีว�ตที่ดีทั้งดานรางกายและจิตใจ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ขอกำหนดของลูกคา และขอกำหนดอื่นๆ ที่
เกี่ยวของ ดานความปลอดภัยอาชีวอนามัย สิ�งแวดลอม

ดำเนินงานดวยความรับผิดชอบตอสังคม และสิ�งแวดลอม โดยจัด
ทำกรอบการดำเนินงาน และเปาหมายดานความปลอดภัย อาชีว
อนามัย และสิ�งแวดลอม (SHE) ใหสอดคลองกับความมุงมั่น และ
กลยุทธขององคกร โดยมีการติดตามการดำเนินงานทั้งสภาวะ
ปกติ และฉุกเฉิน และทบทวนเพ�่อพัฒนาผลการดำเนินงาน และ
ระบบบร�หารจัดการความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สิ�งแวดลอม

ประเมินความเสี่ยง โอกาส ว�เคราะหอุบัติการณของความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสิ�งแวดลอม และสนับสนุนในการลดความเสี่ยง
ตามลำดับขั้นการควบคุม เพ�่อจัดทำมาตรการเชิงรุก การตรวจ
สอบที่กอใหเกิดความปลอดภัย สุขภาพอนามัย และสภาพแวดลอม
ที่ดีตอพนักงาน ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ ตลอดจนปกปอง
ชีว�ต ทรัพยสิน และสิ�งแวดลอม

สื่อสารนโยบาย เปาหมาย และขอมูลตาง ๆ ไปยังพนักงาน ลูกคา 
คูคา ผูมีสวนไดสวนเสีย ทั้งภายใน และภายนอก เพ�่อใหการ
ดำเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ�งแวดลอม 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และพัฒนาอยางตอเนื่อง

มุงมั่นพัฒนาความรู ความสามารถ และปลูกฝงวัฒนธรรมที่ดี
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย สิ�งแวดลอม อยางยั่งยืน โดย
การสงเสร�มและสนับสนุนทรัพยากรที่จำเปนอยางเพ�ยงพอตอ
การดำเนินงานตอพนักงานและผูมีสวนไดสวนเสีย

นโยบายดานความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน

1 2

3 4

5 6
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การประเมินความเสี่ยงและ
มาตรการปองกัน

การดำเนินงานและ
การมีสวนรวมของพนักงาน

เปาหมายดานสุขภาพและความปลอดภัย 

       เซ็ปเปดำเนินการประเมินความเสี่ยง โอกาส และว�เคราะหอุบัติการณ
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ�งแวดลอมอยางสม่ำเสมอทั้งกอน
เร�่มโครงการและการดำเนินงานใหม พรอมสนับสนุนการลดความเสี่ยงตาม
ลำดับขั้นของการควบคุม(Hierarchy of Control) การดำเนินงานดังกลาว
มีวัตถุประสงคเพ�่อกำหนดมาตรการเชิงรุกในการปองกันอุบัติเหตุและ
การเจ็บปวยจากการทำงาน รวมถึงการสรางสภาพแวดลอมการทำงาน
ที่ปลอดภัยและดีตอสุขภาพของพนักงาน ผูมีสวนไดสวนเสีย ตลอดจน
ปกปองชีว�ต ทรัพยสิน และสิ�งแวดลอม
       นอกจากนี้ บร�ษัทมุงมั่นใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ เพ�่อลด
ผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติ และสงเสร�มคุณภาพชีว�ตที่ดีท้ังดาน
รางกายและจิตใจของพนักงานและผูมีสวนไดสวนเสีย

       เซ็ปเปสงเสร�มการมีสวนรวมของพนักงานในการสราง
วัฒนธรรมความปลอดภัยอยางยั่งยืน โดยมีการดำเนินกิจกรรม
เชิงรุกดานความปลอดภัย เชน การคนหาจ�ดเสี่ยงในการทำงาน 
และการสื่อสารบทเร�ยนดานความปลอดภัยใหกับพนักงานอยาง
สม่ำเสมอ
       บร�ษัทมีการสื่อสารนโยบายและระเบียบดานความปลอดภัยได
ไปยังผูรับเหมาและผูเกี่ยวของกอนเขาปฏิบัติงานในพ�้นที่ของบร�ษัท 
พรอมกำหนดใหมีระบบการขออนุญาตทำงาน (Work Permit) 
เพ�่อใหมั่นใจวาผูรับเหมาและซัพพลายเออรปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ดานความปลอดภัยของบร�ษัท
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บริษัทมุงมั่นยกระดับ
การบริหารจัดการดานอาชีวอนามัย

และความปลอดภัยในการทำงาน 
โดยตั้งเปาหมายใหการดำเนินงาน

เปนไปอยางปลอดภัย
ปราศจากอุบัติเหตุจากการทำงาน

Zero Accident



มาตรการปองกันและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง

รางวัลและมาตรฐานดานสุขภาพ
และความปลอดภัย

การฝกอบรมและการพัฒนาความรูดานความปลอดภัย

บริษัทไม�พบอุบัติเหตุจากการทำงาน 
Zero Workplace Accidents

0 กรณี

ผลการดำเนินงาน
ด�านสุขภาพและ
ความปลอดภัย

ในป� 2568

    เซ็ปเปจัดการอบรมดานความปลอดภัยตามขอกำหนดของ
กฎหมายสำหรับพนักงานตามตำแหนงงานที่เกี่ยวของ อาทิ
•  การอบรมเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงานระดับหัวหนางาน
•  การอบรมเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงานระดับบร�หาร
•  การอบรมการขับข�่รถยกอยางปลอดภัย
    นอกจากนี้ ยังจัดใหมีการซอมอพยพหนีไฟเปนประจำทุกป ทั้ง
สำนักงานและโรงงาน โดยมีพนักงานเขารวมครบถวนรอยละ 
100 เพ�่อเตร�ยมความพรอมในการรับมือกับเหตุฉุกเฉินอยางมี
ประสิทธิภาพ

       ในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน บร�ษัทมีมาตรการดูแลและเยียวยาพนักงานที่ไดรับผลกระทบอยางเหมาะสม พรอมดำเนินการ
สอบสวนหาสาเหตุและกำหนดมาตรการแก ไขและปองกันเพ�่อไมใหเกิดซ้ำ บร�ษัทมุงมั่นพัฒนาและปรับปรุงระบบการบร�หารจัดการดานอาชีว
อนามัยและความปลอดภัยอยางตอเนื่อง ครอบคลุมการบร�หารจัดการ การฝกอบรม และการนำเทคโนโลยีมาใช ในการเฝาระวังและปองกัน
อุบัติเหตุ เพ�่อสงเสร�มวัฒนธรรมความปลอดภัยอยางยั่งยืนภายในองคกร 

       ในป  2568 โรงงานผลิตของบร�ษัท
ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 45001 
(Occupat iona l  Hea l th  and Safe ty 
Management System) ซึ่งเปนระบบการ
บร�หารจัดการดานอาชีวอนามัยและความ

โรงงานและสำนักงาน

สถิติการบาดเจ็บหร�ออุบัติเหตุจากการทำงานของพนักงาน

ป� 2567ป� 2568 ป� 2566

จำนวนเหตุการณ�บาดเจ็บหร�ออุบัติเหตุจากการทำงาน
ของพนักงานจนถึงขั้นหยุดงาน (ครั้ง)

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0.00 0.00 0.00

จำนวนพนักงานที่ได�รับบาดเจ็บจากการทำงาน
ถึงขั้นหยุดงานตั้งแต� 1 วันข�้นไป (คน)

ร�อยละของจำนวนพนักงานที่ได�รับบาดเจ็บจากการ
ทำงานถึงขั้นหยุดงานตั้งแต� 1 วันข�้นไป (ร�อยละ)

จำนวนพนักงานที่เสียชีว�ตจากการทำงาน (คน)

ร�อยละของจำนวนพนักงานที่เสียชีว�ตจากการทำงาน (ร�อยละ)

หมายเหตุ : ตัวเลขสถิตินี้ครอบคลุมเฉพาะพนักงานของบร�ษัทเท�านั้น

ปลอดภัยที่มุงปองกันการบาดเจ็บและการเจ็บปวยจากการทำงาน 
พรอมยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติ
สากล
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ความรับผิดชอบตอผูบร�โภค/ลูกคา
       บร�ษัทใหความสำคัญกับความรับผิดชอบตอผูบร�โภคอยางรอบดาน โดยบูรณาการประเด็นดานคุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ 
โภชนาการ การสื่อสารและการตลาดอยางมีความรับผิดชอบ รวมถึงการเปดเผยขอมูลที่ถูกตองและโปรงใส และการคำนึงถึงผูบร�โภคกลุมเปราะ
บาง เขาเปนสวนหนึ่งของการดำเนินงานและการพัฒนาผลิตภัณฑอยางเปนระบบ โดยบร�ษัทมีนโยบายดานโภชนาการ การสื่อสาร และการตลาด
อยางมีความรับผิดชอบ เพ�่อกำหนดกรอบการดำเนินงานใหสอดคลองกับกฎหมาย มาตรฐานอุตสาหกรรม และแนวปฏิบัติสากลที่เกี่ยวของ 
บร�ษัทมุงพัฒนานวัตกรรมอาหารและเคร�่องดื่มที่ตอบโจทยดานสุขภาพและความเปนอยูที่ดีในระยะยาว ควบคูกับการพัฒนาผลิตภัณฑที่มี
คุณภาพและคุณคาทางโภชนาการ การคัดเลือกวัตถุดิบอยางเหมาะสม การสื่อสารขอมูลผลิตภัณฑอยางถูกตองครบถวนผานฉลากและชองทาง
ตาง ๆ การหลีกเลี่ยงการสื่อสารที่อาจกอใหเกิดความเขาใจผิด การขยายการเขาถึงผลิตภัณฑผานชองทางที่หลากหลาย ตลอดจนการมีสวนรวม
กับหนวยงานภาครัฐ ภาคอุตสาหกรรม และสถาบันการศึกษา เพ�่อสงเสร�มสุขภาพและโภชนาการของผูบร�โภคอยางยั่งยืน พรอมทั้งมีการติดตาม 
ทบทวน และปรับปรุงแนวทางดังกลาวอยางตอเนื่อง

เปาหมายดานความรับผิดชอบตอผูบริโภค/ลูกคา

สงมอบ

ผลิตภัณฑ�ใหม�
(New Product Development: NPD)

ไมนอยกวา

20
รายการ

เพิ่มสัดสวนผลิตภัณฑ
ที่สงเสริมสุขภาพ

ใหไมนอยกวา

ร�อยละ 50
ของผลิตภัณฑทั้งหมด

ภายในป 2573
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ความรับผิดชอบตอผลิตภัณฑและนวัตกรรมที่ยึดผูบริโภคเปนศูนยกลาง

       บร�ษัทใหความสำคัญกับความปลอดภัยและคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ โดยมีการบร�หารจัดการความเสี่ยงดานผลิตภัณฑอยาง
เปนระบบ ครอบคลุมการพัฒนา การผลิต และการสื่อสารขอมูลแก
ผูบร�โภค โดยกำหนดมาตรการควบคุมที่เหมาะสม รวมถึงการแสดง
ขอมูล คำเตือน และคำแนะนำบนฉลากอยางชัดเจน เพ�่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจของผูบร�โภคอยางปลอดภัยและมีขอมูลครบถวน บร�ษัทมุง
มั่นในการสื่อสารขอมูลผลิตภัณฑอยางถูกตอง โปรงใส และไมกอให
เกิดความเขาใจผิด พรอมคำนึงถึงผูบร�โภคกลุมเปราะบาง และปฏิบัติ
ตามกฎหมาย มาตรฐาน และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของอยางเครงครัด

       บร�ษัทดำเนินการผลิตภายใตมาตรฐานและการรับรองในระดับสากล เพ�่อยกระดับคุณภาพ ความปลอดภัย และความเชื่อมั่นของผูบร�โภค 
ครอบคลุมมาตรฐานดานความปลอดภัยอาหาร อาทิ FSSC 22000, ISO 22000, GHP และ HACCP มาตรฐานดานหองปฏิบัติการ ISO/IEC 
17025 รวมถึงมาตรฐานดานสิ�งแวดลอมและความปลอดภัยในการทำงาน เชน ISO 14001, ISO 45001 และ ISO 14064-1 นอกจากนี้ บร�ษัท
ยังไดรับการรับรองดานศาสนาและจรรยาบรรณทางธุรกิจ อาทิ Halal, Kosher และมาตรฐานแรงงานที่เกี่ยวของ เพ�่อใหมั่นใจวาการดำเนินงาน
สอดคลองกับขอกำหนด กฎหมาย และแนวปฏิบัติสากลในทุกมิติ

ความปลอดภัย คุณภาพของผลิตภัณฑ
และการสื่อสารอยางมีความรับผิดชอบ

       บร�ษัทพัฒนาผลิตภัณฑ โดยยึดผูบร� โภค
เปนศูนยกลาง (Consumer-centric approach) 
โดยนำขอมูลและเทคโนโลยีมาใช ในการว�เคราะห
พ ฤ ติ ก ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง ผู บ ร� โ ภ ค
อยางตอเนื่อง ผานขอมูลจากชองทางคาปลีก 
แพลตฟอรมดิจิทัล และการสำรวจผูบร�โภค เพ�่อ
นำไปสูการพัฒนาและปรับปรุ งผลิตภัณฑ ให
สอดคลองกับความตองการของตลาดอยางมี
ประสิทธิภาพ บร�ษัทมุงเนนการสรางความแตกตาง
ของผลิตภัณฑผานคุณภาพ นวัตกรรม และการ
ออกแบบที่ตอบโจทย ไลฟสไตลของผูบร�โภคแตละ
กลุม เพ�่อสงมอบประสบการณที่ดีและสรางมูลคา
เพ�่มอยางยั่งยืน
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       บร�ษัทดำเนินการจัดจำหนายผลิตภัณฑผานผูนำเขาและผูจัดจำหนายที่มีความเชี่ยวชาญในแตละประเทศและภูมิภาค โดยมีการคัด
เลือกคูคาตามเกณฑดานคุณภาพ ความปลอดภัย และจร�ยธรรมทางธุรกิจ เพ�่อใหมั่นใจวาผลิตภัณฑสามารถเขาถึงผูบร�โภคไดอยาง
เหมาะสมและสอดคลองกับขอกำหนดในแตละตลาด บร�ษัทใชชองทางการจัดจำหนายที่หลากหลาย ทั้งคาปลีกสมัยใหม คาปลีกดั้งเดิม 
และชองทางออนไลน เพ�่อเพ�่มการเขาถึงผลิตภัณฑอยางมีประสิทธิภาพและรับผิดชอบ

การเขาถึงตลาดและการจัดจำหนายอยางมีความรับผิดชอบ

การสื่อสารและการตลาดอยางมีความรับผิดชอบ
       บร�ษัทดำเนินการสื่อสารและการตลาดภายใตหลักความรับผิดชอบ โดยมุงเนนความถูกตอง โปรงใส และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด
แกผูบร�โภค รวมถึงไมเอาเปร�ยบผูบร�โภค โดยเฉพาะกลุมเปราะบาง บร�ษัทกำหนดนโยบายดานการตลาดอยางมีความรับผิดชอบ โดยยึด
หลักการไมบิดเบือนขอเท็จจร�ง ไมใชขอความเกินจร�ง และไมสื่อสารในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความเขาใจผิด พรอมทั้งพัฒนาแผนที่นำทาง
ดานความรับผิดชอบในการสื่อสารและการตลาด (Marketing Responsibility Roadmap) เพ�่อใหการดำเนินงานสอดคลองกับ
กฎหมายขอบังคับ และแนวปฏิบัติดานโฆษณาในทุกประเทศที่บร�ษัทดำเนินธุรกิจ โดยมีการกำหนดแนวทางการใชขอความและเนื้อหาที่
สามารถตรวจสอบได และสอดคลองกับบร�บทของผูบร�โภคในแตละภูมิภาค

       เซ็ป เปตระหนักถึงพฤติกรรมการใชจายอยาง
ระมัดระวังของผูบร�โภค อันเปนผลจากภาวะเศรษฐกิจ
ชะลอตัว เง�นเฟอที่อยูในระดับสูง และความผันผวนทางการ
เมืองในบางประเทศ บร�ษัทจึงมุงเนนการส่ือสารคุณคา
ของผลิตภัณฑในดาน “ความคุมคา (Value for Money)” 
ควบคูกับการใหขอมูลที่โปรงใสเก่ียวกับวัตถุดิบ คุณภาพ 
และคุณประโยชนของสินคา โดยเฉพาะในกลุมเคร�่องดื่มเพ�่อ
สุขภาพและเคร�่องดื่มฟ�งกชัน ซึ่งยังคงเปนกลุมที่ไดรับความ
สนใจอยางตอเนื่อง

       ซึ่งผูบร�โภคมีพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงรวดเร็วและได
รับอิทธิพลจากกระแสโซเชียลมีเดีย บร�ษัทใหความสำคัญ
กับการสื่อสารการตลาดอยางเหมาะสมและรับผิดชอบ โดย
หลีกเลี่ยงการสื่อสารที่เกินจร�ง พรอมนำเสนอผลิตภัณฑ
ที่มี เอกลักษณและตอบโจทยดานสุขภาพ เพ�่อสราง
ประสบการณเชิงบวกและความภักดีตอแบรนด

       มีศักยภาพการเติบโตจากกำลังซื้อที่แข็งแกรงและ
โครงสรางประชากรวัยหนุมสาว บร�ษัทใหความสำคัญกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑที่ตอบโจทยรสนิยมทองถิ�น ความ
แปลกใหม และความแตกตางของสินคา พรอมทั้งปฏิบัติ
ตามขอกำหนดดานกฎหมายและมาตรฐานสินคาในแตละ
ประเทศอยางเครงครัด เพ�่อคุมครองผูบร�โภคและสราง
ความเชื่อมั่นในระยะยาว

       ซ่ึงมีการแขงขันสูงและมีขอกำหนดดานกฎหมายและ
มาตรฐานอาหารที่เขมงวด บร�ษัทมุงเนนการบร�หารจัดการ
ความเสี่ยงตลอดหวงโซอุปทาน ต้ังแตการควบคุมคุณภาพ 
การปฏิบัติตามมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการ
อาหารและยาแหงสหรัฐอเมร�กา (FDA) และขอกำหนดดาน
ฉลาก (Labeling) ไปจนถึงการบร�หารตนทุนโลจิสติกส 
เพ�่อใหมั่นใจวาสินคาที่สงถึงผูบร�โภคมีคุณภาพ ปลอดภัย 
และสอดคลองกับกฎหมายทุกประการ

ตลาดยุโรป 

ตลาดเอเชีย

ตลาดตะวันออกกลาง 

ตลาดในทวีปอเมริกา 
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ความรวมมือกับพันธมิตรและผูมีสวนไดสวนเสีย

ผลการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอผูบริโภค/ลูกคา ในป 2568

       บร�ษัทใหความสำคัญกับการสรางความ

รวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจและผูมีสวน
ไดสวนเสีย เพ�่อพัฒนาผลิตภัณฑและยก
ระดับมาตรฐานการดำเนินงานอยางตอเนื่อง 
โดยมีการดำเนินโครงการรวมกับพันธมิตร 
เชน การพัฒนาผลิตภัณฑแบบรวมสราง
 (Co-creation) และการทำการตลาดรวม
 (Co-branding) กับผู เชี่ยวชาญหร�อผูมี
อิทธิพลที่มีความนาเชื่อถือ นอกจากนี้ บร�ษัท

สมาคมอุตสาหกรรม
เครื่องดื่มไทย

สภาอุตสาหกรรม
แหงประเทศไทย

National Food
Institute

สงมอบผลิตภัณฑใหม ๆ (NPD)
ใหแกผูบร�โภค

36 รายการ
สัดสวนผลิตภัณฑที่สงเสร�มสุขภาพ

เทียบกับผลิตภัณฑทั้งหมดของบร�ษัทอยูที่

รอยละ 43.9

ยังบร�หารความสัมพันธกับคูคาผานกระบวนการวางแผนธุรกิจรวม (Joint Business Plan) และการคาดการณความตองการ (Joint Forecast) 
เพ�่อใหการนำเสนอผลิตภัณฑสอดคลองกับความตองการของตลาด พรอมทั้งมีสวนรวมกับหนวยงานภายนอกเพ�่อแลกเปลี่ยนองคความรูและ
พัฒนามาตรฐานดานคุณภาพ ความปลอดภัย และความรับผิดชอบตอผูบร�โภค
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ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม
       เซ็ปเปเชื่อมั่นวาการเติบโตของธุรกิจ สามารถสรางคุณคารวมและนำไปสูการพัฒนาชุมชนและสังคมอยางย่ังยืนได บร�ษัทจึงดำเนินงานภายใต

ปณิธาน “เราจะทำใหชีว�ตของผูคนดีข�้น ผานจิตว�ญญาณที่สรางสรรคของเรา” โดยยึดมั่นในหลักการเคารพสิทธิมนุษยชนตามแนวทาง UN Guiding 
Principles on Business and Human Rights (UNGPs) มุงลดและปองกันผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดข�้นจากการดำเนินงานตอคุณภาพชีว�ต สุขภาพ 
และความปลอดภัยของชุมชน สังคม ตลอดจนเด็กและเยาวชนในพ�้นที่โดยรอบสถานประกอบการ โดยใหความสำคัญกับการคุมครองสิทธิเด็กและ
เยาวชนตามหลักการ Children’s Rights and Business Principles (CRBP) สนับสนุนกิจกรรมที่สงเสร�มการเร�ยนรู และพัฒนาการทั้งสภาพ
แวดลอมรวมถึงสวัสดิการที่เหมาะสมอยางตอเนื่อง ควบคูกับการสรางคุณคารวมกับชุมชนและสังคมผานการดำเนินโครงการที่เปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวมในการพัฒนาชุมชนในหลากหลายมิติ ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดลอม ใหสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

       การดำเนินงานดานชุมชนของบร�ษัทครอบคลุมทั้งในระดับพ�้นที่และภาพ

รวมของสังคม โดยมุงเนนชุมชนรอบโรงงาน ที่ตั้งอยูที่ หมูที่ 7 ตำบลพ�ชอุดม 
อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี ซึ่งเปนผูมีสวนไดเสียสำคัญและเปนพันธมิตร
ใกลชิดในการพัฒนาอยางยั่งยืนของบร�ษัท ตลอดจนการมีสวนรวมในการ
พัฒนาสังคมในระดับประเทศและตางประเทศ ดวยความเชื่อมั่นวาการเติบโต
ของธุรกิจควรดำเนินควบคูไปกับการพัฒนาชุมชนและสังคมอยางมีความหมาย 
สรางผลลัพธทางสังคมที่สามารถวัดผลได และกอใหเกิดความยั่งยืนในระยะยาว

เปาหมายดานความรับผิดชอบตอ
ชุมชนและสังคม

ความพึงพอใจของชุมชน
รอบโรงงานไมต่ำกวา

ร�อยละ 80

รายงานความยั่งยืน ประจำป 2568 67



       เพ�่อใหการดูแลชุมชนและสังคมดำเนินไปอยางตอเนื่องและเกิดผลลัพธที่ชัดเจน บร�ษัทไดพัฒนา SAPPE 5S Model เปนแนวทางในการดำเนิน

งานดานชุมชน โดยยึดหลักการมีสวนรวม รับฟ�งความตองการของผูมีสวนไดเสีย และกำหนดแนวทางสนับสนุนอยางเหมาะสมในแตละพ�้นที่ โดยการ
ดำเนินงานครอบคลุมหลายมิติ ทั้งดานเศรษฐกิจ สิ�งแวดลอม การศึกษา สุขภาพ และสังคม เพ�่อเสร�มสรางความเขมแข็งใหชุมชนสามารถพัฒนาได
ดวยตนเอง ควบคูกับการใชทรัพยากรอยางรับผิดชอบ และสรางสมดุลระหวางเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดลอมในระยะยาว

สัดสวนแยกตามการบริจาคและลงทุนเพื่อสงเสริมการพัฒนาชุมชนและสังคม
(งบประมาณและผลิตภัณฑ)

แนวทางการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม

ประเภทหน�วยงาน
ร�อยละของทั้งหมด

ป� 2568

ชุมชนรอบข�างโรงงาน 10.54

25.73

28.39

33.89

100.00

1.45

สถาบันทางการศึกษา

งานสาธารณกุศล

หน�วยงานสาธารณสุข/สถานพยาบาล

กิจกรรมเพ�่อสังคมอื่น ๆ 

รวมทั้งสิ�น

เสร�มสรางความเขมแข็งของชุมชน ครอบคลุมในหลาก
หลายมิติ เพ�่อสนับสนุนใหชุมชนและสังคมสามารถ

เติบโตและพัฒนาไปพรอมกับธุรกิจที่เติบโตข�้น
สรางสมดุลในมิติเศรษฐกิจสังคม

และสิ�งแวดลอมอยางยั่งยืน

5S

Sustainable Economy (ส�งเสร�มเศรษฐกิจที่ยั่งยืน)
ขับเคลื่อนการสรางรายไดและการดำเนินธุรกิจในชุมชนที่มีความยั่งยืน
และสรางผลลัพธทางเศรษฐกิจที่วัดผลได

Safety to Environment (ลดผลกระทบต�อสิ�งแวดล�อม)
สงเสร�มความรวมมือกับชุมชนเพ�่อการปกปอง ฟ��นฟ� และลดผลกระทบ
ตอสิ�งแวดลอม พรอมสรางผลลัพธเชิงบวกตอระบบนิเวศในระยะยาว

Skills and Opportunity (พัฒนาทักษะและสร�างโอกาสผู�คน)
เพ�่มโอกาสทางการศึกษาและการประกอบอาชีพใหแกชุมชนและสังคม
พรอมพัฒนาศักยภาพทุนมนุษยใหสามารถเติบโตในระยะยาว

Strong Health (สุขภาวะที่เข�มแข็ง)
ยกระดับคุณภาพชีว�ตและสุขภาพของคนในชุมชนอยางรอบดาน
เพ�่อผลลัพธทางสังคมที่ยั่งยืน

Social Capital (พัฒนาทุนทางสังคม)
สรางความรวมมือและความไววางใจกับชุมชนและสังคม
ผลักดันการมีสวนรวมที่มีการพัฒนา โปรงใสและยั่งยืน
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       เซ็ปเปกำหนดการเสร�มสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจของชุมชนเปนหนึ่งในกลยุทธสำคัญของการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืน โดยมุงพัฒนาอาชีพ 

เพ�่มข�ดความสามารถในการสรางรายได และยกระดับศักยภาพของผูประกอบการชุมชนและสังคมอยางเปนระบบ บร�ษัทสงเสร�มการเชื่อมโยงกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจของชุมชนเขากับหวงโซคุณคาของธุรกิจตลอดทั้งระบบ ควบคูกับการใชทรัพยากรทองถิ�นอยางมีประสิทธิภาพ และการประยุกตใช
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ�่อเพ�่มมูลคาผลิตภัณฑและบร�การ อันนำไปสูการสรางโอกาสทางอาชีพ การกระจายรายได และการเติบโตของผูประกอบการ
ทองถิ�นอยางตอเนื่อง โดยมุงเสร�มสรางความเขมแข็งและการพ�่งพาตนเองของชุมชนในระยะยาว

       ดำเนินตอเนื่องเปนปที่ 9 ในป 2568 เพ�่อสงเสร�มการเพาะปลูก

วานหางจระเขทั้งแบบทั่วไปและแบบอินทร�ยมาตรฐาน EU Organic 
ในจังหวัดปทุมธานีและฉะเชิงเทรา หลังจากสมาชิกไดรับผลกระทบ
จากอุทกภัยในชวงป 2566–2567 บร�ษัทไดสนับสนุนการฟ��นฟ�แปลง
เพาะปลูกและสำรวจการกลับเขารวมโครงการของสมาชิก สงผลให
สามารถสรางรายไดใหชุมชนรวม 63,110 บาท

       สนับสนุนกลุมว�สาหกิจชุมชน “กลุมอาชีพแปรรูปพ�ชอุดม” ใน

การยกระดับมาตรฐานการผลิตผลิตภัณฑอาหารจากวัตถุดิบ
ในทองถิ�น และเตร�ยมความพรอมขอรับรองจากสำนักงานคณะ
กรรมการอาหารและยา (อย.) โดยรวมมือกับหนวยงานภาครัฐใน
พ�้นที่ พรอมสนับสนุนการปรับปรุงพ�้นที่การผลิตและการย่ืนคำขอ
ผานระบบสาธารณสุข ปจจ�บันอยูระหวางกระบวนการตรวจประเมิน
โรงเร�อนการผลิต

Sustainable Economy (สงเสริมเศรษฐกิจที่ยั่งยืน)

โครงการผลักดันการรับรอง อย.
ของกลุ�มว�สาหกิจชุมชน กลุ�มอาชีพแปรรูปพ�ชอุดมโครงการวาน หว�าน ว�าน ป�ที่ 9

เป�าหมาย
ขับเคลื่อนการสรางรายไดและการดำเนินธุรกิจในชุมชนที่มี
ความยั่งยืนและสรางผลลัพธทางเศรษฐกิจที่วัดผลได
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       เซ็ปเปดำเนินงานดานการดูแลสิ�งแวดลอมควบคูกับการสรางความปลอดภัยและคุณภาพชีว�ตที่ดีใหแกชุมชนและสังคม โดยใหความสำคัญกับการ

จัดการทรัพยากรและสิ�งแวดลอมในระดับชุมชน การลดผลกระทบดานสิ�งแวดลอม และการเสร�มสรางความตระหนักรูดานสิ�งแวดลอมอยางมีสวนรวม 
เซ็ปเปมุงหวังใหชุมชนและสังคมมีสิ�งแวดลอมที่ปลอดภัย เอ้ือตอการดำรงชีว�ต และสามารถปรับตัวตอความเสี่ยงดานสิ�งแวดลอมและการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศในอนาคต

       กิจกรรมคัดแยกขยะภายในองคกรเพ�่อสรางความตระหนักรู

ดานการลดคารบอนฟ�ตพร�้นทและการจัดการทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ ผานความรวมมือในโครงการ “GC YOUเทิรน” โดย
สามารถคัดแยกขยะพลาสติกได 848.7 กิโลกรัม หร�อเทียบเทา
ประมาณ 42,435 ขวด เพ�่อนำกลับเขาสูกระบวนการร�ไซเคิล

       โครงการนำเศษวุนจากกระบวนการผลิตมาแปรรูปเปนปุย

หมักอินทร�ย โดยรวมมือกับกรมพัฒนาที่ดินจังหวัดปทุมธานี เพ�่อ
สงเสร�มการใชทรัพยากรอยางคุมคาและสนับสนุนแนวคิดเศรษฐกิจ
หมุนเว�ยน ผลการทดสอบเบื้องตนพบวาเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานที่เก่ียวของ ปจจ�บันอยูระหวางการศึกษาและปรับปรุง
กระบวนการ เพ�่อพัฒนาแนวทางการใชประโยชนของเสียอยาง
ยั่งยืน และสรางคุณคารวมกับชุมชน

Safety to Environment (ลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม)

โครงการปุ�ยหมักอินทร�ย�จากเศษวุ�น
(การจัดการของเสีย)กิจกรรม แยก แลก ทร�ป

เป�าหมาย
สงเสร�มความรวมมือกับชุมชนเพ�่อการปกปอง ฟ��นฟ� และลดผลกระทบ
ตอสิ�งแวดลอม พรอมสรางผลลัพธเชิงบวกตอระบบนิเวศในระยะยาว
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       เซ็ปเปเชื่อม่ันวาการศึกษาและการพัฒนาทักษะเปนรากฐานสำคัญของการพัฒนาชุมชนอยางย่ังยืน บร�ษัทจึงมุงสนับสนุนการเขาถึงโอกาส

ทางการศึกษาอยางเทาเทียม สงเสร�มการเร�ยนรูตลอดชีว�ตในทุกชวงวัย และพัฒนาทักษะที่จำเปนตอการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ควบคูกับการลด
ความเหลื่อมล้ำดานการศึกษา เพ�่อยกระดับศักยภาพของเด็ก เยาวชน และแรงงานในชุมชน ใหสามารถพัฒนาตนเอง สรางอาชีพ สรางรายได และรวม
สรางคุณคาใหแกชุมชนและสังคมอยางเขมแข็งและยั่งยืน

       ถายทอดองคความรูดานการแปรรูปวัตถุดิบในทอง

ถิ�นใหกับกลุมว�สาหกิจชุมชนกลุมอาชีพแปรรูปพ�ชอุดม 
จังหวัดปทุมธานี เพ�่อสรางคุณคารวมระหวางองคกรและ
ชุมชน โดยสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ “น้ำยาล�าง
จานผสมว�านหางจระเข�” ซ่ึงสามารถตอยอดเปนโอกาส
สรางรายไดใหกับชุมชนในระยะยาว

       เซ็ปเปเปดรับพนักงานจากพ�้นที่ชุมชนรอบโรงงานในจังหวัด

ปทุมธานี เพ�่อสรางโอกาสในการเขาถึงรายไดและยกระดับคุณภาพ
ชีว�ตของคนในพ�้นที่อยางทั่วถึง รวมทั้งสิ�นจำนวน 226 คน คิดเปน
รอยละ 38 ของพนักงานทั้งหมด

       เซ็ปเปสรางโอกาสในการจางงานและสนับสนุนการมีอาชีพอยาง

เหมาะสม รวมทั้งสิ�นจำนวน 7 คน โดยแบงเปนพนักงานที่ปฏิบัติงาน
ภายในโรงงานจำนวน 2 คน พนักงานจากมูลนิธิคนตาบอดจำนวน 3 
คน และพนักงานชวยเหลือสังคมและจิตอาสาสนับสนุนกิจกรรมเพ�่อ
ชุมชน จำนวน 2 คน

Skills and Opportunity (พัฒนาทักษะและสรางโอกาสผูคน)

กิจกรรมความรู�สู�ชุมชน

การจ�างงานคนในชุมชน การจ�างงานผู�พ�การ

เป�าหมาย
เพ�่มโอกาสทางการศึกษาและการประกอบอาชีพใหแกชุมชนและสังคม 
พรอมพัฒนาศักยภาพทุนมนุษยใหสามารถเติบโตในระยะยาว
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       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการสงเสร�มสุขภาวะที่ดีของคนในชุมชนในทุกมิติ ทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา และสังคม ผานการสนับสนุนการ

เขาถึงบร�การสุขภาพที่มีคุณภาพ การปองกันโรค การสงเสร�มสุขนิสัยที่ดี และการดูแลสุขภาพเชิงรุกควบคูกับการประยุกตใชเทคโนโลยีเพ�่อสนับสนุน
การดูแลสุขภาพอยางทั่วถึง บร�ษัทมุงยกระดับคุณภาพชีว�ต ลดความเสี่ยงดานสุขภาพ และเสร�มสรางศักยภาพในการพ�่งพาตนเองของชุมชน เพ�่อให
สามารถรับมือกับความทาทายดานสุขภาพและเติบโตอยางเขมแข็ง

Strong Health (สุขภาวะที่เขมแข็ง)

เป�าหมาย
ยกระดับคุณภาพชีว�ตและสุขภาพของคนในชุมชนอยางรอบดาน
เพ�่อผลลัพธทางสังคมที่ยั่งยืน

       SAPPE Eye Care ดำเนินการเพ�่อยกระดับสุขภาพสายตาและ

การเขาถึงบร�การดานสาธารณสุขของชุมชนรอบโรงงาน มีผูเขารวม
โครงการทั้งสิ�น 131 คน มากกวาเปาหมายที่ตั้งไวรอยละ 31 พบผู
ที่มีความจำเปนตองไดรับการตัดแวนสายตาจำนวน 52 คน ผลการ
ประเมินความพ�งพอใจหลังโครงการอยูในระดับ ดีมาก รอยละ 83.15 

       สงเสร�มคุณภาพชีว�ตของคนในชุมชนและสังคม โดยเฉพาะชุมชน

โดยรอบโรงงาน คลอง 13 อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี เชน 
สงเสร�มตูแชน้ำเย็นและเคร�่องกรองน้ำใหกับโรงพยาบาลและชุมชน 
สนับสนุนหนวยงานผานกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนและสังคม ทั้งที่เปนเง�น
บร�จาค และผลิตภัณฑเคร�่องดื่มสุดเจง

โครงการส�งเสร�มคุณภาพชีว�ตโครงการ SAPPE Eye Care
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       บร�ษัทมุงเสร�มสรางทุนทางสังคมผานการมีสวนรวมอยางรับผิดชอบในสถานการณที่สังคมตองการความชวยเหลือ โดยเฉพาะการสนับสนุน

ชุมชนและประชาชนที่ไดรับผลกระทบจากภัยพ�บัติและเหตุการณฉุกเฉิน ตลอดจนการสงเสร�มโอกาสของกลุมเปราะบางในสังคม การดำเนินงานดัง
กลาวต้ังอยูบนพ�้นฐานของความเคารพสิทธิมนุษยชน ความเสมอภาค และการเขาถึงความชวยเหลืออยางเปนธรรม โดยบร�ษัทใหความสำคัญกับการ
ระดมทรัพยากรขององคกร ทั้งผลิตภัณฑ งบประมาณ และพลังจิตอาสาของพนักงาน เพ�่อบรรเทาความเดือดรอนอยางทันทวงที พรอมทั้งประสาน
ความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และเคร�อขายพันธมิตร เพ�่อใหความชวยเหลือเขาถึงผู ไดรับผลกระทบอยางมีประสิทธิภาพและโปรงใส

Social Capital (พัฒนาทุนทางสังคม)

เป�าหมาย
เสร�มสรางความไววางใจและความรวมมือกับชุมชนและสังคม ผานการให
ความชวยเหลืออยางทันทวงที มีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได และ
สรางผลลัพธเชิงบวกที่ยั่งยืน

ช�วยเหลือผู� ได�รับผลกระทบจากเหตุการณ�
ความไม�สงบบร�เวณชายแดนไทย–กัมพ�ชา

สนับสนุนภารกิจกู�ซากอาคารถล�ม
จากแผ�นดินไหว

สนับสนุนการขับเคลื่อนโอกาส
ของสตร�พ�การ

ช�วยเหลือผู� ได�รับผลกระทบจาก
เหตุการณ�น้ำท�วม ตลอดป� 2568
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       บร�ษัทจัดใหมีชองทางการส่ือสารท่ีหลากหลายและเขาถึงได เพ�่อสงเสร�มการมีสวนรวมของชุมชน

รอบพ�้นท่ีปฏิบัติการ และสนับสนุนกระบวนการรับฟ�งความคิดเห็นของผูมีสวนไดเสียตามหลักการ
เคารพสิทธิมนุษยชน โดยครอบคลุมท้ังการติดตอผานหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานชุมชนและสังคม (SD 
Team) ชองทางออนไลนของบร�ษัท อาทิ เว็บไซต และส่ือสังคมออนไลน การติดตอผานโทรศัพท อีเมล 
และแอปพลิเคชัน Line ตลอดจนการจัดประชุมรวมกับชุมชนและหนวยงานทองถิ�นอยางสม่ำเสมอ รวม
ถึงการสำรวจความคิดเห็นและความพ�งพอใจของชุมชนเปนประจำ เพ�่อระบุ ประเมิน และติดตามประเด็น
ผลกระทบดานสิทธิมนุษยชน รวมถึงความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียอยางตอเน่ือง

       ภายใตกรอบการดำเนินงานดานสิทธิมนุษยชน บร�ษัทไดจัดใหมีกลไกรับขอรองเร�ยนสำหรับชุมชน

(Community Grievance Mechanism) ท่ีสอดคลองกับหลักการของการเขาถึงได ความโปรงใส ความ
เปนธรรม และหลักการไมตอบโต (Non-retaliation) เพ�่อเปดโอกาสใหบุคคลหร�อชุมชนสามารถแจงขอ
รองเร�ยนหร�อขอกังวลท่ีอาจเกิดจากการดำเนินงานของบร�ษัทไดอยางปลอดภัย เปนความลับ และไดรับ
การพ�จารณาอยางเหมาะสม โดยบร�ษัทมุงดำเนินการตรวจสอบขอเท็จจร�ง กำหนดมาตรการแก ไข และ
ติดตามผลอยางตอเน่ืองตามหลักการของ Human Rights Due Diligence (HRDD)

ชองทางรับเร�่องรองเร�ยน

       เซ็ปเปดำเนินโครงการและกิจกรรมดานการพัฒนาชุมชนและสังคมรวมทั้งสิ�น 13 ครั้ง ครอบคลุมผูมีสวนไดเสียที่ไดรับประโยชนจากโครงการและ

กิจกรรมจำนวน 7,934 คน 

       การดำเนินงานดังกลาวสะทอนถึงการมีสวนรวมของบร�ษัทกับชุมชนอยางเปนระบบและมีความหมาย สงผลใหระดับความพ�งพอใจของชุมชนรอบ

สถานประกอบการอยูที่รอยละ 81.62 และไมพบขอรองเร�ยนจากชุมชนตลอดระยะเวลาการดำเนินงาน (0 กรณี) ซ่ึงแสดงถึงประสิทธิภาพในการบร�หาร
จัดการความสัมพันธกับชุมชนและการลดความเสี่ยงดานสังคมที่เกี่ยวของกับการดำเนินธุรกิจ

หนวยงานกำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของบร�ษัท
บร�ษัท เซ็ปเป จำกัด (มหาชน) 71 ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก

เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 10240 ประเทศไทย

ช�องทางการสื่อสารและ
แนวทางการรับเร�่อง
ร�องเร�ยนจากชุมชน

02-319-4949 compliance@sappe.com
หร�อ contact@sappe.com

ตัวชี้วัด

ผลการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม ในป 2568

ดำเนินโครงการหร�อกิจกรรมด�านการพัฒนาชุมชนและสังคม

จำนวนผู�ที่ได�รับประโยชน�จากโครงการหร�อกิจกรรม

ความพ�งพอใจของชุมชนรอบโรงงาน

จำนวนข�อร�องเร�ยนจากชุมชน

สัดส�วนข�อร�องเร�ยนที่ได�รับการแก� ไข

13

7,934

81.62

0

0

ป� 2567ป� 2568หน�วย ป� 2566

7

16,269

84.5

0

0

N/A

N/A

77

0

0

ครั้ง

คน

ร�อยละ

เร�่อง

ร�อยละ
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       ประกาศเกียรติคุณอุปการคุณการสนับสนุนและชวยเหลือ 
กิจกรรม “ศิร�ราช เดิน-ว��ง ครั้งที่ 17” จากคณะแพทยศาสตร
ศิร�ราชพยาบาล

       เชิดชูเกียรติการขับเคลื่อนสังคมแหงโอกาสของสตร�พ�การ
ไดแสดงความสามารถและการสรางแรงบันดาลใจ จากมูลนิธิพระ
มหาไถเพ�่อการพัฒนาคนพ�การ มูลนิธิเพ�่อสตร�คนพ�การไทย และ
สมาคมคนพ�การภาคตะวันออก

       สมาพันธเคร�อขายการขับเคลื่อนการ
ทำงานของมูลนิธิพ�ทักษดวงตาประชาชน 
พลังสำคัญในการเปลี่ยนชีว�ตกวา 48,212 
ดวงตา ใหกลับมามองโลกไดอีกครั้ง

รางวัลและมาตรฐานดานความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม
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การกำกับดูแลกิจการที่ดี
(Good Corporate Governance)

การกำกับดูแลกิจการที่ดี
(Good Corporate Governance)



       บร�ษัทใหความสำคัญกับการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืน โดยยึดมั่นวาการกำกับดูแลกิจการที่ดีเปนรากฐานสำคัญในการสรางความโปรงใส 
ความรับผิดชอบ และความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน ไมวาจะเปนนักลงทุน คูคา พันธมิตรทางธุรกิจ พนักงาน และผูบร�โภค
       ภายใตแนวคิดดังกลาว บร�ษัทจึงมุงพัฒนาระบบการบร�หารจัดการใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส และสามารถตรวจสอบได โดยมีคณะกรรมการ
บร�ษัทในฐานะผูนำขององคกรทำหนาที่กำกับดูแลและขับเคลื่อนการดำเนินงานใหเปนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี พรอมทั้งกำหนด
นโยบายการกำกับดูแลกิจการเพ�่อยกระดับแนวปฏิบัติใหมีความเปนระบบและมีมาตรฐานที่ชัดเจนยิ�งข�้น
       เพ�่อใหแนวทางดังกลาวเกิดผลอยางเปนรูปธรรม บร�ษัทจึงสงเสร�มการนำไปปฏิบัติในทุกระดับขององคกร อันเปนการสรางความเขาใจและปลูก
ฝงวัฒนธรรมการกำกับดูแลกิจการอยางตอเนื่อง

       ทั้งนี้ นโยบายของบร�ษัทครอบคลุมหลักการสำคัญทั้ง 5 หมวด เพ�่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานตอไป ไดแก

(สามารถอานนโยบายการกำกับดูแลกิจการของบร�ษัทไดในรายงานประจำป 2568 (แบบ 56-1 One Report) หัวขอ นโยบายการกำกับดูแลกิจการ  หนาที่ 112)

การกำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance)

สิทธิของผู�ถือหุ�น
(The Rights of 
Shareholders)

การปฏิบัติต�อผู�ถือหุ�น
อย�างเท�าเทียมกัน 
(The Equitable 
Treatment of 

Shareholders)

บทบาทของ
ผู�มีส�วนได�เสีย 
(The Role of 

Stakeholders)

การเป�ดเผยข�อมูลและ
ความโปร�งใส

(Disclosure and 
Transparency)

การเปดเผยขอมูลและ
ความโปรงใส

(Disclosure and 
Transparency)

1 2 3 4 5

ยกระดับการกำกับ
ดูแลกิจการ 

(Corporate Governance Score:CG Score)

ที่ระดับ
5 ดาว 

ประเมินโดยสมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย

(Thai Institute of Directors: IOD)

ไม�มีกรณี
การไมปฏิบัติตามกฎหมาย

หรือขอกำหนด
ที่มีนัยสำคัญ

สงเสริมความหลากหลาย
ของคณะกรรมการ 

โดยกำหนดสัดสวนกรรมการหญิง
ไมนอยกวา

ร�อยละ 30 
ภายในป 2569

เปาหมายการจัดการดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี
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โครงสรางการกำกับดูแลกิจการ 

       บร�ษัทมีโครงสรางการกำกับดูแลกิจการที่ชัดเจน โปรงใส และสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล โดยมีคณะกรรมการบร�ษัท ทำหนาที่กำหนด
นโยบาย ทิศทาง และกำกับดูแลการดำเนินงานของบร�ษัทในภาพรวม เพ�่อใหการบร�หารจัดการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ควบคูกับการคำนึง
ถึงผูมีสวนไดเสียทุกกลุม
       ทั้งนี้ บร�ษัทไดจัดใหมีคณะกรรมการชุดยอยเพ�่อสนับสนุนการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบร�ษัทในดานตาง ๆ ไดแก คณะกรรมการตรวจ
สอบ คณะกรรมการพัฒนาความยั่งยืนและบร�หารความเสี่ยง และคณะกรรมการบร�หาร ซึ่งมีหนาที่พ�จารณา กลั่นกรอง และกำกับดูแลในประเด็น
เฉพาะดาน เพ�่อเสร�มสรางประสิทธิภาพในการกำกับดูแลกิจการโดยรวม
       (สามารถอานรายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ ขอบเขตอำนาจ หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบร�ษัท และคณะ
กรรมการชุดยอย ไดในรายงานประจำป 2568 (แบบ 56-1 One Report) หนา 124-130)
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ผลการดำเนินงานดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี ป 2568

       บร�ษัทใหความสำคัญกับการบร�หารจัดการความเสี่ยงองคกรควบคูกับการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยนำกรอบการบร�หารความเสี่ยงองคกรตาม
แนวทางของ Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) มาประยุกตใช ในการระบุ ประเมิน และติดตาม
ความเสี่ยงอยางเปนระบบ ครอบคลุมทั้งดาน กลยุทธ การดำเนินงาน การเง�น และการปฏิบัติตามกฎหมาย
       บร�ษัทมุงเนนการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน การกำกับดูแลการใชขอมูลภายใน และการเสร�มสรางระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 
พรอมทั้งดำเนินธุรกิจภายใตหลักจร�ยธรรม โดยยึดมั่นในการตอตานการทุจร�ตคอรรัปชันในทุกรูปแบบ รวมถึงการเขารวมเปนสมาชิกแนวรวมตอ
ตานคอรรัปชันของภาคเอกชนไทย (Collective Action Against Corruption: CAC) ซึ่งปจจ�บันยังคงดำรงสถานะการเปนสมาชิกอยางตอเนื่อง และ
การกำกับดูแลดานภาษีอยางโปรงใสและสอดคลองกับกฎหมายที่เกี่ยวของ
       แนวทางดังกลาวไดรับการกำกับดูแลและติดตามอยางตอเนื่องโดยคณะกรรมการบร�ษัทและฝายบร�หาร เพ�่อใหสามารถบร�หารจัดการความเสี่ยง
ไดอยางเหมาะสม เสร�มสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดเสีย และสนับสนุนการเติบโตอยางยั่งยืนขององคกร
     (สามารถอานรายละเอียดเพ�่มเติมในรายงานประจำป  2568 (แบบ 56-1 One Report)  หัวขอ “การบร�หารจัดการความสี่ยง”หนา 57, 
“การปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน การกำกับดูแลเร�่องการใชขอมูลภายใน ระบบควบคุมภายใน” หนา 120, “การตอตานการทุจร�ตคอรรัปชั่น” หนา 
121 และ “นโยบายการกำกับดูแลดานภาษี” หนา 147)

เปนกรรมการที่เปนผูบร�หาร 
4 ทาน คิดเป�นร�อยละ 40

เปนกรรมการที่ไมเปนผูบร�หาร 
6 ทาน คิดเป�นร�อยละ 60

เปนกรรมการอิสระ 5 ทาน 
คิดเป�นร�อยละ 50

เปนกรรมการที่ไมเปนผูบร�หารและ
ไมดำรงตำแหนงกรรมการอิสระ
1 ทาน คิดเป�นร�อยละ 10

เปนกรรมการผูหญิง 3 ทาน
คิดเป�นร�อยละ 30

ในป 2568  บริษัทมีคณะกรรมการบริษัท 10 ทาน

กรรมการที่ไมเปนผู
บร�หาร 6 ทาน คิดเปน

รอยละ 60 

กรรมการที่เปนผู
บร�หาร 4 ทาน คิดเปน

รอยละ 40

กรรมการอิสระ 5 ทาน
คิดเปนรอยละ 50

กรรมการผูหญิง
3 ทาน

คิดเปนรอยละ 30

กรรมการที่ไมเปนผู
บร�หารและไมดำรงตำแหนง

กรรมการอิสระ 1 ทาน
คิดเปนรอยละ 10

บร�ษัทไดรับ CG Score ระดับ 4 ดาว โดยไดคะแนนเพ�่มเติมอยางตอเนื่อง สะทอนถึงความกาวหนาในการกำกับดูแลกิจการ โดยยัง
มีโอกาสพัฒนาเพ�่มเติมเพ�่อใหบรรลุเปาหมายที่กำหนด นอกจากนี้ บร�ษัทไดรับ ESG Rating ระดับ A และคะแนน AGM Checklist 
เต็ม 100 คะแนน ซึ่งสะทอนถึงความโปรงใสและความเชื่อมั่นจากผูลงทุน

บร�ษัทมีสัดสวนกรรมการหญิงรอยละ 30 ซึ่งเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด

บร�ษัทไมพบกรณีการไมปฏิบัติตามกฎหมายหร�อขอกำหนดที่มีนัยสำคัญ
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ความรวมมือกับคูคาอยางยั่งยืน
(Sustainable Supplier Collaboration)
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       เซ็ปเปมุงมั่นดำเนินธุรกิจอยางย่ังยืนภายใตพันธกิจที่วา เราจะเปนองคกรแหงแรงบันดาลใจที่สงมอบอาหารและเคร�่องดื่มที่อรอยสุดเจง เพ�่อทำให
ชีว�ตของผูคนดีข�้นผานจิตว�ญญาณที่สรางสรรคของเรา เพ�่อยกระดับคุณภาพชีว�ตของผูคนใหดีข�้น ทั้งนี้ เซ็ปเปเชื่อมั่นวากระบวนการจัดซื้อจัดจาง
เปนหนึ่งในปจจัยสำคัญของความสำเร็จและความนาเช่ือถือขององคกร ดังนั้น การจัดซ้ือจัดจางของเซ็ปเปจะดำเนินไปดวยความโปรงใส เปนธรรม และ
สามารถตรวจสอบได โดยมีหลักการกำกับดังตอไปนี้

นโยบายจัดซื้อจัดจางอยางยั่งยืน

ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุดใน

การจัดซื้อจัดจาง เพ�่อ
ให ไดสมดุลระหวาง
ราคา คุณภาพ การ
บร�การ โดยคำนึงถึง
ความรับผิดชอบตอ
เศรษฐกิจ สังคม และ

สิ�งแวดลอม 

ความโปรงใส เปน
ธรรม และตรวจสอบ
ได โดยปฏิบัติตาม

กฎหมาย มาตรฐาน 
และขอบังคับที่

เกี่ยวของ 

ความเปนธรรมตอคู
คา ดวยการใหขอมูล
ที่ครบถวน ถูกตอง 
และเพ�ยงพอแกคูคา

ทุกรายอยางเทาเทียม 
พรอมมีชองทางรับฟ�ง
ขอคิดเห็นและขอเสนอ

แนะจากคูคาอยาง
ตอเนื่อง 

การสงเสร�มความ
รวมมือดานการจัด
ซื้อจัดจาง เพ�่อสราง

ประโยชนสูงสุดในการ
บร�หารจัดซื้อจัดจาง 

สนับสนุนการจัดซื้อ
จัดจางที่เปนมิตรตอ
สิ�งแวดลอม (Green 
Procurement) เพ�่อ

การเติบโตอยางยั่งยืน
ควบคูไปดวยกัน 

เปาหมายดานความรวมมือกับคูคาอยางยั่งยืน

ความรวมมือกับคูคาอยางยั่งยืน
(Sustainable Supplier Collaboration)

       บร�ษัทใหความสำคัญกับการบร�หารความสัมพันธกับคูคาในฐานะพันธมิตรเชิงกลยุทธ เพ�่อพัฒนาหวงโซอุปทานที่โปรงใส มีความรับผิด
ชอบ และสามารถเติบโตรวมกันไดอยางยั่งยืน โดยบูรณาการประเด็นดานสิ�งแวดลอม สังคม และการกำกับดูแลกิจการ (ESG) เขาสูกระบวนการ
จัดซื้อจัดจางอยางเปนระบบ ครอบคลุมตั้งแตการคัดเลือกและประเมินความเสี่ยงของคูคา การกำหนดขอกำหนดและมาตรฐานการดำเนินธุรกิจ 
ไปจนถึงการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอยางตอเนื่อง เพ�่อใหมั่นใจวาคูคาดำเนินงานสอดคลองกับขอกำหนดดานจร�ยธรรม กฎหมาย และ
มาตรฐานสากล รวมถึงหลักการดานสิทธิมนุษยชนและความรับผิดชอบตอสังคมในหวงโซอุปทาน

ติดตามและประเมินการ
ดำเนินงานของคูคารายหลัก
ใหเปนไปตามจรรยาบรรณ

ธุรกิจสำหรับคูคา

ครบ 100%
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    เซ็ปเปคาดหวังใหผูจัดจำหนาย ผูรับเหมา และคูคาทางธุรกิจดำเนินงานภายใตหลักจร�ยธรรม ความรับผิดชอบ และความโปรงใส โดยมีแนวทางดังนี้ 

ความคาดหวังตอคูคาและซัพพลายเออร (Supplier Expectations)

ชุมชนรอบข�างโรงงาน

สถาบันทางการศึกษา

งานสาธารณกุศล

หน�วยงานสาธารณสุข/สถานพยาบาล

กิจกรรมเพ�่อสังคมอื่น ๆ 

รวมทั้งสิ�น

ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข�อบังคับที่เกี่ยวข�องกับธุรกิจ
รวมถึงกฎหมายการแข�งขันทางการค�าและการต�อต�านการผูกขาด 

ปฏิบัติตามสัญญาอย�างซื่อสัตย� และดำเนินงานโดยคำนึงถึงการเติบโตทางเศรษฐกิจ
การพัฒนาสังคม และการอนุรักษ�สิ�งแวดล�อมอย�างสมดุล 

มุ�งมั่นพัฒนาอย�างต�อเนื่องในด�านต�นทุน คุณภาพ และบร�การเพ�่อยกระดับคุณภาพสินค�าและประสบการณ�ผู�บร�โภค 

หลีกเลี่ยงผลประโยชน�ทับซ�อนทุกกรณีและยึดมั่นในความโปร�งใส 

ไม�เสนอหร�อรับสินบน ไม�ว�าทางตรงหร�อทางอ�อมและไม�เกี่ยวข�องกับการทุจร�ตทุกรูปแบบ 

พัฒนาและปรับปรุงด�านความปลอดภัย สุขอนามัยและสิ�งแวดล�อม รวมทั้งจัดให�มีฝ�กอบรมอย�างต�อเนื่อง 

ใช�ทรัพยากรอย�างรู�คุณค�า และพัฒนามาตรการเพ�่อลดการใช�ทรัพยากรเกินจำเป�นในห�วงโซ�อุปทาน 

มีการจ�ายค�าจ�างและสวัสดิการที่มอบให�พนักงานเป�นไปตามกฎหมายแรงงาน 

เคารพสิทธิมนุษยชนขั้นพ�้นฐาน เช�น ไม�ใช�แรงงานเด็ก ไม�บังคับใช�แรงงาน และไม�เลือกปฏิบัติในที่ทำงาน 

เผยแพร�และส�งเสร�ม “จรรยาบรรณธุรกิจสำหรับคู�ค�า” ของเซ็ปเป� ให�พนักงานและคู�ค�าทุกฝ�ายถือปฏิบัติ
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       ความคืบหนาในการบร�หารความเสี่ยงในหวงโซอุปทานและเหตุการณสำคัญตาง ๆ จะถูกรายงานตอคณะกรรมการบร�ษัท หร�อหนวยงานที่ได
รับมอบหมายโดยตรง ทั้งนี้ ผูบร�หารและพนักงานทุกระดับมีหนาที่สนับสนุน สงเสร�ม และปฏิบัติตามนโยบายและกรอบการบร�หารดังกลาว เพ�่อให
กระบวนการจัดซื้อจัดจางของบร�ษัท ครอบคลุมตลอดการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล

การกำกับดูแล การทบทวน และชองทางขอเสนอแนะ
(Governance, Review and Feedback Channels) 

หนวยงานกำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของบร�ษัท
บร�ษัท เซ็ปเป จำกัด (มหาชน) 71 ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก

เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 10240 ประเทศไทย

02-319-4949 compliance@sappe.com
หร�อ contact@sappe.com

ชองทางขอเสนอแนะและรองเรียน (Suggestion and Complaint Channels) 

       นโยบายฉบับนี้มีผลบังคับใชกับทุกหนวยงานของบร�ษัท ตั้งแตคณะกรรมการบร�ษัท กรรมการบร�หาร ผูบร�หาร ไปจนถึงพนักงานในทุกระดับ เพ�่อ
ใหทุกฝายถือปฏิบัติอยางตอเนื่องและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้ บร�ษัทจะดำเนินการสนับสนุนและสงเสร�มใหคูคา ซัพพลายเออร พันธมิตรทาง
ธุรกิจ และผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ปฏิบัติตามแนวทางของนโยบายฉบับนี้เชนเดียวกัน เพ�่อรวมกันสรางหวงโซอุปทานที่มีความรับผิดชอบและอนาคต
ที่ย่ังยืนสำหรับทุกภาคสวน นโยบายฉบับนี้จะไดรับการทบทวนเปนประจำทุกป หร�อเมื่อมีการเปล่ียนแปลงของสถานการณทางธุรกิจ กฎหมาย หร�อ
ปจจัยดานสิ�งแวดลอมและสังคม เพ�่อใหมั่นใจวานโยบายนี้ ยังคงมีความเหมาะสมและสอดคลองกับทิศทางการดำเนินธุรกิจของเซ็ปเปอยางตอเนื่อง
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       เซ็ปเปมุงดำเนินธุรกิจภายใตหลักการเติบโตอยางยั่งยืน โดยใหความสำคัญกับคุณภาพ นวัตกรรม และการกำกับดูแลกิจการที่ดี ควบคูกับ
การบูรณาการประเด็นดานสิ�งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) เขาสูกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการบร�หารหวงโซอุปทานอยางเปนระบบ 
บร�ษัทไดกำหนด “จรรยาบรรณธุรกิจสำหรับคูคา” (Supplier Code of Conduct) เปนกรอบมาตรฐานขั้นต่ำสำหรับคูคาทุกราย ครอบคลุม
ประเด็นดานจร�ยธรรมทางธุรกิจ การตอตานการทุจร�ต สิทธิมนุษยชน มาตรฐานแรงงาน และการจัดการสิ�งแวดลอม เพ�่อบร�หารความเส่ียงและ
สรางความโปรงใสตลอดหวงโซอุปทาน
       บร�ษัทกำหนดใหการปฏิบัติตามขอกำหนดดังกลาวเปนสวนหนึ่งของกระบวนการคัดเลือก การข�้นทะเบียน และการประเมินผลคูคาอยางตอเนื่อง 
พรอมทั้งสงเสร�มการพัฒนาศักยภาพคูคาเพ�่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานใหสอดคลองกับแนวทาง ESG ของบร�ษัท อันนำไปสูการสราง
คุณคารวม (Shared Value) และการเติบโตอยางยั่งยืนในระยะยาว โดยครอบคลุมตามแนวทางดังตอไปนี้

       ทั้งนี้ บร�ษัทไดนำจรรยาบรรณธุรกิจสำหรับคูคา (Supplier Code of Conduct) ไปบูรณาการในกระบวนการคัดเลือก การข�้นทะเบียน และการ
ประเมินผลคูคาอยางตอเนื่อง โดยกำหนดใหคูคารับทราบและยืนยันการปฏิบัติตามกอนเร�่มความสัมพันธทางธุรกิจ พรอมทั้งจัดใหมีการติดตามผล
และทบทวนความสอดคลองเปนระยะ ภายใตกรอบการบร�หารความเสี่ยงองคกร (Enterprise Risk Management: ERM) และการกำกับดูแลของ
ผูบร�หารระดับสูง

จรรยาบรรณธุรกิจสำหรับคูคา

จร�ยธรรมในการทำธุรกิจ
กำหนดใหคูคาดำเนินธุรกิจอยาง

โปรงใส เปนธรรม และปฏิบัติตาม

กฎหมายอยางเครงครัด โดยไมยอมรับ

การทุจร�ต การใหหร�อรับสินบน และ

หลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอน พรอม

ทั้งรักษาความลับทางธุรกิจ เปดเผย

ขอมูลที่เกี่ยวของอยางโปรงใส และมี

ความนาเชื่อถือทางการเง�นเพ�่อ

รองรับการตรวจสอบ

คุณภาพและความ
ปลอดภัยของผลิตภัณฑ�

กำหนดใหคูคาควบคุมคุณภาพและ

ความปลอดภัยของสินคาและบร�การ

ใหเปนไปตามมาตรฐานและขอกำหนด

ที่ตกลงไว มีระบบตรวจสอบยอนกลับ

และเปดเผยแหลงที่มา พรอมทั้งคัด

กรองหวงโซอุปทานเพ�่อปองกันความ

เสี่ยงดานกฎหมาย สิทธิมนุษยชน 

และผลกระทบตอสังคม

และสิ�งแวดลอม

สิทธิมนุษยชนและแรงงาน
กำหนดใหคูคาปฏิบัติตอแรงงานอยาง

เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เคารพสิทธิ

มนุษยชน ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน 

ไมใชแรงงานเด็กหร�อแรงงานบังคับ 

พรอมทั้งจัดใหมีสภาพการจางงานที่

เหมาะสม คาตอบแทนเปนธรรม และสง

เสร�มการพัฒนาศักยภาพพนักงาน

อยางตอเนื่อง

ความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย

กำหนดใหคูคาจัดใหมีสภาพแวดลอม

การทำงานที่ปลอดภัยและ

ถูกสุขอนามัย ปฏิบัติตามกฎหมาย

ที่เกี่ยวของ มีระบบบร�หารจัดการ

ความเสี่ยงและแผนฉุกเฉิน

พรอมมาตรการปองกัน เยียวยา 

และสงเสร�มสุขภาพของพนักงาน

อยางเหมาะสม

การบร�หารจัดการด�าน
สิ�งแวดล�อมและการ

พัฒนาธุรกิจอย�างยั่งยืน
กำหนดใหคูคาดำเนินธุรกิจโดยคำนึง

ถึงการลดผลกระทบตอสิ�งแวดลอม 

ผานการใชพลังงานและทรัพยากรอยาง

มีประสิทธิภาพ ลดการปลอยกาซ

เร�อนกระจก มีระบบบร�หารจัดการ

สิ�งแวดลอมและน้ำตามมาตรฐานสากล 

พรอมสงเสร�มการพัฒนาเทคโนโลยี

และความรูของพนักงานดาน

สิ�งแวดลอมอยางตอเนื่อง

ความรับผิดชอบ
ต�อชุมชนและสังคม

กำหนดใหคูคามีสวนรวมในการพัฒนา

ชุมชนและสังคมอยางยั่งยืน ผานการ

สนับสนุนการจางงานและเศรษฐกิจทอง

ถิ�น พรอมทั้งติดตาม ประเมิน และเปด

เผยผลการดำเนินงานอยางโปรงใสเพ�่อ

สรางความเชื่อมั่นในระยะยาว
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       ในกรณีที่พบการฝาฝนหร�อไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจสำหรับคูคา บร�ษัทจะดำเนินการพ�จารณาตามกระบวนการที่กำหนดไวอยางเปน
ธรรม โปรงใส และสอดคลองกับระเบียบขอบังคับของบร�ษัท รวมถึงกฎหมายที่เก่ียวของ ทั้งนี้ คูคาที่กระทำการฝาฝนอาจตองดำเนินการแก ไขปรับปรุง
ภายในระยะเวลาที่กำหนด ชดใชความเสียหายที่เกิดข�้นตามความเหมาะสม และในกรณีที่เปนการกระทำที่ขัดตอกฎหมาย บร�ษัทอาจดำเนินการตามขั้น
ตอนทางกฎหมายตอไป

       บร�ษัทมุงเนนแนวทางการบร�หารจัดการเชิงปองกันและการพัฒนา (Preventive and Developmental Approach) โดยใหความสำคัญกับการแจง
เตือน การกำหนดมาตรการแก ไข (Corrective Action) และการติดตามผลอยางตอเนื่อง กอนการพ�จารณามาตรการขั้นสูงสุด เชน การระงับหร�อยุติ
ความสัมพันธทางธุรกิจ

       สำหรับซัพพลายเออร บุคคลภายนอก ลูกคา ผูรับ
จาง ผูรับจางชวง และผูมีสวนไดเสียอื่นที่ดำเนินธุรกิจกับ
บร�ษัท บร�ษัทกำหนดใหทุกฝายตองรับทราบและยืนยันการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจสำหรับคูคา 
       ผานการลงนามในแบบฟอรมรับทราบกอนเร�่มความ
สัมพันธทางธุรกิจ ทั้งนี้ เพ�่อสรางความเขาใจรวมกันเก่ียว
กับมาตรฐานดานจร�ยธรรม ความโปรงใส การตอตานการ
ทุจร�ต การเคารพสิทธิมนุษยชน และการดำเนินธุรกิจอยาง
รับผิดชอบตลอดหวงโซคุณคา

บทลงโทษและมาตรการกรณีไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจสำหรับคูคา

       เซ็ปเปดำเนินการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของคูคาอยางตอเนื่อง เพ�่อใหมั่นใจวาการดำเนินธุรกิจตลอดหวงโซอุปทานเปนไป
ตามมาตรฐานที่กำหนด ทั้งในดานคุณภาพสินคา การสงมอบ และการปฏิบัติตามหลักสิ�งแวดลอม สังคม และการกำกับดูแลกิจการ (ESG) โดย
ผลการประเมินถูกนำมาใชประกอบการตัดสินใจเชิงกลยุทธและการพัฒนาความสัมพันธกับคูคาในระยะยาว

       บร�ษัทนำแนวทาง Risk-based Approach มาใช ใน
การกำหนดระดับความเขมขนในการติดตาม โดยใหความ
สำคัญกับคูคากลุม Critical Suppliers และคูคาที่มีความ
เสี่ยงสูง ซึ่งจะไดรับการตรวจประเมิน (Audit) อยางสม่ำเสมอ
และเขมขนกวากลุมอื่น ครอบคลุมทั้งดานคุณภาพ ความ
ปลอดภัยอาหาร การปฏิบัติตามขอกำหนดดานแรงงาน 
สิทธิมนุษยชน และการจัดการสิ�งแวดลอม เพ�่อใหมั่นใจ
วาการดำเนินงานของคูคาสอดคลองกับจรรยาบรรณธุรกิจ
สำหรับคูคาและมาตรฐานที่บร�ษัทกำหนด

การติดตาม ตรวจสอบ และการบริหารจัดการประเด็นที่ตองปรับปรุงของคูคา

       ในกรณีที่พบประเด็นที่ตองปรับปรุง บร�ษัทจะดำเนินการออกเอกสาร Corrective Action Request (CAR) เพ�่อกำหนดแนวทางและระยะเวลา
ในการแก ไข พรอมติดตามความคืบหนาอยางเปนระบบจนกวาประเด็นดังกลาวจะไดรับการแก ไขอยางครบถวน โดยบร�ษัทใหความสำคัญกับ
แนวทางการบร�หารจัดการเชิงปองกันและการพัฒนา (Preventive and Developmental Approach) เพ�่อยกระดับมาตรฐานของคูคาอยางตอ
เนื่อง มากกวาการใชมาตรการเชิงลงโทษเพ�ยงอยางเดียว
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       บร�ษัทมุงเนนแนวทางการบร�หารจัดการเชิงปองกันและการพัฒนา (Preventive and Developmental Approach) โดยใหความสำคัญกับการแจง
เตือน การกำหนดมาตรการแก ไข (Corrective Action) และการติดตามผลอยางตอเนื่อง กอนการพ�จารณามาตรการขั้นสูงสุด เชน การระงับหร�อยุติ
ความสัมพันธทางธุรกิจ

ไมพบกรณีการไมปฏิบัติตาม
ขอกำหนดที่มีนัยสำคัญ ซ่ึง
อาจกอใหเกิดผลกระทบดาน
จร�ยธรรมทางธุรกิจ รวมถึง
ประเด็นดาน ESG

ไมพบกรณีการไมปฏิบัติตาม
ขอกำหนดที่มีนัยสำคัญ ซ่ึง
อาจกอใหเกิดผลกระทบดาน
จร�ยธรรมทางธุรกิจ รวมถึง
ประเด็นดาน ESG

ผลการติดตาม ตรวจสอบ และการบริหารจัดการประเด็นที่ตองปรับปรุงของคูคา

รอยละ 100 รอยละ 100

       กระบวนการสรรหาและคัดเลือกคูคาของเซ็ปเปดำเนินการภายใตกรอบจร�ยธรรมและความยั่งยืน โดยคูคาใหมทุกรายตองผานกระบวนการ 
Supplier Pre-qualification และ ESG Screening กอนการข�้นทะเบียนเปนผูขายอยางเปนทางการ การพ�จารณาครอบคลุมทั้งความมั่นคงทางธุรกิจ 
ความสามารถในการสงมอบ คุณภาพและความปลอดภัยของสินคา ความโปรงใสทางธุรกิจ ตลอดจนความสอดคลองกับขอกำหนดดานสิ�งแวดลอม
และสังคม โดยมีหลักเกณฑและว�ธีการประเมินคูคาดังนี้

คูคาหลัก 32 ราย คูคารายใหม 12 ราย

การสรรหาและคัดเลือกคูคา

       คูคารายใหมทุกรายตองผานกระบวนการคัดเลือก (Supplier 
Pre-qualification) ที่บูรณาการการประเมินศักยภาพทางธุรกิจ 
คุณภาพ ความปลอดภัยอาหาร และความเสี่ยงดาน ESG รวม
ถึงการตรวจสอบเอกสารรับรองที่เก่ียวของ บร�ษัทดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงของวัตถุดิบ (Risk-based Approach) และ
ทดสอบคุณภาพกอนอนุมัติใชงาน พรอมทั้งกำหนดใหบรรจ�ภัณฑ
เปนไปตามขอกำหนดดานความปลอดภัยอาหารในแตละประเทศ 
คูคาที่ผานเกณฑจะไดรับการข�้นทะเบียนและอยูภายใตระบบ
ติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง

คูคารายใหม
       เซ็ปเปประเมินผลการดำเนินงานของคูคาอยางตอเนื่อง โดย
ครอบคลุมดานคุณภาพ การสงมอบ เง�่อนไขทางการคา และการ
ปฏิบัติตามหลัก ESG พรอมจัดทำผลการประเมินเพ�่อพัฒนา
คูคาอยางสม่ำเสมอ สำหรับคูคากลุมสำคัญหร�อมีความเสี่ยง 
บร�ษัทดำเนินการตรวจประเมินเชิงลึก (Audit) เพ�่มเติม ครอบคลุม
มาตรฐานคุณภาพ ความปลอดภัย และจรรยาบรรณธุรกิจ 
ทั้งนี้ หากพบขอบกพรองจะมีการกำหนดแผนแก ไข (Corrective 
Action) และติดตามผลอยางเปนระบบ โดยอาจทบทวนสถานะคู
คาหากไมสามารถปรับปรุงไดตามเกณฑ

คูคารายปจจุบัน
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       บร�ษัทจัดหมวดหมูคูคาตามระดับความสำคัญและความเสี่ยงตอการดำเนินธุรกิจ โดยใหความสำคัญกับกลุม Critical Suppliers ซึ่งมีผลตอ
ความตอเนื่องในการผลิต คุณภาพสินคา และความเสี่ยงดาน ESG กลุมดังกลาวจะไดรับการประเมินและติดตามอยางเขมขนกวากลุมอื่น ภายใต
แนวทางการบร�หารความเสี่ยงเชิงระบบ สามารถแบงไดออกเปน 2 กลุมหลัก

คูคาที่เปนผูผลิตหลักและจัดจำหนาย
สินคาหร�อบร�การที่มีความสำคัญตอ
กระบวนการผลิตขององคกรที่อยูใน
บัญชีรายชื่อผูขาย

การจัดหมวดหมูคูคา

รอยละ 21.50 รอยละ 78.50

       การบร�หารจัดการการจัดหาวัตถุดิบและบรรจ�ภัณฑภายใตหลักความมั่นคงของหวงโซอุปทาน (Supply Chain Security) การกระจายความเสี่ยง
(Diversification) และการควบคุมคุณภาพอยางเปนระบบ โดยจำแนกโครงสรางการจัดซ้ือออกเปน 2 กลุมหลัก ไดแก วัตถุดิบเพ�่อการผลิต (Raw 
Materials) และวัสดุบรรจ�ภัณฑ (Packaging Materials)

       บร�ษัทไมมีการพ�่งพ�งผูจำหนายรายใดรายหนึ่งในสัดสวนเกินรอยละ 30 ของมูลคาการจัดซื้อรวม ซึ่งสะทอนถึงการบร�หารความเสี่ยงดานการกระ
จ�กตัวของแหลงจัดหา (Supplier Concentration Risk) อยางเหมาะสม

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการใชวัตถุดิบจากเกษตรกร
ไทยและผูผลิตในประเทศเปนลำดับแรก เพ�่อสนับสนุน
เศรษฐกิจฐานราก เสร�มสรางรายได ใหกับชุมชน และยก
ระดับคุณภาพวัตถุดิบให เปนไปตามมาตรฐานสากล 
ทั้งนี้ การสงเสร�มการจัดซื้อในประเทศยังชวยลดความ
เสี่ยงดานโลจิสติกส ลดระยะทางการขนสง และเพ�่มความ
ยืดหยุนของหวงโซอุปทานในระดับภูมิภาค

คูคาสำคัญ
(Critical Tier 1 Suppliers) 

คูคารอง 
(Non-Critical Suppliers) 

คูคาที่ เปนตัวแทนขายที่ ไม ได เปน
ผูผลิตหลักซึ่ ง ไมสงผลกระทบตอ
กระบวนการผลิตขององคกร แตอยูใน
บัญชีรายชื่อผูขาย

ของมูลคาการจัดซื้อรวม ของมูลคาการจัดซื้อรวม

รอยละ 57.18 รอยละ 42.82

วัตถุดิบเพื่อการผลิต 

วัตถุดิบและผูจำหนายวัตถุดิบ (Supplier / Partner)

วัสดุบรรจุภัณฑ 
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       บร�ษัทจัดหมวดหมูคูคาตามระดับความสำคัญและความเสี่ยงตอการดำเนินธุรกิจ โดยใหความสำคัญกับกลุม Critical Suppliers ซึ่งมีผลตอ
ความตอเนื่องในการผลิต คุณภาพสินคา และความเสี่ยงดาน ESG กลุมดังกลาวจะไดรับการประเมินและติดตามอยางเขมขนกวากลุมอื่น ภายใต
แนวทางการบร�หารความเสี่ยงเชิงระบบ สามารถแบงไดออกเปน 2 กลุมหลัก

สัดสวนการจัดซื้อ

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการบร�หารความเสี่ยงดานหวงโซอุปทานอยางเปนระบบ โดยบูรณาการประเด็นดานจร�ยธรรมธุรกิจ สิทธิมนุษยชน และ
ผลกระทบดานสิ�งแวดลอมและสังคมเขาสูกระบวนการจัดซื้อ ภายใตกรอบการบร�หารความเสี่ยงองคกร (Enterprise Risk Management: ERM) และ
แนวทาง Human Rights Due Diligence เพ�่อใหครอบคลุมความเส่ียงตลอดหวงโซคุณคา และกำหนดใหคูคาทุกรายตองปฏิบัติตาม “จรรยาบรรณ
ธุรกิจสำหรับคูคา” ซึ่งเปนเง�่อนไขสำคัญในการคัดเลือกและรักษาสถานะคูคา โดยครอบคลุมประเด็นดานการตอตานการทุจร�ต การแขงขันอยางเปน
ธรรม สิทธิมนุษยชน มาตรฐานแรงงาน ความปลอดภัย และสิ�งแวดลอม

       นอกจากนี้ บร�ษัทสงเสร�มศักยภาพพนักงานดานการจัดซื้ออยางมีจร�ยธรรม และการระบุความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชนในหวงโซอุปทาน พรอม
ทั้งจัดใหมีชองทางรับขอรองเร�ยนจากผูมีสวนไดสวนเสีย โดยคุมครองผูแจงเบาะแส (Non-retaliation) เพ�่อใหสามารถตรวจสอบและแก ไขประเด็นความ
เสี่ยงไดอยางโปรงใสและเปนธรรม
       ทั้งนี้ประเด็นความเสี่ยงดานหวงโซอุปทานจะถูกรายงานและทบทวนอยางสม่ำเสมอ เพ�่อใหมั่นใจวามาตรการบร�หารความเสี่ยงยังคงมี
ประสิทธิภาพและสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง

       บร� ษัทใช แนวทางการประ เมินความเสี่ยงแบบ 
Risk-based Approach โดยพ�จารณาจากความสำคัญ
เชิงกลยุทธ มูลคาการจัดซื้อ ประเภทสินคา และบร�บทของ
พ�้นที่ดำเนินงาน เพ�่อกำหนดระดับการติดตามที่เหมาะ
สม โดยคูคากลุมความเสี่ยงสูงหร�อมีความสำคัญเชิงกล
ยุทธจะไดรับการตรวจประเมิน (Audit) และติดตามผลอ
ยางใกลชิดในประเด็นดานคุณภาพ ความปลอดภัยอาหาร 
แรงงาน และสิ�งแวดลอม ในกรณีที่พบขอบกพรอง บร�ษัท
จะดำเนินการกำหนดแผนแก ไข (Corrective Action) และ
ติดตามผลอยางตอเนื่อง โดยอาจพ�จารณามาตรการเพ�่ม
เติมตามระดับความรุนแรง ทั้งนี้บร�ษัทมุงเนนการบร�หาร
จัดการเชิงปองกันและลดผลกระทบเชิงลบเปนสำคัญ

ผูจำหนายตางประเทศ

การบริหารความเสี่ยงในหวงโซอุปทาน

รอยละ 96.26 รอยละ 3.74
ของมูลคาการจัดซื้อรวม ของมูลคาการจัดซื้อรวม

ผูจำหนายในประเทศ
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       บร�ษัทใหความสำคัญกับการบร�หารสภาพคลองและวงจรเง�นสด
 (Cash Conversion Cycle) อยางมีประสิทธิภาพ ควบคูไปกับ
การรักษาความเปนธรรมตอคูคาในหวงโซอุปทาน บร�ษัทกำหนด
นโยบายการใหสินเชื่อการคา (Credit Term) ภายใตหลักความ
สมดุลระหวางการบร�หารความเสี่ยงทางการเง�นขององคกร และการ
สนับสนุนเสถียรภาพทางธุรกิจของคูคา
       การกำหนดระยะเวลา Credit Term อยูในชวง 7–90 วัน โดย
พ�จารณาจากปจจัยที่ เก่ียวของ เชน ประวัติและระยะเวลาความ
รวมมือทางธุรกิจ ประเภทสินคา ความสม่ำเสมอในการสงมอบ 
มาตรฐานคุณภาพ ตลอดจนลักษณะการหมุนเว�ยนสินคา ทั้งนี้ 
บร�ษัทกำหนดเง�่อนไขดังกลาวบนหลักความโปรงใส และการเจรจา
อยางเปนธรรม เพ�่อใหเกิดความย่ังยืนในความสัมพันธทางธุรกิจ
ระยะยาว

การชำระเงินใหกับคูคาอยางเปนธรรม

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพของคูคาอยางตอเนื่อง เพ�่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินธุรกิจรวมกันในระยะยาว โดยมุงเนนการ
เสร�มสรางองคความรู ความสามารถในการแขงขัน และความเขาใจดานสิ�งแวดลอม สังคม และการกำกับดูแลกิจการ (ESG) ตลอดหวงโซอุปทาน

       แนวทางดังกลาวสะทอนความมุงมั่นของบร�ษัทในการสรางความ
รวมมือกับคูคาในลักษณะ “การเติบโตรวมกัน” (Shared Value) โดย
ไมเพ�ยงมุงเนนประสิทธิภาพทางธุรกิจ แตยังใหความสำคัญกับการยก
ระดับมาตรฐานดานความย่ังยืนในทุกมิติ เพ�่อสรางหวงโซอุปทานที่
แข็งแกรงและรับผิดชอบในระยะยาว

       การแลกเปลี่ยนขอมูลเชิงกลยุทธและแนวโนมตลาดอยางเหมาะสม 
เพ�่อสนับสนุนการวางแผนการผลิตและการจัดหาวัตถุดิบใหสอดคลอง
กับความตองการจร�ง พรอมทั้งจัดใหมีการประชุมทบทวนผลการ
ดำเนินงานรวมกับคูคาเปนรายไตรมาส เพ�่อประเมินประสิทธิภาพ 
ว�เคราะหความเสี่ยง และกำหนดแนวทางการปรับปรุงรวมกันอยาง
ตอเนื่อง

       สงเสร�มการพัฒนาองคความรูดาน ESG ใหแกคูคา ผานการ
สื่อสารแนวปฏิบัติ การใหคำแนะนำ และการสนับสนุนใหคูคาปรับปรุง
กระบวนการดำเนินงานใหสอดคลองกับมาตรฐานที่เกี่ยวของ อาทิ 
ดานสิทธิมนุษยชน แรงงาน ความปลอดภัย และการบร�หารจัดการ
สิ�งแวดลอม

การพัฒนาศักยภาพคูคา

ระยะเวลาการใหสินเชื่อการคาที่เกิดขึ้นจริง

ไมพบกรณีที่บริษัทมีการชำระเงิน

ใหกับคูคาลาชาอยางมีนัยสำคัญ

เฉลี่ย 30 วัน

จำนวนวัน

0-7 วัน

15 วัน

30 วัน

45  วัน

60  วัน

90  วัน

ร�อยละ

6.54

2.34

82.71

2.34

4.21

1.87

       สนับสนุนใหคูคาเขา
รวมเปนภาคีของ CAC 
เพ�่อสงเสร�มการดำเนิน
ธุรกิจอยางโปรงใส และยก
ระดับมาตรฐานการตอ
ตานการทุจร�ตในหวงโซ
อุปทานโดยรวม
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0
ในป 2568 บริษัทไมมี

การบริจาคหรือใหการสนับสนุน
กิจกรรมทางการเมือง

หรือองคกรทางการเมือง
ในทุกรูปแบบ

%

       เซ็ปเปดำเนินธุรกิจภายใตหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดมั่นในความเปนกลางทางการเมือง และเคารพตอระบบประชาธิปไตย กฎหมาย 
และกระบวนการกำหนดนโยบายสาธารณะของประเทศ บร�ษัทไมมีนโยบายในการสนับสนุน บร�จาคเง�น ทรัพยสิน หร�อทรัพยากรใด ๆ ใหแก
พรรคการเมือง นักการเมือง องคกรทางการเมือง หร�อกิจกรรมทางการเมืองใด ๆ ทั้งทางตรงและทางออม

       อยางไรก็ตาม บร�ษัทตระหนักถึงความสำคัญของการมีสวนรวม
อยางสรางสรรค ในการพัฒนานโยบาย กฎหมาย และกฎระเบียบที่
เกี่ยวของกับการดำเนินธุรกิจและเศรษฐกิจของประเทศ โดยอาจเขารวม
เปนสมาชิกหร�อมีสวนรวมกับองคกร สมาคม หร�อเคร�อขายธุรกิจตาง 
ๆ เพ�่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น สนับสนุนข�ดความสามารถในการแขงขัน
ของอุตสาหกรรมไทย และสงเสร�มการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยาง
ยั่งยืน ทั้งนี้ การมีสวนรวมดังกลาวดำเนินการภายใตกรอบกฎหมาย 
หลักจร�ยธรรม และความโปรงใส โดยมุงประโยชนสวนรวมและไมสนับสนุน
ผลประโยชนทางการเมืองของฝายใดฝายหนึ่ง

การดำเนินงานรวมกับภาคีเคร�อขาย
ภายใตหลักธรรมาภิบาล

“

“

(Collaborative engagement with stakeholders and partner networks
in accordance with good governance principles.)
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ขอพิพาททางกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานดานความยั่งยืน

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการสรางความรวมมือกับองคกร สมาคม และเคร�อขายธุรกิจที่เกี่ยวของ เพ�่อแลกเปลี่ยนองคความรู รับฟ�งความ
ตองการของผูบร�โภค และรวมพัฒนาการดำเนินธุรกิจใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส และมีความรับผิดชอบตอสังคม บร�ษัทมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเชิงนโยบายผานองคกรที่เกี่ยวของ ภายใตกรอบกฎหมายและหลักธรรมาภิบาล เพ�่อสนับสนุนการพัฒนาภาค
อุตสาหกรรม การคา และเศรษฐกิจของประเทศอยางยั่งยืน พรอมติดตามประเด็นสำคัญที่เกี่ยวของกับธุรกิจอยางใกลชิด และสื่อสารอยางเหมาะ
สม โปรงใส และรอบคอบ 

       เซ็ปเปใหความสำคัญกับการสรางความรวมมือกับองคกร สมาคม และเคร�อขายธุรกิจที่เกี่ยวของ เพ�่อแลกเปลี่ยนองคความรู รับฟ�งความ
ตองการของผูบร�โภค และรวมพัฒนาการดำเนินธุรกิจใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส และมีความรับผิดชอบตอสังคม บร�ษัทมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเชิงนโยบายผานองคกรที่เกี่ยวของ ภายใตกรอบกฎหมายและหลักธรรมาภิบาล เพ�่อสนับสนุนการพัฒนาภาค
อุตสาหกรรม การคา และเศรษฐกิจของประเทศอยางย่ังยืน พรอมติดตามประเด็นสำคัญท่ีเก่ียวของกับธุรกิจอยางใกลชิด และส่ือสารอยางเหมาะสม 
โปรงใส และรอบคอบ 

การสนับสนุนองคกรและสมาคมภายนอก (บาท)

องคกรและสมาคม

สมาคมสภาอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย

สถาบันรหัสสากล EAN 13

สถาบันรหัสสากล UPC

สถาบันการจัดการบรรจ�ภัณฑ�และการร�ไซเคิลของประเทศไทย
เพ�่อสิ�งแวดล�อมที่ยั่งยืน (TIPMSE)

สถาบันอาหาร NFI 

สมาคมอุตสาหกรรมเคร�่องดื่มไทย (TBA)

องค�กรพันธมิตรกับ Sustainism

สมาคมเคร�อข�ายโกลบอลคอมแพ็กแห�งประเทศไทย (UNGCNT)

หอการค�าไทย

รวม (บาท)

2568 2567 2566

6,848

12,000

3,000

2,140

74,900

7,000

87,500

5,350

298,738

100,000

6,848

12,000

-

2,140

74,900

-

-

5,350

201,238

6,848

12,000

-

-

2,140

74,900

-

-

5,350

101,238

100,000
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นโยบายและแนวปฏิบัติ
(Policy and Practices)




