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สาส์นจากประธานที่ปรึกษาคณะทำ�งานด้านความยั่งยืน

วิสัยทัศน์ และพันธกิจ

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน

โครงสร้างการบริหารด้านความยั่งยืน

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

การพัฒนาข้อมูลเพื่อการรายงาน

นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่น

การบริหารความเสี่ยง

กิจกรรมและการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืนปี 2561

ภาพรวมการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน

สารบัญ 
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 เซ็ปเป้ของเรามีพันธกิจว่า “เราจะทำ�ให้ชีวิตของผู้คนดีขึ้น ผ่านจิตวิญญาที่สร้างสรรค์
ของเรา” ด้วยพันธกิจนี้ เราจึงยังคงมุ่งมั่นมาอย่างต่อเนื่อง ในการเป็นองค์กรที่สร้างสรรค์
นวัตกรรมและความสุข ในปี 2561 นอกเหนือจากการนำ� 4 วินัยของการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ 
ที่ทำ�มาอย่างต่อเนื่องจากปี 2560 แล้ว เรายังได้จัดตั้งทีมแห่งนวัตกรรม ที่เรียกว่า INNO 
TEAM ขึ้นมา เพื่อช่วยเติมพลังให้กับเหล่านักนวัตกร ผ่านกิจกรรมด้านนวัตกรรมต่างๆ  และ
ผลักดัน “จิตวิญญานเซ็ปเป้” ให้กับพวกเราที่จะสามารถสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่ดีและ
แปลกใหม่ รวมทั้งเสริมสร้างความเป็นองค์กรที่มีนวัตกรรมให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

นอกจากองค์กรเติบโตอย่างเดียวคงจะไม่พอ  เรายังต้องการให้พนักงาน ลูกค้า 
ซัพพลายเออร์ ผู้ถือหุ้น และชุมชนของเราเติบโตไปพร้อมกับเราอย่างยั่งยืนด้วย  เราจึงมี
กิจกรรมที่สร้างสรรค์มากมายเพื่อให้ชาวเซ็ปเป้ได้รู้จักการเสียสละ แบ่งปัน และ รักษา 
สิ่งแวดล้อม เช่น กิจกรรมที่ให้พนักงานได้มีส่วนร่วมและมีความภูมิใจ ในการร่วมบริจาค
อุปกรณ์การแพทย์ที่ขาดแคลนให้แก่ โรงพยาบาลที่อยู่ในชุมชน  

เราพยายามสร้างสรรค์กิจกรรมต่างๆที่เกิดขึ้นในปี 2561 ให้สอดแทรกไปด้วยนวัตกรรม
ดังเช่นทิศทางขององค์กรที่ยึดถือมาตลอดว่า “โตด้วยนวัตกรรม ทำ�ด้วยความสุข” เพื่อผลัก
ดันให้องค์กรเซ็ปเป้ ขับเคลื่อนไปได้ด้วยเหล่านักนวัตกร เพราะเราเชื่อว่านวัตกรรมจะทำ�ให้
องค์กรของเราเติบโตไปได้อย่างยั่งยืน

สาส์นจากประธานที่ปรึกษาคณะทำ�งานด้านความยั่งยืน

อดิศักดิ์ รักอริยะพงศ์
ประธานกรรมการบริหาร 

และประธานที่ปรึกษาคณะทำ�งานด้านความยั่งยืน 
บริษัท เซ็ปเป้ จำ�กัด (มหาชน)
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นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน

สิ่งแวดล้อมและโลกดีขึ้น

สังคมดีขึ้น

ชีวิตของผู้คนดีขึ้น

INNOVATIVE
PRODUCT

CG

ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ

สิทธิของผู้ถือหุ้น

การเปิดเผยข้อมูล
และความโปร่งใส

การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น
อย่างเท่าเทียม

บทบาทของผู้มี
ส่วนได้เสีย

มุ่งสู่แบรนด์ระดับโลกที่น่าเชื่อถือด้วยองค์กร
ที่สร้างสรรค์อย่างไม่หยุดนิ่งร่วมกันกับทีมที่
มีความสนุกและกระหายความสำ�เร็จ

วิสัยทัศน์

พันธกิจ
เราจะเป็นองค์กรไทยตัวอย่างที่ยิ่งใหญ่ตอบ
โจทย์คนที่รักสุขภาพและความสะดวกสบาย
ด้วยอาหาร เครื่องดื่มที่อร่อย สุดเจ๋ง!
“เราจะทำ�ให้ชีวิตของผู้คนดีขึ้นผ่านจิตวิญญาณ
ที่สร้างสรรค์ของเรา”

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี CG
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ผลิตสินค้า 5 categories
รวม 16 แบรนด์สินค้า

กำ�ลังการผลิต

116,390
ตัน/ปี

 ส่งออก

พนักงาน

พนักงาน

ชาย หญิง

คน

คน คน

ประเทศทั่วโลก 

91

577
259 318

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
เป็นผู้นำ�ในธุรกิจผลิตและจำ�หน่าย
เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพแก่ผู้บริโภค 

เน้นพัฒนาสินค้าใหม่ๆ
และบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัย

มีความโดดเด่นออกสู่ตลาด
เน้นสินค้าเพื่อสุขภาพ

เป็นตัวเลือกใหม่ๆ ให้แก่ผู้บริโภค

คณะทำ�งานด้านความยั่งยืนของ
บริษัท ซึ่งเป็นตัวแทนจากทุกสาย

งาน และมีประธานกรรมการบริหาร 
เป็นประธานที่ปรึกษาคณะทำ�งาน 
มีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 
1 ครั้ง เพื่อร่วมกำ�หนดกลยุทธ์ 

ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติ
งานของคณะทำ�งาน และมีการ

สื่อสาร ให้พนักงานบริษัทรับทราบ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ของบริษัท

โครงสร้างการบริหาร
ด้านความยั่งยืน

ซึ่งคิดเป็น 67% ของ
การจำ�หน่ายทั้งหมดของบริษัท
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รายงานฉบับนี้ จัดทำ�ขึ้น เพื่อแสดงผลการ
ดำ�เนินงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
ด้านความยั่งยืนที่ครอบคลุมประเด็นด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยเริ่ม
จัดทำ�รายงานความยั่งยืนปีนี้เป็นปีที่2 เพื่อ
แสดงผลการดำ�เนินงานระหว่างวันที่ 
1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2561

รายงานฉบับนี้ นำ�เสนอการดำ�เนินงาน
ด้านความยั่งยืนของบริษัท เซ็ปเป้ จำ�กัด 
(มหาชน) ระหว่างวันที่ 1 มกราคม – 31 
ธันวาคม 2561

หากมีข้อสงสัยหรือข้อแนะนำ�เพิ่มเติม
สามารถติดต่อ ฝ่ายสื่อสารองค์กร บริษัท 
เซ็ปเป้ จำ�กัด (มหาชน) 
email :  SD@sappe.com
โทร. 02 319 4949 

บริษัทได้จัดทำ�รายงานโดยพิจารณาประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท
และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อ
คัดเลือกประเด็นที่มีนัยสำ�คัญ โดยผ่านการ
วิเคราะห์ประเด็นและจัดลำ�ดับความสำ�คัญ
จากคณะทำ�งานด้านความยั่งยืนของบริษัท 
ซึ่งเป็นตัวแทนของทุกฝ่ายงาน พร้อมทั้ง
ข้อมูลจากการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย 
อาทิ การประชุมร่วมกับชุมชน ซัพพลาย- 
เออร์ การสำ�รวจความพึงพอใจลูกค้า และ
ข้อคิดเห็นจากพนักงานจากช่องทางต่างๆ

การพัฒนาข้อมูล
เพื่อการรายงาน

ที่มา ความเชื่อมั่นต่อรายงาน
ความยั่งยืน 

รายงานฉบับนี้ จัดทำ�ขึ้นโดยคณะทำ�งาน
ด้านความยั่งยืนของบริษัทและตรวจสอบ
โดยคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 13 
มีนาคม 2562

กระบวนการกำ�หนด
เนื้อหาในรายงาน 

 ขอบเขตการรายงาน

การสอบถามข้อมูล  
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ต้ังแต่ปี 2557 ได้พิจารณากำ�หนดนโยบายต่อต้าน
คอร์รัปช่ัน (Anti-corruption Policy)  โดยครอบคลุมทุก
กิจกรรมท่ีบริษัทดำ�เนินการ เพ่ือให้กรรมการ พนักงาน  
ผู้บริหาร ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเพ่ือต่อต้านคอร์รัปช่ัน ดังน้ี

ห้ามมิให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุก
คนดำ�เนินการหรือยอมรับการคอร์รัปช่ันในทุกรูปแบบท้ัง
ทางตรงและทางอ้อม โดยครอบคลุมถึงทุกหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง และให้มีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อ
ต้านคอร์รัปช่ันน้ีอย่างสม่ำ�เสมอ ตลอดจนมีการทบทวน
แนวทางการปฏิบัติและข้อกำ�หนดในการดำ�เนินการเพ่ือ
ให้สอดคล้องกับนโยบาย ระเบียบปฏิบัติ ข้อกำ�หนด ข้อ
บังคับ ประกาศ ข้อกฎหมาย และการเปล่ียนแปลงทาง
ธุรกิจ โดยจัดอบรมให้แก่พนักงานใหม่ทราบ และเข้าใจใน
นโยบายของบริษัท  รวมไปถึงการส่ือสารภายในองค์กร
อย่างสม่ำ�เสมอ

พนักงานไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นการ 
กระทำ�ท่ีเข้าข่ายคอร์รัปชันท่ีเก่ียวข้องกับบริษัท โดยต้อง
แจ้งให้ ผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลท่ีรับผิดชอบทราบ และให้
ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ หากมีข้อ
สงสัยหรือ ข้อซักถามให้ปรึกษาผู้บังคับบัญชา หรือบุคคล
ท่ีกำ�หนดให้ทำ�หน้าท่ีรับผิดชอบ เก่ียวกับการติดตามการ
ปฏิบัติตาม จรรยาบรรณบริษัทผ่านช่องทางต่างๆ  
ท่ีกำ�หนดไว้

บริษัทมีแนวทางการจัดการกับการกระทำ�การทุจริต
และการกระทำ�ต่างๆ ท่ีเข้าข่ายคอร์รัปชันท่ีได้รับแจ้งจาก
พนักงาน ทุกคน โดยมีกระบวนการตามนโยบายคุ้มครอง
พนักงานท่ีแจ้งข้อมูลเก่ียวกับการทุจริต

บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานท่ี
ปฏิเสธหรือแจ้งเร่ืองคอร์รัปชันท่ีเก่ียวข้องกับบริษัท โดยใช้
นโยบาย การคุ้มครองพนักงานท่ีแจ้งข้อมูลเก่ียวกับทุจริต 
ตามท่ีบริษัทกำ�หนด

ผู้ท่ีกระทำ�คอร์รัปชัน เป็นการกระทำ�ผิดจรรยา
บรรณบริษัท ซ่ึงจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัย

นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่น
ตาม ระเบียบท่ี บริษัทกำ�หนด นอกจากน้ีอาจจะได้รับโทษ
ตามกฎหมายหากการกระทำ�น้ันผิดกฎหมาย

บริษัทตระหนักถึงความสำ�คัญในการเผยแพร่ ให้
ความรู้ และทำ�ความเข้าใจกับบุคคลอ่ืนท่ีต้องปฏิบัติหน้าท่ี 
ท่ี เก่ียวข้องกับบริษัท หรืออาจเกิดผลกระทบต่อบริษัท ใน
เร่ืองท่ีต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายต่อต้าน 
คอร์รัปชันน้ี

บริษัทมุ่งม่ันท่ีจะสร้างรักษาวัฒนธรรมองค์กรท่ียึด
ม่ันว่าคอร์รัปชันเป็นส่ิงท่ียอมรับไม่ได้ท้ังการทำ�ธุรกรรม
กับภาครัฐ และภาคเอกชน

ด้วยบริษัทมีความมุ่งม่ันท่ีจะดำ�เนินการเร่ืองการต่อ
ต้านทุจริตคอร์รัปชันอย่างจริงจัง ปัจจุบันเราจึงประกาศ
เจตนารมณ์ เข้าร่วมโครงการดังกล่าวแล้วเม่ือวันท่ี 30 
มกราคม 2561 พร้อมท้ังส่งเอกสารแบบประเมินตนเอง
เก่ียวกับมาตรการ ต่อต้านคอร์รัปชัน (Self-Evaluation 
71 ข้อ) เข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชน
ไทยในการต่อต้านการทุจริต เรียบร้อยแล้ว ซ่ึงโครงการ
ดังกล่าวเป็นโครงการท่ีได้รับการสนับสนุนการจัดทำ�
โดยรัฐบาลและสำ�นักงานคณะกรรมการ ป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) เรียบร้อยแล้ว 
ปัจจุบันอยู่ระหว่างศึกษาบทบาทหน้าท่ี ความรับผิด
ชอบ รวมไปถึงกรอบการดำ�เนินงานของบริษัทพ่ิมเติม 
เพ่ือเตรียมพร้อมเข้ารับการประเมินและขอรับรองเป็น
สมาชิกแนวร่วมปฏิบัติในการต่อต้านคอร์รัปชัน ตาม
คำ�ประกาศเจตนารมณ์แนวร่วมปฏิบัติ (Collective 
Action Coalition) ภายใน 18 เดือน นับจากวันท่ีประกาศ
เจตนารมณ์

นอกจากน้ีบริษัทได้กำ�หนดแนวปฏิบัติเพ่ือควบคุม
และป้องกันความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน 
ให้มีการ ควบคุมและถูกจัดการอย่างเหมาะสมผ่านเคร่ือง
มือต่างๆ ท่ีมีอยู่แล้ว เช่น คู่มืออำ�นาจดำ�เนินการของบริษัท 
ท่ีกำ�หนดบทบาทหน้าท่ี ของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน รวม
ไปถึงกำ�หนดการใช้งบประมาณในแต่ละเร่ืองท่ีต้องได้รับ

การอนุมัติจากหัวหน้าฝ่ายงานตามลำ�ดับ นอกจากน้ีใน
ท่ีประชุมคณะทำ�งานบริหารความเส่ียงยังบันทึกเร่ืองดัง
กล่าวเข้าไปในทะเบียนความเส่ียงของบริษัท และกำ�หนดให้
มี การจัดทำ�ทะเบียนความเส่ียงและแนวทางการป้องกัน
ความเส่ียงของเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชันโดยเฉพาะ และให้
มีการประเมินทุกไตรมาส  เป็นต้น  

อน่ึง บริษัทไม่เคยมีข้อพิพาทหรือคดีความท่ีสำ�คัญ
ซ่ึงเก่ียวเน่ืองกับการทุจริตคอร์รัปชันแต่อย่างใด

บริษัทให้ความสำ�คัญกับการบริหารความเสี่ยง โดย
ให้แต่ละหน่วยงานทำ�การระบุความเสี่ยงต่างๆ  จาก
การดำ�เนินงานโดยให้ครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมีการรวบรวมและปรับปรุง
ประเด็นความเสี่ยง เมื่อมีเหตุการณ์และสภาพแวดล้อม
ที่เปลี่ยนแปลงไป หรืออาจมีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น แล้วนำ�
มาจัดลำ�ดับความสำ�คัญและจัดทำ�แผนงานการบริหาร
ความเสี่ยง โดยให้มีการควบคุมดูแล ติดตาม สรุปผล 
อย่างเป็นระบบ และรายงานผลการดำ�เนินงานการ
บริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการตรวจสอบให้รับ
ทราบ (ปัจจัยความเสี่ยงที่สำ�คัญของบริษัทได้กล่าวไว้ใน
หัวข้อ 3 เรื่องปัจจัยความเสี่ยง)

การบริหารความเสี่ยง
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ด้วยพันธกิจที่เริ่มต้นจากคำ�ว่า เรา 
และส่งต่อไปยัง ผู้คน คือสิ่งที่เรา
ใส่ใจเสมอมา ในปีที่ผ่านมาเราได้ยึด
มั่นอุดมการณ์นี้ เพื่อขยายความ
สุข ความสนุก ด้วยนวัตกรรมไปยัง
ผู้คนรอบตัวเรา เหมือนเช่นที่เคย
เป็นมา อาทิ พนักงาน ลูกค้า ชุมชน 
ซัพพลายเออร์ ผู้ถือหุ้น นักลงทุน 
ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคน

“เราจะทำ�ให้ชีวิตผู้คนดีขึ้น 
ผ่านจิตวิญญาณที่สร้างสรรค์ของเรา”
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ในปีนี้เราได้จัดตั้ง  Innovation Team ขึ้น โดยต้องการใช้ 
“นวัตกรรม”ผลักดันคนในองค์กรของเรา เสริมสร้างความเป็น
องค์กรนวัตกรรมให้ชัดเจนยิ่งขึ้น เพิ่มเติมจากการนำ� 4 วินัยของ
การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพ และความสุขของ
พนักงาน ซึ่งได้จัดทำ�อย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 แล้ว เพราะเราอยาก
ให้เซ็ปเป้ เป็นองค์กรที่ “โตด้วยนวัตกรรม ทำ�ด้วยความสุข” อย่าง
แท้จริง เราจึงได้จัดกิจกรรมทางด้านนวัตกรรมต่างๆ ให้พนักงาน
ทุกคนได้มีส่วนร่วมในองค์กร เติมพลังนักนวัตกรในตัวของพวก
เขา ด้วยกิจกรรมที่แปลกใหม่ เพิ่มดรรชนีความสุขให้คนทั้งองค์กร
ตลอดทั้งปี

พนักงานคือผู้เล่นตัวจริง

เริ่มต้นปี 2561 ด้วย โครงการอาหารเช้าให้แก่พนักงาน (Good 
Morning Sappe)  เริ่มเวลา 7.00-8.30 น. ของทุกวันทำ�งาน 
เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระพนักงาน และเติมพลังให้พนักงานในตอนเช้า 
รวมถึงยังคงมีกิจกรรมพิเศษๆในโอกาสพิเศษต่างๆ อาทิ
เซ็ปเป้ สานรักส่งเสริมลูกกตัญญู ปีนี้เติมพลังสร้างสรรค์ด้วย
การให้พนักงานทุกคนมาร่วมกิจกรรมทำ�การ์ด เพื่อมอบให้แม่
ในวันสำ�คัญด้วยตัวเอง สานความรัก ความสัมพันธ์ระหว่าง
พนักงาน และคนในครอบครัว ให้อบอุ่น และมั่นคง

GOOD MORNING SAPPEINNOVATION TEAM
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พนักงานเพื่อชุมชน สังคม

ตลอดทั้งปี 2561 ที่ผ่านมา นอกจากเรา
จะส่งเสริม และสนับสนุน ให้พวกเขาได้มี
พื้นที่ มีเวทีในการปล่อยพลังความคิด
สร้างสรรค์ให้ออกมาเป็นผลงานดีๆให้กับ
บริษัทแล้ว สิ่งที่เรายังคงปลูกฝังเหมือน
ที่เคยทำ�มาโดยตลอด ก็คือ การทำ�เพื่อ
คนอื่น ในปีนี้ เราได้มีกิจกรรมในการให้
พนักงาน เรียนรู้ที่จะ “ให้” ด้วยการร่วม
กิจกรรมเพื่อสังคมต่าง ๆ

ในโครงการชุดเก่าเราขอ โดยเป็นโครงการที่ทำ�
อย่างต่อเนื่องมาเป็นปีที่ 4 ให้กับมูลนิธิหลวงตาน้อย 
จ.นครปฐม 

เราร่วมกันแบ่งปันเสื้อผ้า และสิ่งของเราร่วมกันสร้างสิ่งแวดล้อม 
และสังคมที่ดีขึ้น

ด้วยการช่วยกันปลูกป่าชายเลน ณ บางขุนเทียน
ซึ่งเป็นกิจกรรมพิเศษต่อเนื่องจากการร่วมสมทบทุน
ปลูกป่าชายเลน กับ “โครงการปลูกป่าในใจคน ตาม
ศาสตร์พระราชาในปี 2560”
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อย่างสม่ำ�เสมอด้วยดีเสมอมา จะเห็นได้
จากโครงการ วาน หว่าน ว่าน ที่ได้มีการ
ดำ�เนินการปลูกในปี 2560 ทำ�ให้ส่งเก็บ
เกี่ยวได้ ถือเป็นรายได้เสริมให้กับชาวบ้าน
เป็นอย่างดี ซึ่งในปี 2562 เรายังได้มีแผนใน
การเพิ่มแปลงปลูกว่านหางจระเข้ให้กับชาว
บ้านอีกด้วย

เราสนับสนุน และให้ความสำ�คัญ
กับชุมชนรอบข้าง
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ด้วยการต่อยอดจากผลผลิตในโครงการ 
วาน หว่าน ว่าน เราได้จัดการให้ความ
รู้ เพื่อให้คนในชุมชน สามารถนำ�ไป
สร้างสรรค์ แปรรูปผลิตภัณฑ์จากว่านหาง
จระเข้ เป็นการเพิ่มมูลค่าของว่านดิบ ที่ยัง
ไม่ได้ขนาดสำ�หรับเก็บขาย หรือได้รับความ
เสียหายจากผลของการเก็บเกี่ยว ให้กลับ
มามีมูลค่าที่เพิ่มมากขึ้น โดยในปีที่ผ่านมา
เราได้ทำ�การอบรมให้ความรู้ชุมชนในขั้น
เริ่มต้น และได้ดำ�เนินการคิดสูตรในการ
ผลิตผลิตภัณฑ์ว่านหางจระเข้นี้เรียบร้อย 
พร้อมส่งต่อสู่ชุมชนในปี 2562 

เราปลูกฝังแนวคิดนวัตกรรม
เป็นความรู้สู่ชุมชน
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ให้กับโรงเรียนในชุมชนรอบข้าง เพราะเรา
เข้าใจดีว่าการได้บริโภคน้ำ�ที่ดีมีคุณภาพ มี
ความสำ�คัญขนาดไหน เราได้เข้าไปพัฒนา และ
ปรับปรุงระบบกรองน้ำ� พร้อมมอบตู้ทำ�น้ำ�เย็น
ให้กับโรงเรียนร่วมใจประสิทธิ์ อำ�เภอลำ�ลูกกา 
นอกจากนี้เรายังได้สนับสนุนเครื่องดนตรี 
เพื่อประกอบการเรียนการสอนวิชาดนตรี
ให้กับเด็กๆ ในโรงเรียนมูลนิธิภูมิตะวันวิทยา 
อ.ลำ�ลูกกา ซึ่งทั้งหมดเป็นโรงเรียนในชุมชน
ในพื้นที่รอบข้างโรงงานเรา

เราดูแล และส่งเสริมการศึกษา
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ไม่ใช่เฉพาะแค่เพื่อคนอื่นเท่านั้น แต่เพื่อตัวเองด้วย เพื่อที่พวกเขา
จะได้ภาคภูมิใจกับสิ่งที่พวกเขาได้ลงมือทำ�สิ่งนั้นด้วยตัวเองอย่าง
แท้จริง ในปีที่ผ่านมา เราได้สร้างสรรค์กิจกรรมโดยต้องการให้
พนักงานได้มีส่วนร่วมในการบริจาคเงินสมทบทุนซื้อเครื่องมือ
แพทย์ ให้กับโรงพยาบาลที่ขาดแคลน ดังเช่นที่เราทำ�มาทุกปี 
แต่ในครั้งนี้

เราอยากให้ทุกคนรู้จักให้ และเรียนรู้ที่จะเสียสละ

 เราต้องการให้พวกเขา ได้รู้จักคำ�ว่าให้ ด้วยการ
เสียสละ ไม่ใช่เฉพาะแค่เพื่อคนอื่นเท่านั้น

แต่เพื่อตัวเองด้วย

โครงการ 90 วันไขมันฉันเพื่อเธอ จึงได้ถูกจัดขึ้น เพื่อให้พนักงาน
ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการออกกำ�ลังกาย เป็นการดูแลสุขภาพ
ของตัวเองให้ดี แข็งแรง และยังได้แบ่งปันโดยเปลี่ยนจำ�นวนเวลา
ที่ใช้ในการออกกำ�ลังในแต่ละวัน ไปเป็นเงินบริจาคโดยการสมทบ
ทุนจากบริษัท เงินบริจาคทั้งหมดถูกนำ�ไปแปลงเป็นเครื่องมือ
ทางการแพทย์ที่จำ�เป็น เพื่อมอบให้กับโรงพยาบาลส่งเสริมสุข
ภาพตำ�บลในพื้นที่ อำ�เภอลำ�ลูกกา และองค์รักษ์ จำ�นวน 4 
สถานพยาบาล ได้แก่
1.โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลพืชอุดม
2. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลบ้านทำ�นบ
3.โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลบ้านลาดช้าง
4.โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลบึงคอไห 1
และจากกิจกรรมในครั้งนี้ส่งผลให้เกิดความเปลี่ยนแปลงอย่าง
มากมาย ไม่เฉพาะแต่ยอดบริจาคที่ทำ�ให้สามารถนำ�ไปซื้อ
อุปกรณ์ทางการแพทย์ให้กับโรงพยาบาลที่ขาดแคลนได้แล้ว
เท่านั้น แต่พนักงานทุกคนยังหันมาใส่ใจออกกำ�ลังกาย และดูแล
สุขภาพเพิ่มมากขึ้นด้วย เพราะเราอยากให้ความรู้สึกของการให้ 
ส่งผ่านออกมายังผู้คนรอบข้างของเราอย่างมีจิตวิญญาณ
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โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำ�บลบึงคอไห 1

โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำ�บลบ้านลาดช้าง

โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำ�บลพืชอุดม

โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำ�บลบ้านทำ�นบ
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ที่ทำ�ให้เราเดินทางมาถึงทุกวันนี้ เรามุ่ง
มั่น สร้างสรรค์ และคิดค้นผลิตภัณฑ์
ต่างๆ บนพื้นฐานของความต้องการ
ของลูกค้า เราใส่ใจในการค้นหาความ
ต้องการที่แท้จริงของลูกค้า เพื่อนำ�มา
ปรับปรุง และสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่
ดีขึ้น ตอบแทนความไว้วางใจ ที่ลูกค้า
มีให้เราเสมอมา และยังคงยึดมั่นใน
อุดมการณ์ที่ว่า

“เราจะเป็นองค์กรไทยตัวอย่างที่
ยิ่งใหญ่ ตอบโจทย์คนที่รักสุขภาพ 
และความสะดวกสบายด้วยอาหาร 
และเครื่องดื่มที่อร่อยสุดเจ๋ง

ลูกค้าคือคนสำ�คัญ
ในปีนี้ เราจึงได้คิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ออก
สู่ตลาดอย่างมากมาย ทั้งภายใต้แบรนด์
เดิม แต่เวอร์ชั่นใหม่ อาทิ เพรียว คอฟฟี่ 
2 สูตรใหม่, บิวติ เจลลี่ รสคาโมไมล์ รวม
ถึงการเปิดตัวแบรนด์สินค้าใหม่ จำ�นวน 
3 แบรนด์ นั่นก็คือ ขนมขบเคี้ยวเพื่อ
สุขภาพไขมัน 0%  แบรนด์ซีแมกซ์ (Zea-
Max) น้ำ�เกลือแร่ผสมว่านบด แบรนด์
ชูทส์ (Shootz) และขยายตลาดสุขภาพ 
และความงามไปยังกลุ่มผู้ชายรักสุขภาพ 
ด้วย เจลลี่เพื่อสุขภาพรสชาติอร่อย แบ
รนด์แมกซ์ทีฟ (Maxtive) และนี่เป็นเพียง
ส่วนหนึ่งเท่านั้น สำ�หรับสิ่งที่เราคิดค้นมา
เพื่อผู้บริโภค ลูกค้าคนสำ�คัญของเรา
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พวกเขาเป็นหนึ่งในส่วนสำ�คัญในการทำ�งาน
ที่เราจะต้องดูแลซึ่งกันและกัน เรายังคงดำ�เนินการ
ร่วมพัฒนาวุ้นมะพร้าวร่วมกัน และโครงการผลิต
กล่องบรรจุสินค้าจากกระดาษรีไซเคิลอย่างต่อเนื่อง 
เพราะเป็นการพัฒนาต่อยอดที่ช่วยให้ซัพพลาย-
เออร์เติบโตไปพร้อมๆกับเราอย่างยั่งยืน 

ในปีที่ผ่านมาบริษัทมีผลประกอบการที่
เจริญเติบโต เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
โดยมีรายได้จากการขาย

มีการเติบโตที่เพิ่มขึ้นจากปีที่แล้ว 5%

เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2560 มีกำ�ไรสุทธิรวม

และสินค้าเซ็ปเป้มีจำ�หน่ายรวมทั้งหมด

ประเทศ
ส่งผลให้บริษัทสามารถจ่ายเงินปันผลที่

ซึ่งเป็นไปตามนโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท 

โดยเซ็ปเป้ได้รับมาตรฐาน ISO 9001 
คือการจัดวางระบบบริหารงานเพื่อการ
ประกันคุณภาพ ซึ่งเป็นระบบที่ทำ�ให้เชื่อมั่นได้
ว่ากระบวนการต่างๆ ได้รับการควบคุม และ
สามารถถตรวจสอบได้ โดยผ่านระบบที่ระบุ
ขั้นตอน และวิธีการทำ�งาน เพื่อให้มั่นใจว่า
บุคลากรในองค์กรรู้หน้าที่ความรับผิดชอบ 
และขั้นตอนต่างๆในการปฏิบัตงาน ตั้งแต่ 2554 
และในปี 2558 ได้รับการรับรองมาตรฐาน
การจัดการสิ่งแวดล้อม เพื่อเป็นแนวทางใน
การจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมขององค์กร ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ควบคู่ไปกับการรักษา
สิ่งแวดล้อม การป้องกันมลพิษ และการดำ�เนิน
ธุรกิจขององค์กร 

ผู้ถือหุ้น และนักลงทุน คือ
ผู้สนับสนุน ให้เราเดินไปข้าง
หน้าได้อย่างมั่นคงทั้งในอดีต 

ปัจจุบัน และอนาคต

ล้านบาท

ล้านบาท

2,826.86

351.37

200.88
91

เราดำ�เนินงานด้วย
ความรับผิดชอบ
อย่างมีมาตรฐาน

ซัพพลายเออร์คือทีม

ล้านบาท

รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท เซ็ปเป้ จำ�กัด (มหาชน)
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นอกจากนี้ เซ็ปเป้ ยังดำ�เนินธุรกิจโดยยึดตามหลัก
การ 8 ข้อของคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ที่ครอบคลุม เรื่องต่างๆ คือ
1.การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
2.การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
3.การเคารพสิทธิมนุษยชน
4.การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
5.การรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
6.การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
7.การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
8.การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการ
ดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
และผู้มีส่วนได้เสีย
โดยได้สรุปเป็นภาพรวมแบ่งตามกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
ตามตารางด้านล่างนี้

ผู้มีส่วนได้เสีย กิจกรรม, 
กระบวนการ หลักการ 8 ข้อ

ลูกค้า ผลิตภัณฑ์ที่ออก
ใหม่

• การรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
• การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการ
ดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
และผู้มีส่วนได้เสีย

ซัพพลายเออร์

โครงการ
ร่วมพัฒนาวุ้นร่วม
กับซัพพลายเออร์

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
• การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
• การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการ
ดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
และผู้มีส่วนได้เสีย

กล่องกระดาษ
เพรียว

• การรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
• การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
• การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการ
ดำ�เนินงานที่มี ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
และผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้ถือหุ้น-นักลงทุน ปันผลดี
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

ภาพรวมการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน  แบ่งตามกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย  
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ผู้มีส่วนได้เสีย กิจกรรม, 
กระบวนการ หลักการ 8 ข้อ

พนักงาน

Learning Organization

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
•  การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
• การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการ 
• ดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
และผู้มีส่วนได้เสีย

โครงการอาหารเช้า
พนักงาน

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

Happy B Day

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

เซ็ปเป้ สานรัก ส่งเสริมลูก
กตัญญู

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

5ส. ฉบับเซ็ปเป้

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

NPD Internal launch

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

90 วัน ไขมันฉันเพื่อเธอ

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

ภาพรวมการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน  แบ่งตามกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย  

ผู้มีส่วนได้เสีย กิจกรรม, 
กระบวนการ หลักการ 8 ข้อ

ชุมชนและสังคม

Sappe Together
เติมความสุขสู่ สังคม

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
• การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
• การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จาก
การดำ�เนินงานที่มี ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่ง
แวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย

วาน หว่าน ว่าน

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
• การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จาก
การดำ�เนินงานที่มี ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่ง
แวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย

โครงการปลูกป่าชายเลน
• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
• การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

การลดใช้เม็ดพลาสติก
• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
• การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

ชุดเก่าเราขอปี 4
• CSR after process
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

มอบกลอง 
และตู้ทำ�น้ำ�เย็น

• CSR after process
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

การสนับสนุนผลิตภัณฑ์
ให้สังคมในโอกาสต่างๆ

• CSR after process
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

มอบเครื่องมือและ
อุปกรณ์การแพทย์

• การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
• การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
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นี่คือสิ่งที่พวกเราทั้งหมดร่วมกัน คิด ริเริ่ม 
สร้างสรรค์ และทำ�ให้เกิดขึ้นได้จริง

ด้วยความสุขบนความสนุกที่ผลักดัน
ให้องค์กรของเรา เป็นองค์กรที่สามารถ

“เติบโตด้วยนวัตกรรม 
ทำ�ด้วยความสุข” 

อย่างเช่นทุกวันนี้ได้ ก็เพราะผู้คนที่สำ�คัญของเรา
ทุกคน เราจะยืนยันที่จะสร้างสรรค์สิ่งดีๆต่อไป โดย
ใช้ปัจจุบัน และอดีต เป็นรากฐานที่มั่นคงในการไม่

หยุดที่จะพัฒนาต่อไป เพื่ออนาคตที่ยั่งยืน

รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท เซ็ปเป้ จำ�กัด (มหาชน)


